Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro

per l

istribuzione
~cooperativa
(terzlarlo dlstrlbuzmne e serV|2|)

d'Pendentl da lmprese della--?:'s’*”;'

| TESTO UNICO.




Contratto Coilettwn Nazionale di lavoro per i dipendenti da imprese della
dlstrihuzione cooperativa (terziario, d:stribuzmn& e servizi)

L anno. 2019, il giorno 18 del mese di Giugno in Roma
Tra ‘

FEDERﬂAT

CONFEDERALIONE
GENERALE EURGPEA . :
DATORIALE ' {

FEDERDAT, Cnnfadaraziona Generale Europea datnriale rappre:sentata fi/al Presa ﬁ te az:onale
Luigi d’Oriano e

{

AEPI ASSQCIAZIONE EURDPEA DEI PROFESSIONISTI E DELLE IHPH SE, rappresentatd dal
presidente nazionale Cosimo Dinoi | / S

ﬁp | /,;’ gw

@qmﬁ < il
AN

!
¢

generale Andrea Drlando

@CONSIL

ceatidetyfinhe Gidiok st
HEL R EPEIRTI T

CONSIL, Confederazione genarala nazionale dei Sindacati dai lavpratori rappresgntata dal
segratario generale Gennaro Nota ‘

w Al




si @ stipulato

it presente Contratto Collettive di Lavoro per i Dipendenti d‘aj’iﬁwpr‘ese della distribuzione
cooperativa {terziario, distribuzione e servizi}

Letto, approvato e sottoscritto dal rappresentanti di tutte Ié‘O'f"'Qanizzazioni stipulanti




SOMMARIO

PREMESSA GENERALE............... RPN R URTORUI bbb 9
PARTE GENERALE.......... S E AT b e ed e e E e b S rae A h e A4 0a e enes Lae e nneaeeateents et ratran et b e H)

Art. 1

Sfera di applicazione del contratto ... OSSR RN prrrassesranenrenn s sineens 10

SEZIONE PRIMA: DISCIPLINA GENERALE............ PSP ST PP PTOE 11
TITOLO & CONTRATTAZIONE .. e ta T T N w11

Art. 2
Art. 3
Art. 4
Art. 5
Art. 6
Art. 7
Art. 8
Art. 9

Art. 11
Art. 12

Precisioni di coordinamento «= PREMESSA..oooceevevveeeevseens A isaratararrererarraasia i raneenaens veerrerrereeeenneeee 11

Decorrenza e Duratd, Contributo di assistenza CONIATIUAIE v sseesiesias1ssssns s svssrenrenss 12

Lavoratori provenient] da altri COML...r s e et R b bR SRR rr b rrare e b s e e e raneenre s rraeeatesanares 12
Procedure per il FINNOVO o e ssssssssanns 44 bt i ade e et b ehe e seeeae e besnnnans ceens 12
CORTATEAZIONE 1evrse e s sseeeeeeeneesees N cereesr e 12
Procedure del negozisto contratiuale .o UTCTR e e e 13

Funzigni e matetie - Secondo livello di contrattazione ... Feerarbeeesspeanssaans Erererbbeebetbereeseererearreeeans 13
T E T R T LY T TSR ceeet e ss st s eernerenenns 18

Livello nazionale................ AR AR TaaraeraeeeiaatTaetar et erbeeaareeaaennnraans b e e ek st er vt eenree et reenenteraererranes 16
Livello territoriale ..o e e e AR EEE YTt erinaTaa et et an s ra s e e TEL s eaan erEranesnan s 16
tivello aziendale. ..., BTN vasvsrrarsanies 1B

TITOLO 1 DIRITTESINDACALL ... ARSI S AT T T e AR LR e TP ¥

Art, 13
Art. 14
Art. 15
Art, 16
Art. 17
Art. 18
Art. 19

RSU s U 1SS AL E L4414 d < s vamram e e s e n s e reeEber b e ntas e ebean 17

Permessi... e FE e R NSk ek rrre e rra T s arEaaRbaeranEa e saEE e adeanbassabasias pereeeransrasaranans e 17
Diritto di affissione................ FEE R RERREEEEE RN R E bR Rt r e e aa e e e TRt g dnan A s ear sabaanaann prrenvesseansesssaearesrassrransen h 8
Assemblea....... AR ety inraar e eae e et an s er v e eaeaesennreaeeaaasaaran B 17
Referenduim .oceevveeve e NN 48e8 4028 114418 e e TR e T 99 TS T T e e aT AR be e oA ee seeens iAeeanEeeeaTsnnEbenertans W17
Delegato aziendale....i, PO UO T ORO D TRURY arnriaat it 18
Trattenuta contributi sindacali......... Iereerereareeearea Tt raber s nrearareesaseanearearreneins FOUTTUVOTUPUURRUIU £

TITOLO V: STRUMENTI PARITETICI NAZIONALL ..o S PO 15

Art. 20
Art. 21
Art. 22
Art. 23
Art. 24
Art. 25
Art, 26
Art. 27
Art. 28
Art. 29

Ente bilaterale nazionale. ... PR hERbS RS R bR bR bbb rr e rrrreas S pismsesanens 19
Funzioni @ finalit. ... e e e e e e e S i9
Enti bilaterali territoriali.......ccovveeeenne S wreareeniannaraanas Fe4veaTArdaaaaaTa T eee A AN eL s aLee iR E e L iR E e LRLLn 20
Finanziamento Ente Bilaterale ........ccco v TR AT e A A eSSt rranarens 20
Strumenti Bazionali ..., Eh e bedsrrer e a ey v Er e et e aat e banerrern 20
Commissione nazionale per 'evolurione a livello europeo in materia sociale ... e 21
Commissione paritetica per e Part OpportuUnitd e s s ssssssssn 21
O55ervatonio NAZIONER ... s ne s prseretesuernrase1s bt srsasaternans A
Commissione Paritetica Nazionale........occocevinnnn. N, 22




Art. 30 RLS s s S rrsirerr e s rane e ran e ae e 24
Art.31 RIST......... S U U VRTUN b 25
Art. 22 Organismi paritetiCio.. e ChbeertinbetusEhbrettuar et e yeeaseepyaaedeeEanE R AR b Ly AL eA bt b e sk ke bt s s e eeaais e 25
TITOLO Vi COMPOSIZIONE DELLE CONTROVERSIE ..o B 26
Art. 33 Commissioni di coOnCIHAZIONS ... it 1 04t aerd e e s repanbes e it enes RO
Art, 34 Colegio arbitrale e cerrissesirereres s en e s rresseeas A Fh b e b b e e rreersrerhbeen e reeraa e reenrerrren 27
SEZIONE SECONDA: DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVORO v 29
TITOLO 1 MERCATO DEL LAVORD ..o e ssnnnsnn fereieare s r s b s prereneeeeaes 29
CAPO 1 APPRENDASTATO Lottt ssarsinsssisnsssessesssenessssnes ettt e enes trrmeenennens 29
Art, 35 Durata ... e R e e n e e PR R DA 29
At 36 Proporzione numertiCa.......vinicien A 4001 et 08034041 et e i e rees PPRPRURN .. 29
Art, 37 Periodo di PrOVA ..coo e e s sreserserseresrrsrrerresrsesssrrnsessssssrssesren et gt et ara et et taEtaratre e aaa b baeaaees 29
Art. 38 Assuntione nuovi apprendisti . - RS EEEREYEAEErarkyeee b aLEhEA R ER SR YRR Y e EL e E R P bbb e ER b ra S ke rmnrrre 29
Art, 39 Trattamento ROMMATIVO .t B UV UT PO 29
Art. 40 Trattamentl BOOMOMILD .o reeeeassers e rresr s resars sresre s e arrasrsssnssn s resnessrearsssssnressrensesans perenren 29
Art. 41 ObbHghi del datare i JaVOID (i isb e e tbbs s st ba bbb rsbesbessarbsasresberssrbessrssmeessnrs 29
Art. 42  Doveri dallapprendista.......occocveeveeeeenens 4t rereessitinnreseeasesserarebantnrre st e s srea nh b srae ba e peverenn 30
Art. 43 Ruolo delWEnte bllaterale.. ... perrann U UUROPUR | § |
Art, 40 RINVIO BHE IBEER .o receeierieririres i iae s ss s s b1 b e b e e b P e VY LA G MR EY S b s rrarar s srars e nerrensaErarenrssesaressass 31

CAPQ 11: LAVORO A TEMPO DETERMINATO, SOMMINISTRAZIONE A TEMPO DETERMINATO E AZIENDE D!
STAGIONE...... O 31

Art, 4%  Contratto a tempo-determinato e somministrazione.......eeeee iirmnraretnesinr e et aete e e eeanaben e 31
Art. 46 Limititemporall ..o prrrsraa VTP PIPPPPI. § |
CAPO HE PART-TIVIE L it sty paa s s aaasy 2 b h YR b YRR E VRS £ FREba bbb e b s BYS b F b bammrrrne Crrrrenrrerenrrarrarrarearranraes 31
D O 11441 T P SO ORO PO E U U PR R ORFP RPN 31
Art. 48 Definiziond ............ bk brnsbrn e e s rarr e ee s r b e e e nrs s s e e s a e e n e s g g nenins S ORI J
Art, 49 Rapporio a tempo Garfiale oo inriis e ereieeies e ssnnas e EEYSErrbbers e arrtre e R s serr R aeesaanrrereenis a1
Art. 50 Part time sperimentile 8 30 O ... e st s ereaas 32
Art. 51 Discipling del rapparto 2 M PO Partiale e b aaeen A SRR ¥
Art. 52 Lavoro supDiementare! MOMMIALIVA .. eeceasnrs e rrerresrerabraresesvrsss s s bbb s e br e b b e e v rrerberrrerbe ey SA
Art, 53 Clausole elastiche & flessibili........cv i et e eee et e E e s e a e et 32
CAPD IV TELELAVORD oo ivisiomiererirveiverrssessrerssersssssvrsssssssssrssssvsssessesssssenses breserariens fereseannesre s e beanes pernserens 33
Art. 54 Telelavoro ... reraamranreanes O PSSO S: . |
Art. 55 DiSCIPHNG del LIRIIVOTO v vveuivieeniriseeemsiseerassssssssssssssesssssssssssennens v eveereesiienneeen eveeenes 34
Art. 56  Postazione di lavord . e e reamersasaanarasbessgastnans TR |
TITOLO It WELFARE CONTRATTUALE e ee s e s rrrarana eareie i ey sk e bae b beed e b bre b e 36
Art. 57  Fondo di assistenza sanitaria ntegrativa . e oebisenretessres s SOUUPUROUPUUPOIO- | -

Art. 58  Fondo di previdenza complementare............ LIRS ROV e e rarraseareraeas 37

Art. 58 Formations contifUa s SR



Art, 60 Welfare aziendale sperimentale............ et eb e RN S8 1A H s raasae e ar e e e bas e e aabes 37
Art. 76 Welfare contrattuale speritmentale ... prereeierias EEe Ry vrarrsaaamrsrea i e as s vaare e aaana s A 41
TTOLO H INSTAURAZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO ............. N FOPTOTIPIIPSYPRY . 1.
CAPO I: CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE ... A E b e RS b e et sae s e se e e sannassen vrens 43
Art. 61 Classificazione ... USSR S e e e e 43
Art. 62 ClassificBZIONe QUBETI.. .o seesessssesesssis s e teserrareserssesssssserssensesssesssssses ey s S0
Art. 63 Trattamento Cconomicd ..., A EEer st e bt s eanenan TN ferrxeressar s s n s b 52
Art, 64  Mutamento provwisorio di mansioni ... reevsreesseee Nraeraere e ATt varanrtareareee e 52
ArL 65 TrasterimentO. .. i s et et e r bttt rn s nannsnen [P 1.
CAPCHE ASSUNZIONE (it ieast st a1 b et rns sn e s e e e s e e earean R 53
At 66 ASSUNZIONE e Ciebrrer e e nans U RSO PTUTRTTRRP PRSI 53
CAPO Hi: PASSAGGIO DI QUALIFICA.............. ARk bt v rear e ra e s viarraaas YRS S S e et e e n s e e e e e asrnneteas 53
Art. 67 Mansioni del lavoratore. ..., b RRE SRttt rrrr s nrreyy e e nnarrannnnnas s 53
Art. 68 Mansioni promiscue........... A it Te e T e e e e LKA R b br s bre e e r s re s R e e aee e eseenseeas 53
CAPQ IV: PERIODO DI PROVA ..ot se e e s sm s e eeeset et s et s eanennan reeenanens crrereerereeer B
Art. 69 Periodo di prova....o oo, Akttt e sanes wareemrerenans A bt e s 54
TITOLO IV SVOLGIMENTO DEL RAPPORTO DI LAVORD oo T 55
CAPG 1t ORARID DI LAVORO ...civeircriciniirinnvremieensseesva e avsensssersssanens B U . L
Art. 70 Orario normale settimanate........... T pramee e s nes 55
Art. 71 Lavoro fUuor 580 e AL LE LS bA SO YO et brnbe e e er s e e s e ateaenaraes 55
Art. 72 POIMBSSE...oc e AR A R bR e ae e e e e s e e e sranasrannean SRRV 1.1
Art. 73 Durata delorario di [avoro...cuvrieescccser s YA 4R S e i sr e e e e e e ren e Rereaenaaners 55
Art. 74 Flessibilith del'orario ... e b e e e a st araan SOOI 5.t
Art. 75 Accordi aziendali sui regimi flessibili di orario ..o, PSR LRSS R RS AR nnar f et e e e e nrrasranreneanrs 56
Art. 76 ProcedUure. .. O STROTSOR SO USSPV . -
Art, 77  Bancadelle 0re ... R 44 s e e e e n e s n e aar e 56
Art, 78 LaVOTO NOTIUIRD . ooiirireinsasninisssiess s s ssssassssssssssssssssenss ek bbb sttt 56
Art. 79 Orario Ipermercati ..o, e A AT e e e err e e e TR e et E e e R e AR e nr e s Eenren R nraan 57
Art. 80 Personale con fUNZIORE QIFETHIVE oocciiniise et sae it sesss s sssra s srssrss et ae s s snans RN
Art, 81 Lavoro discontinug.......oemeen e, R e e P 57
Art. 82 Lavoro straordinario...... s I H 1S oA R4 T4 e Rt b e A na s sr s v e R e bR aeaeanas O . 58
Art. B3 MaBEIOTATION . ... ivvirriererr i cvrrscssrae e e s arssssssane s rerssss st snrenassanans A4 AA R RS 14981 s b r e ea T e et eeres anrnrreea c8
Art. 84 Pagamento...... O O U epenramnsameererenean et asn st iaasinsessres 39
CAPQ I RIPOSO SETTHMANALE ..o e erneie e SRS 59
Art. 85 Riposo settimanale,....... pererenennaes perreneranras POV 59
Art. 86 Trattamento retributiva del lavore nei giorni di riposo settimanalé........ocveicnscince virrarnars 99
Art. 87 Riposo BIOMAHEIO ... e snsns VTPV OP ORI 1
CAPO ML FESTIVITA Lottt st s st prsssariens

-
Art. B8 Festivitd.......cceeeie. SRS SR \




CAPO IV FERIE ..o, ek errerrsean e rr e e En s T, &0
Art. 88 Determinazione del petiodo diferie .. 60
Art. 80 Determinazione delperiodo delle ferie e &0
Art. 91 Rateiferie............. rirrreat e e e e e e srnanb shs TR SO RTOPRRU VRN ;|
Art. 52 Interruzione delle ferie - Cedebr e et e et et e anes 61
Art, 93 drrinunciabilitd o P SO U U TP VRS RS 61

Art. 94 Permessi Telribui.. i e sabas peresreensinee e B
Art. 95 Permessi elettorali........... Vetvsraiete s Hrereern s BN VRT 61
Art. 96 Permessi di consigliere di panitl ... e et e arans R 61
Art. 97 Permessi per corsi regolari di studio.............. siritesarerrrarrassaerenas 4t rrr e e sar e e rae e e aat e e anar e e ares 62
Art. 98 Diritto allo studio: permessi delle 150 0r€. e RO 62
Art. 99 Congedi e permessi per handicap.............. g O 63
Art. 100 Congedo matrimoOmiale ... sssiessssssssses seessees vereeeeeerennrennaereerery O3
CAPO VE MALATTIA E INFORTUNIO ..o s sedd s b s s g s b s nn i sr e sane st snnnsnntons B3
Art, 101 Malattia............. e R e r e bt e s PSSR 63
Art. 102 Comunicazione € Certificazions MEdICa, ..o s s 63
Art. 103 Dovert del lavoratore ammalato....... Cebbekbb b ere e e n e nrnr i PRSI T RPN - .
Art, 104 Diritti def favoratore ammalato ..o B TR ad

Art. 105 Trattamento economico ... arereaeaeeaeeseriaTieiar e iereera—e

Art. 106 Trattamento per malattia di Breve QUraa. ... st sss s nasenssessas e, B8
Art. 107 Assicurazione contro gliinfortuni....ooe 4440420004 4 S 65
Art. 108 Trattamento economico Per INTOFIUMHO (e et e sttt e arees Crrrrenarerrreers e 65
Art, 109 RIpresa del lavoro o sresssssissons OO 65
Art. 110 Norme di FINVIO v reeeain T U U O O PRI 66
CAPO VI Trasferte & trasferimenti . i senseessssesssens e e e bbb e rneree 66
Art. 111 Trasferta.. v AR I b e e e b e e s 65
Art. 112 Trasferimenti con Cambio di fESIBNZA ..o sisssssssisi b sbrrtensssersesesssesserseesees seesenrrenearnss B8
Art. 113 Trasferimenti senza cambio di residenza per esigenza di ristrutturazione, concentrazione, ecc. 67
CAPO VI MATERNITA” E PATERNITA e 4SS et eaae s e e et e e e a e eae st enera aas 67
Art. 114 Tutela della maternitd.................. R e e Wb brrrbr e st penraares O ¥ |
Art. 115 Congedo parentale e trattamento e00N0MICD v iisiae s s srs s rassssesserseers B8
Art. 171 Congedi dei BENON o mreeiecerresonvessssrese s onsssins SOOI 69
Art. 116 Congedo di paternitd ........... R bbb rasersenea I cvernsnseseeriraseie B9
Art. 117 Certificazione di gravidanza ..o e, b rerarasre et ae s e 69
CAPO 1X: NORME D COMPORTAMENTO ... FeEee e AT e b e e e ae s eae e e n e s raeraenberenas en
Art. 118 RApPOrti fra | BVOFATOT ... s P eertiertvir s reres e e e rerrar e e rrerarras 70
Art. 119 Obbtight dei lavoratori e e ean st s ra e e e sttt e e anr e e rareen
Art. 120 Provvedimenti disciplinari..........oeene -

7 Y
v,




Art. 121

Contestazione degli addebiti ............ e e s e e e et a Rt et atAnar et RrAEbeattaatnansbanbsaraans wrinanasienns 71

CAPQ X: DISCIPLINA PER LE IMPRESE MINORI DELLA DISTRIBUZIONE COOPERATIVA 1o cececresscsresrs s sniins 71

Art, 122
Art. 122
Art. 124
Art. 125
Art. 126
Art. 127

PrEMIESSA i1 ivsiusiiuinsisses e s sssrer s s s rs e sae e s naeas U S 71
Nozione di imprese minoti.........e. TN trvrnsennes Cetareriarear e et ranr et araa e narabais 71
Oranio dilavoro .o s e s e bt b snee brerr e s 72
Inquadramento del personale c. o Heereestresereatareaeeheateet e trate st et s e raernnas 72
Contratto a TeMPD ParZiale. ... s OO .

NOrmMa di FINVID overirrrer e ernres e ercssreresrersnersasnan BSOS .

TITOLO V: TRATTAMENTO ECONOMICO ..o U S Lerrer e e 74
CAPO 1 ELEMENT! DELLA RETRIBUZIONE ...oiviriinninsnrmiinnines feraasrrreiei L R w74

Art, 128
Art. 129
Art. 130

Elementi della retribuzione.........co e PO TS UO PN 74
Determinazione della retribuzione giornaliera......cceiin i e 74

Determinazione delia retribuzione orarii. ..o PR RN YAER R e e EE SR r AR I ERaFeereRre R errrrtrr et 74

CAPO 11 PAGA BASE NAZIDNALE ... iiiimimiimimminmianiasssastnsinsmmiar assasssssassasasase s besmssmssssssasssssassessassnaseesnsssensnss 74

Art. 131
Art, 132
Art. 133
Art. 134
Art, 135
Art. 136
Art, 137
Art. 138
Art, 139
Art. 140
Art. 141
Art, 142
Art. 143

Retribuzione normale ... BTSSP IRTOUPTIR |
Retribuzione di fatto .............. T RSO 74
Aumenti retributivi mensili e minimi tabellari............... eeresrerrrrneresrssnesseasnarerrerrrereranssresrrnseerrnrre AV
Divisori convenzionali ....... O O 75
Scattidianzianita.......occevvvinrvnnnen S U 5
ndennitd 4 CONLINEENZE. ... i e feesmrerrrnsamiasnsasseansasanneassressasensresnearperperrre 49
Elermento econOmiCo i BaIamnZio s 1000 (0000041400 04a 441 1m0 220000000 b1 ba e 09971000001 10mm0 200 r 0001 76
Sy YY) T o T T 76
Corresponsiong della retribuzione, ... rmmimsressismeresnsseseeimeseesesessereiseesesse 10
Mensiita supplementari (132 & JAB) e e e 76
MNarme CoMUNT oo pereene eratvearaisaien irrrsrresennsanas TSI AR rat e e T b rareeaereaan 77

L4 1270 1 S U RRN 77

(E4 TRy =1 ST SO U P PTPPRUPRIRY &

TTOLO VE RISOLUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORD oo it s s s s nsnsssssr s 77
CAPO b RECESSO ..o bebiriveeterienraeens Vercbersersereeernrrenes terrriee bebbesbeitertrrsran Elaberreeberiber e e ra s rrran 17

Art. 144
Art. 145
Art, 146

LT a3 o L PR e
PrEAVVISD 1oiiinniiimaaniesinasassoasosnsesrasasssassssssssssasssantsssnnsss BTV FUTOTRRUIIY .

Indennitd sostitutiva del PreAVWISO ..ot e 78

CAPO 1I: TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO............. P TP PP TP O UPRPTRPPRY £ -

Art, 147
Art. 148
Art, 149

Trattamentio di fine FADPPOIID v rerirerereerrerrsssarsrasassaressssrsrirssrreterssseressrsrsbesrsserersrserssersrnsssrnenresees 7 9
o1+ 79
Corresponsione det LEr. e /} ........................................................... 79

/ p




PREMESSA GENERALE
I principi cui si inspira il presente CCNL sono quelli: ‘

- delleffettiva tutela e rappresentanza dei lavoratori e deﬂe, fende:

- del metodo partecipative volto al coinvolgimento dei lavoratori e delle azlende al fine di
trovare soluzioni tese alla tutela e al miglioramento delle condizioni dei lavoratori e alla tutela
della competitivita delle aziende;

- dello sviluppo di politiche mirate all’acquisizione di competenze garantendo una piu
elevata preparazione culturale e professionale dei giovani, delle donne e degli aduiti, in modo
da renderne pit agevole, da un lato Uingresso e, dall’altro, la permanenza nel mondo del
lavoro, nonché di politich&"vo!te allo sviluppo della ricerca e delf'innovazione ed alla
valorizzazione del capitale umano;

- della realizzazione di Ut sistema di relazioni sindacali e di informazinnl coerente con le
esigenze delle aziende e del lavoratori del settore e funzionale allindividuazione e
al'esaltazione degli aspetti-Innovativi espressi nelle diverse tipologie settoriali ed aziendall
anche con riferimento ai riflessi sull’organizzazione del lavoro

~ della valorizzazione del sistema della bilateralita;

- dell'incentivazione dei,,criteri meritocratici attraverso la previsione e l'inserimento di
piani di premi di produziong’ed-efficienza e welfare aziendale; tali strumenti sono riconosciuti
quali presidi di benessere e gratlﬂcazionc dei lavoratori.

A tal fine, le Organizzazioni firmatarie esprimono lintenzione. di favorire corretti e proficul
rapportl, attraverso Vapprofondimento delle conoscenze dei problemt dei settori e dei
comparti e la pratica realizzazione di un piG avanzato sistema di relazioni sindacali e di
strumentl di gestione degli accordi, anche al fine di garantire il rispetto delle intese e, quindi,
prevenire 'eventuale conflittualitd tra le Parti, Tale funzione & svolta anche attraverso la
raccolta e lo studio di dati ed informazioni utili a conoscere preventivamente le occasiont di
sviluppo, realizzare le condiziont per favorirlo, individuare eventuali punti di debolezza per
verificarne le possibilita di superamento.

Le Parti si impegnanc all'applicazione del presente contratto cullettfvc nazionale di lavoro in
tutte le sedi istituzionall competenti anche al fine di garaptire omngenee condizioni di
concorrenza per tutte le imprese del settore,




PARTE GENERALE
Art. 1 Sfera di applicazione del contratto :
Il presente Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro dlscipilna in maniera unitaria, per tutto
it territorio nazionale i rappom di lavoro del personale,d:pendente da imprese della
distribuzione cooperatwa ‘ T ‘
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SEZIONE PRIMA: DISCIPLINA GENERALE
~ TITOLO I: CONTRATTAZIONE
Art. 2 Precisioni di coordinamento - PREMESSA

Tutte le previsioni che seguono, nella sfera relativa ad obietlivi, tutela e linee di azione
troveranno concreta attuazione attraverso le norme espressamenté destinate a disciplinare
e favorire la contrattazione aziendale e la relativa costituzione di commissiont di governance
e monitoraggio; <0 al fine di non rendere i principi fondam"eht‘aii“ preposti alla tutela del
lavoratori e le norme destinate -all'elasticita del rapporti tra le parti, mere dichiarazioni di
intento, ma attivitd concrete e pregnanti che favoriscano la sana- crescita del lavoro secondo
principio di legalita. .
A tal fine di seguito si deﬁniscona gli istitutl e i concetti di rlfertmento .

A. Contratto aziendalé - document6 di integrazione e deroga della normativa
afferente la regolamentazione del rapporto di lavoro ‘come meglio definito e
precisato al successivo art 6;

B. Commissione di attestazione di regolaritd istituita presso la sede centrale di
ciascuna delle associazioni costituenti, trattasi di comimissione che certifica, a
mezzo il rilascio di parere di conformita al contratto- collettivo di qua e alla
normativa genErale db-riferimento, 1a regolaritd dei seguenti documenti: contratto
aziendale, migrazioni-da diverso 'CCNL, armonizzazioni contrattuali, atti di
riallineamento, plani-formativi del contratto di apprendistato, piani di produttivita
e piani welfare, pareri di indirizzo sulle attivitd delle commissioni di Governance
istituite a mezzo i-contratti azlendali. La commissione-opera in favore di tutte le
azlende iscritte @ taluna delle associazioni datoriali sottoscrittrici del presente
CCNL., Con specifico tiferimento al contratto aziendale; il parere di conformitd e
favorevole della Commissione & condizione ai fini deli’eliminazione della indennita
di_migrazione conteattuate. Le richieste di ogni genere per quanto di competenza
della commissione 'potranno essere inoltrate a mezzo-Pec, emall o telefonicamente

-~ per migliori indicaziona: ai recapit! disponibili sui sitl ufficali delle associazioni.

C. indennitd di migiazione contrattuale - indennitd.pari ad euro 130,00 annua
per dipendente da ercgarsi mensiimente o in unica soluzione con la mensilita di
dicembre salvo approvazione e deposite di contratto-aziendale. Tal impaorto lordo &
sottoposto a trattariento previdenziale e costituisce somma che concorre a formare
la retribuzione. Trattasi di un riconoscimento economito legato al cambiamento di
CCNL In azienda. di contratto la specifica approvazione di contratto aziendale, atto
specificatamente studiato  per le peculiarl esigehze e rapporti  socletd
datrice/lavoratori, ' costitulsce strumento di certa atmalgamazione di tutti gl
interessi eliminando di certe ogni possiblie;;sfasatl.‘x"r“a*{:*b brusca rottura tra le
prevision] del precedénti CCNL e Il presente documento:”

D. Commissione di governance- ogni contratto - -azlendale dovra prevedere
Vistituzione di una corimissione di GOVERNANCE che abbia specifiche competenze
sulle sequenti materfie tentativo di. composizione ‘bonaria delle liti di natura
giuslavoristica a ‘mezzo tentativo dirconciliazione interno richiesto da -una delle
parti; monitoraggit e vérifica dell'dpplicazione dei piant; di produttivitd e di Welfare
‘ogni altra specifica richiesta di monitoraggio espressamente richiesta dalle parti
sottoscrittrice dei‘contratto aziendale, laddove sempre riconducibile agli oblettivi di
produttivitd, welfare @ composizione bonaria delle liti. La Commissione dovra

~ essere composta da ilresponsabile gindacale o suo delegato che ha sottoscritto il
“contratto azlendale; il 'RSA o RSU aziendale, 'amministratore o il rappresentante
jegale della societa/azienda o suo delegato individuato: tra un professionista che
operi stabiimente-héll'interesse della societa (cnnsuleht& de! lavoro, avvocato,
dottore commerc;alista), e un rappresentate dell’ asqomaz:one datoriale di categoria

0 un suo delegato.

La commissione si rithird almeno una volta Iar)n/ bregsa GiE
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convocazione tramite il responsabile sindacale di riferimento.

Art. 3 Decorrenza e Durata, Contributo di assistenza contrattuale
Il presente contratto decorre dal 1 luglio-2019 ed avra durata triennale,
Il contratto st intendera rinnovato secondo la durata di cui al primc comma se non disdetto,
tre mesi prima delia scadenza, con raccomandata A/R. St
In caso di disdetta |l presente contratto resters in vigore. f" nc a che non sia stato sostituito
dal successivo contratto nazionale.
Per la pratica realizzazione i quanto previsto nel pres;ente CCNL € per assicurare l'efficienza
delie proprie strutture- sindacali al servizio dei lavoratori e dei datori di lavoro, le
organizzazioni sindacall e datoriali procederanno alla riscossione del contributi di HSEiStEHZB
contrattuale per il tramite-di un Istituto di previdenziale o assistenziale ai sensi della legge 4
giugne 1973, n. 311 (mediante il codice WA37 ovvero i codici defle rispettive assoclazioni)
Le misure contributive e le relative procedure di riscossione, mediante convenzione stipulata
con INPS o INAIL, saranno oggetto di appasttc accordi e 5ara na rese pubbliche sul relativi
portaii delle associazioni, . . :

Art. 4 Lavoratori provenienti da altn CCNL :
La migrazione da altro CONL prevede il rispetto generali di-criteri di legge e di buonsenso che
verranno verificati dalla Commissione di attestazione di validita (V. art 2). Tuttavia, salvo
previsioni specifiche contenute in apposito contratte aziendale in linea generale, si dovranno
rispettare | seguenti criteri di allineamento, ferma restando da possibilith di riconoscere
eventuall trattamenti migliorativi
Inquadramento contrattuale: il Lavoratore sard nuovamente. inguadrato in base all'effettiva
mansione svolta in Azienda, con riferimente alle previsioni deila Classificazione del Personale
prevista dal presente CCNL; quanto precede potrd anche datermmare non corrispondenza
con il preesistente livello di-inquadramento.
Inquadramento retributivo. rispettando il principio di mcompnmlbmté della retribuzione, i
cambio di COCNL non dovré determinare, per i lavoratori gia in forza, un trattamento
peggiorativo complessivo.rispetto a quello. precedentemente riconosciuto, Pertanto, la
retribuzione lorda annuale complessivamente spettante. al Lavoratore all’atto del passaggio
di CCNL dovra rimanere invariata, salvo eventuall previsiont migliorative,
Inquadramento normativo: eventuali differenze a sfavore del’ 1avoratore su ferie, permessi e
ROL, potranno continuare ad essere riconosciute ad personam.
in alternatwa con accnrdc Scritto tra datore dj lavoro e lavoratore le stesse potranno essere
monetizzate.
In ogni case il dipendente avra diritto allindennita dl migrazmne contrattuale salvo
approvazione di contratto aziendale. S

Art. 5 Procedure per.il rinnovo ‘
La piattaforma per il rinnovo del CCNL sara presentata in tempo utile per consentire apertura
delle trattative sei mesi prima della scadenza.
Purante i sei mesi precedenti la scadenza e nel mese succesﬁim e, comunque, per un periodo
complessivamente pari.a sette mesi dalla data di presentazione della piattaforma, le Parti
non assumeranno iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirette,
In assenza di accordo, dopo un periodo di sel mesi dalla data di scadenza del CCNL e,
comunque, dopo un periodo di sei mesi dalla data di presentazione della piattaforma di
rinnovo, se successiva alla scadenza del CCNL, sara corrisposto ai lavoratori dipendenti un
elemento provvisorio della retribuzione (c.d. indennitd di vacanza contrattuale).
La violazione delle disposizioni di cui al secondo comma del presente articolo comportera
come conseguenza, a carico.della Parte che vi avra dato causa, anticipazione o lo slittamento
di tre mesi del termine & partire dal quale decorre l'indennita.di vacanza contrattuale.
Nell'accordo di rinnovo . del CCNL le Parti definiranno tempi. e modalitd di cessazione
dellindennita di vacanza contrattuale eventualmente erogata.

Art. 6 Contrattazione
Le parti convengono che la contrattazione viene effettuata, esclusiv
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nazionate per il primo livello e aziendale per i secondo.
Per le province di Trento e Bolzano per quanto attiene la contrattazione di secondo tivello, in
sostituzione della contrattazione integrativa aziendale potrd essere effettuata la
contrattazione integrativa provinciale,

Art. 7 Procedure del negoziato contrattuale
Le parti per | rispettivi livelli di competenza si atterranno alle proceduro di seguito indicate,
ritenute funzionali alla tempestiva conclusione delle vertenze € all'mtento di prevenire il
conflitto ed evitare carenze contrattuali. ‘

A) Rinnovo del contratto nazionale

1. It contratto nazionale avra durata triennale. S

2. Le Organizzazioni sindacali si:impegnano a- prESentare la plattaforma rivendicativa per il
rinnove del contratto in tempo-utile per consentire {'apertura de!le trattative set mesi prima
della scadenza del contratto.

3. Le Associazion! cooperative siimpegnano ad iniziare le trattative entro 20 giorni decorrenti
dalla data di ricevimento della piattaforma. In occasione del: grimo incontro, oitre alla
iltustrazione del contentt] della piattaforma, tra le-delegazioni trattanti si definird il percorso
del negoziato.

4. Durante | sei mesi antecedentf e nel mese successivo atia ‘scadenza del contratto e
comungue per un periodo complessivamente pari a sette mesi- dalla data di presentazione
della piattaforma di rinnove, le partl non assumeranno iniziatwe umlaterali né procederanno
ad azioni dirette.

5. Alla tempestiva prcsentazione della piattaforma sindacale hm templ previsti dal comma 1
¢ collegata la previsione di un meccanismo, che dalla data  di scadenza del contratto
precedente, riconosca una copertura economica a favore dei lavoratorl in servizio atla data
di raggiungimento dell accordo‘ p :

B) Rinnovo del contratti di secondu Iive!lo T
1. Gh accordi aziendali sono rinnovabili nel rispetto del pnncip:o dell’autonomia dei cicli
negoziali, e con l'intento dition produrre 1a loro sovrapponibifitad:-Le parti hanno fa facoitd di
concordare modalitd e tempi’ di sospensione delle trat‘tatwe del contratto integrattvo
aziendale, in concomitanza del rinnove det c.c.nil,
2. Al fine di avviare le trattative per il secondo livello di- cnntratl:a?ione tetritoriale la
piattaforma sard presentata in tempo utile per consentire 'apertura delle trattative due mesi
prima della scadenza.
3. Entro 20 giorni decorrenti:dalla data di ricevimento delle richieste sindacali, nel rispetto
delie norme e delle proceduré contrattuali, !e aziende si 1mpegnano ad iniziare le trattative
stabilendo il percorso del negoziato.
4. Nei due mesi antecedenti la scadenza del contrattn efinoa due--mesi successivi 1a scadenza
dello stesso saranno garantite condizionl di normalita sindacale-¢on esclusncne, in particolare,
del ricorso ad agitazioni relative alla predetta. piattaforma. .
5. In caso di ritardo della presentazione dells piattaforma il permdo complessivo di 4 mesi,
di cui al precedente comma; si-applica dalla data di,effettwaprﬁsentazinne della piattaforma.
Art. 8 Funzioni ¢ materie - Secondo livello di contrattazione
1. La contrattazione di secondo livello si svoige in arienda una sola volta nel -periodo di
vigenza del contratto collettivo-hazionale di-lavoro, si esercita’per le materie delegate dal
presente ¢.c.n.l e dalla legge: o3 nguarda materle ed istitut] diverSE e non rlpetitwi rlspettc a
quelll definiti dal c.c.n.d. medesiro. 2
2. 1 contratti di secondo livello hanno durata tr:enna!e - ‘
3. 1l secondo livello di contrattazione & di cempetenza della &, S U /R.S.A, unitamente alle
Organizzazioni sindacali firmatarie competenti per livello, '
4. Le erogazioni retributive dek livello di contrattazione azlenda!e Sf:m ) str

t_:tamente correlate
arti, i




obiettivo incrementi di produttivita, gualita, efficienza, efficacia o altri elementi di
competitivita di cui le imprese dispongono nonché al contributo: dei lavoratori e al risultato
economico dell'impresa, -al:fine di incentivare concretamenteila partecipazione attiva dei
lavoratori stessi. Pertanto tali erogazioni hanno natura variabile, non automatica né
predeterminabile e non sone wtill ai fini di-alcun istituto Iegale & ccntrattuale ivi compreso i
t.f.r.

5. Considerati i vantaggt che in ragione delia funzione spm:lﬂca ed innovativa degli istituti
della contrattazione aziendale possono derivare allintero sistema produttivo, attraverso il
miglicramento dell’'efficienza aziendale e dei risultati di gestione dell'impresa, queste
erogazioni devono avere caratteristiche tali da consentire -Vapplicazione dei trattamenti
contributivi e fiscali agevolati previsti da vigenti leggi in materia.

6. La contrattazione aziendale potra concordare norme riguardanti;

1. erogazioni economiche strettamente correlate ai risultati conseguiti nella realizzazione di
programmi, concordati tra le parti, aventi come obiettivo incrementi di produttivita, di qualita
ed altri elementi di competitivitd di cui le imprese dispongono, nonché ai risultati legati
all'andamento economico: deli'impresa medesima; per i Conserzi tali erogazioni potranno
essere collegate al risultati delle cooperative associate. Tali-erogazioni devono rispondere
alle caratteristiche di cui ai commi 3 e 4 del presente articolo;

I, articolazione dell’orario di:lavorg e per 'utilizzo delia flessibilita dell’'orario mediante turni
unici continuati, fasce orarie differenziate, orari spezzati am:he combinati tra loro e forme di
flessibilita dell’orario di lavoro;

III. problematiche connesse all'organizzazione del lavore e agli organici;

IV. mobilita per motivi di ristrutturazione, concentrazione e Svduppn aziendale, anche verso
societad controllate;

V. inquadramento delle mansioni non esemplificate net pmf‘h

V1. problemi connessi al mercato del lavoro, riferiti ali’'utilizzazione delle diverse tipologie di
contratto: contratti part-time, tempo determinato, apprendistato, somministrazione;

VI, tutela della salute e detl integrita fisica dei lavoratori, arnblente e sicurezza nei luoghi di
lavorg;

VIII, pari opportunitd uomo-donna secondoe quanto prewsto dalie noerme di legge;

IX. quanto delegato alla contrattazione dagli artt, 20 e 21 de!la legge 20 maggio 1970, n.
300 "Statuto dei lavoratori”, e da altre norme di legge; 3

X. le deroghe temporanee. agh Istituti del ¢.¢.n.b.; x

X. altre materie espressamente demandate daglf amcaﬂ del smgoii istituti del presente
c.e.n.l

Inoitre potranng essere concordati interventi di formazione e riqualificazione connessi ad
iniziative o direttive del pubblici poteri anche a livello naz;onale e comunitario.

Art. 9 Diritti individuali Sl

a, Divieto di discriminazione ‘
E' fatto espresso divieto, secondo le prescrizioni della Costttuzaone Repubblicana e dello
Statuto dei lavoratori, dl porre in essere discriminazioni, dirette o indirette, per ragioni
derivanti da razza, etnia, fede religiosa, sesso, orientamento- SESSuale, politiche, sindacali,
associative e dalle diverse: convinzioni etiche di comportamento..

b. Azioni positive ‘
Al fine di sostenere e atfuare i divieti di cui al precedente - ar‘ticolo per quanto attiene ai
rapporti uomo/donna, le Partl contraenti si impegnano a favorire la promozione di azioni
positive finalizzate alla rimozione degli ostacoli che di fatto impediscono la realizzazione di
parl opportunitd, dirette a favorire l"occupazione femmlnlle & realizzare {'uguaglianza
sostanziale tra uomini e donne nel lavoro.
Le azioni positive hanno in particolare lo scopo di; _
1) eliminare le disparita .neli’accesso al lavoro, neper)pmgre:‘g io
lavorativa e nel periodi di mobilita; A |

‘di carriera, nella vita




2) superare condizioni, organizzazione e distribuzione del lavoro che provocano effetti
diversi, a seconda del sesso, nei confronti dei dipendenti con pregiudizio nella formazione,
nell’avanzamento professionale e di carriera ovvero nel trattamento economico e retributivo;
3) promuovere I'inserimento-delle donne nel lavoro, nei settori professionali e nei livelli nei
auali esse non sono valorizzate, con particolare riguardo al settan tecnciagacamente avanzati
ed ai lwelh di direzione;
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TITOLO II: DIRITTI DI INFDRMAZIQNE E CDNEULTAZIDNE SINDACALE

Art. 10 Livelio nazionale
Annualmente, di norma. entm I} primo quadnmestre, te associazioni datoriali e sindacali,
firmatarie del presente -CCNL si incontreranno per effettuare un esame congiunto
concernente le dinamiche- strutturall del settore e le prospettive.di sviluppo, con particolare
riferimento alle implicazioni occupazionall,
Le partl inoltre monitoreranno 'andamento del mercato anche avvalendosi dell'assistenza
tecnica dell'Ente bilaterale nazionale ed utilizzando le fonti dispantbili

Art. 11 Livello territoriale
Annuaimente, a livello regionale e provinciale, di norma entro il primo guadrimestre o, su
richiesta di una delle parti, in un periodo diverso, le associazioni imprenditoriali territoriali e
le corrispondenti organizzazioni sindacali forniranno dati conoscitivi relativi ai piani di
sviluppo e ristrutturazione, articolati per settori omogenei,

Art, 12 livello aziendale
Le imprese che svolgono attivita di particolare importanza nell'ambito del settore, distribuite
in piu esercizi dislocati in pill zone del territorio nazionale o regionale ed aventi rilevante
influenza nel settore in cul operano, in quanto strategicamente collegate alle esigenze di
sviluppo della economia nazionale e regionale, e le aziende che occupino oiltre cento
dipendenti, forniranno a richiesta delle parti, di norma annualmente in un apposito incontro,
alle Organizzazioni sindacali competenti, nazionali, regionali o territoriali, informazioni sulle
prospettive aziendali e su eventuali programmi che comporting nuovi insediamenti.
Nel corso di tale incontro le Organizzazioni sindacali verranno informate delle prevedibili
implicazioni degh investimenti predetti sui criteri della loro localizzazione, sugli eventuali
problemi deilla situazione dei lavorator], con particolare riguardo all'occupazione e alla
mobilitd del personale,
Le Organizzazioni sindacall del lavoratori verranno informate preventivamente delle eventuali
rmodifiche ai piani gia esposti e che comportino sostan;.vah variazioni dea ivelli occupazigpali.
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TITOLO III: DIRITTI SINDACALL < -

Art. 13 RSU
RSU possono essere costxtu:te nelle unitd produttive nelle quah
dipendentl,
Alla costituzione della RSU s..::‘
segreto tra liste concorrenti.- -
Il numero dei componenti-le: RSt sard pari a: | U
- 3 componenti per la R.S.U. costituita negli 15titut1 e nel!e umté operatwe che occupano
fino a 200 dipendenti; o
- 3 componenti ognt 300 ¢ fraz:one di 300 dlpendent: nagh lstatutisa*fneife unita operative
che occupano fino & 3.000- dnpendentn ‘

- 3 componenti ogni 500 o frazione di 500 dlthdEl‘ltE negll lstituti e nelte unitd operatwe di
maggiori dimensioni, in aggiunta:al numero di-cui al punto precedente

Alle 00.5S. firmatarie, nvite morce & rsconoscauta la nomina de!la R S A. (Rappresentanza
Sindacale Aziendale) :

Art. 14  Permessi: B ! :

I componenti del consigl mitatt direttivi: nazaonati e l";‘:i‘ ‘ ci“ delle Drgamzzaziom
sindacali di categoria firmatarie del CCNL- hanno- diritto’ al necessari permessi e congedi
retribuiti per par‘tecnpare alfe rlunmm degli organi suddetti nella. misura massima di 70 ore
annue.

I dirigenti delle rappresentanze sindacali (R.S.A. 0 R.5.1.) hanno: diritto, per 'espletamento
del loro mandato, a permessi: retribultl pari 2 ore all'anno per: clascun dipendente nelle
aziende che occupano fino 2. 200 dipendenti, e pari a 12 ore mensili nelle aziende di
dimensioni maggiori che accupano fino a 3000 dtpendenti H permessi di cui sopra spettano
ad un dirigente per clascuna fappresentanza sihdacale nelle aziende della prima tipologia, e
ad un dirigente ogni 300 o frazione di 300 dipendenti per ciascuna rappresentanza sindacale
helle aziende appartehenti alla seconda categoria.

Per usufruire dei permessi 0CCorre in ogni Caso un preavviso scntto di 24 ore, da presentare
tramite la federazione territorialé ovvero 'organizzazione sindacale di appartenenza.

I titolarl dei permessi retribuiti. di cul sopra hanno altresi diritto a permessi non retribuiti per
la partecipazione a trattativesindacalio a congressi e convegni di'natura sindacale, in misura
pari a 8 giorni annui. Per la fruizione di tall permessi & richiesto.un preavviso scritto di 3
giorni, da presentare tramite le rappresentanze sindacali dell'azienda.

Infine, i lavoratori chiamati a. Ficoprire cariche sindacali, provingiali e nazionali o funzioni
pubbliche elettive possono, a richiesta, essere collocati in aspettativa non retribuita per tutta
ta durata del loro mandato, .. -

Art. 15 Diritto di affissione o
Le rappresentanze sindacali aziendali hanno diritto di affggere su apposm spazi che il datore
di lavoro ha l'obbligo di predisporre in luoghi accessibili a tutti i lavorator aliinterno dell’unita
produttiva, pubblicazioni, testi e comunicati merentt materie di mteresse sindacale e del
lavoro, :

Art. 16 Assemblea - '

Nella unita produttiva in cui s:ana ‘occupati piv di 15 dipendentt, I8 Iavoratorr hanno diritto di
riunirsi in assemblea per ia,tt‘attaz:nne di materie di interesse sindacale e del lavoro, fuor!
dall'orario di lavoro nonché, nel.limiti di 13 ore annue retribuite; durante 'orario di lavoro.
La convocazione sara comunicata entro la fine dell'orario di‘lavoro del secondo giorno
antecedente la data di effettudzione e con l'indicazione specifica dell’'ordine del giorno.

Alle assemblee possono partecipare, previo preavviso al datore dl lavom cirigenti esterni del
sindacato che ha costituito la:RSU.

Art. 17 Referendum - . )
1| datore di lavoro deve consentire nell’ambito aziendale lo svolg:mento, fuori dali'orario
lavore, di referendum, sia generali che per categoria, su materie inérenti all’attivitd sindacal

azienda occupi*-?bi& di 15

ocedﬁ, mediante elezione a Suffragm universale e.a sctutinio




partecipazione di tutti i lavoratori appartenenti all’upita aziendale e alla categoria
particolarmente interessata. -

Art. 18 Delegato aziendale '
Negli istituti che hanno da undici e fine a quindici dtpendenti le organizzazioni sindacali
stipulanti possono nominare congiuntamente un delegato aziendale su indicazione dei
lavoratori con compiti di intervento presso il datore di lavoro per Fapplicazione del contratti
e delle leggi su lavoro, II licenziamento del delegato per motwl inerenti all'esercizio delie due
funzioni & nullo. '

Art. 19 Trattenuta contributi sindacali
L'azienda provvedera altresi alla trattenuta del contributo associativo sindacale ai dipendenti
che ne facciano richiesta mediante consegna di una lettera; d: delega debitamente sottoscritta
dal lavoratore.
lLa lettera di delega conterra lindicazione dell’ ammontare. dei contrnbuto da trattenere e
'Organizzazione Sindacale a cui 'azienda dovra versario. :
L'azienda trasmettera l'importo delia trattenuta al sindacato di spettanza.
L'impegno assunto dal lavoratore con lettera di delega riguarda anche ogni eventuale
variazione del contributo.associativo sindacale, debitamente segnglata dall'Organizzazione
Sindacale all'azienda, | con.. Iettera raccomandata salvo dlc niaraz ; in senso
contrario. S . oo
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TITOLO IV' STRUMENTI PARITETICI NAZIONALI
Premessa T
La bilateralita si propone. come una delle possibili linee di mterventﬂ finalizzate a cﬂntribusre
alla gestione e alls regolamentazione del conflitto industriale; puntando a favorire un
approccio pitl collaborativo € partecipative in-tutte quelle materle ‘@ ambiti per i quali risuita
praticabile e proficuo per entrambe le sfere d’ iﬂteresse ccntrapposte cooperare e decidere
paritariamente, R
Siotratta di un sistema che asca “dai progresswa swluppar :
relazioni industriali in cui-la continuitd e Ia regolarita degli‘f}j‘
rappresenta un elemento dicruciale importanza,
Art. 20 Ente bilaterale nazionale o
Le Parti prendono atto dell'importanza che & bulaterahta Fiveste niel sistema delle relazioni
sindacall al vari livelli e pertanto al fine dirattuare le finalitd di cui al presente CCNL,
convengono che PEnte Bilaterale nazionale, denominato EBILAV costituisce o strumento utile
ad ogni iniziativa in materia‘di vécupazione, mercato del lavoro, formazione e qualificazione
professionale, G :
Art. 21  Funzioni & ta- S
L'Ente Bilaterale EBILAV pér ele seguent: ﬁna!ité ' o
a) formazione, in confoftnita con:l'art. 37 del d. tgs 81/200 e:--successwe modtf“cariom
ed integrazioni sullad sictirezza. su! lavorc, sulia quaHF c:azmne profess:onale e sul
contratto di apprendistato;. R S
b) sostegno del reddito. e dell’ c&tcupazmne anche medlante r uahﬂcazione pmf"essaonaie
dei dipendenti;
¢) promozione, sviluppi
‘ dell’assistenza; seco
~ d) monitoragglo, attrav
 paritd di trattamenito tra
 .su naziohalith, sessd, ide
~e) conciliazione e  certific:

un sistema dinammO di
ontri tra le parti sociali

diffuamne di forme integrative: n""“""campo della previdenza e
intese tra le- parti'sociali; -
a.Costituziotie di Ura - Cormmi
lavoratori e le: lavoratrici, per &v
‘ 'ohtu:he, Sindacah e rehg:os.e

e‘-parr opporturita, della
ité‘re discriminazioni hasate

D ’--cost}tuzionég‘:‘-*delll'D'rfg bt i pe ~ detfle - azmm anerentl
‘ lapphcazmné"det d ‘lg' ; ""',(2008 e sut{:ESSive mudi’r’icazm -edj‘-integrazmni

hy r:o&tatuziune detly’ ban
1) interpretazione autey ‘ :

~ di risoluzione di- eventual’i controversie i’ menta, attraveérso la costituziona di una

specifica Commissiorie; che ha anche |I campltn di prevenire e rlso!vere potenzfali

. conflittualita; ’
- 'j) costituzione di. un-0s

- iniziative adottate da

,contrattual:, formazr'

k) gestione ‘dei contrib , ’a‘gh artfcoh‘;s ssiw, conformemente al
regolamenti fﬂrmulatigdalle Parti chie hanno stipulato 1t présente contratto;

1) costituzione degli enti:bilaterali a livello. territoriale e coordinazione delle relative
©Vattivitd, verificando ‘perenza o gli deeordinazio
") attivazione, direttamiente o in-convenziong, di procedul

comunitar ispirati e fikanziati dai fondi- str‘utturati t‘:an
Sociale Europeo e reiativa. gestlcne, .

n) attivazione di un fondo'i 'assiﬂtenza sanitaria inte;jrativ

‘ complementare; ‘

o) attuazione di ogni uite

j{’acceder‘e al programmi
are riferimento al Fondo

:'di".’.-‘un ‘fondo di previdenza

re cnmpito che rlentn ‘helie p 'ibni”divL&'Qgéfé“’che siaj|




affidato all'Ente dalle Parti stipulanti;.
p) Costituzione dell qmmisaione}{ i
quingquennale e -

tt,e,s,taziqnleff* *yali,d.ité\"‘ che avrad durata

Bilaterali Territoriali.
Art. 22 Enti bilateraii terrlmrtall N
A livello terr:toriale sone costltmtl gl enti Bilaterali te:-rttartah

momtoraggm c:mtratta
determinato; o

- tutela della salute e dignita della persona;

- svolge funzioni in mate ia-\-di-‘apprendistato;

- {avoro ripartito; -
costituisce lorgamsm pantetlco @ ne e5ercita ie funzm e:m materia .di sicurezza sul
lavoro; -

- promuyove e gestisce, a lwellc locale, iniziative in materia.di:formazione e qualificazione
professionale anche-in: coilaburazlone conle Regioni e:gli.altri Enti competentl.
riceve comunicazioni -in- materia. di” articolazione . d ario- 5ettamanale flegsibilita
dell’orario e relativamente alle procedure di flessibilitapl isettimanali; .
svolge funzioni in materia di cancnhazmni ed arbitrato R

‘a tempo determmato e‘ di.

Pué inoltre: |
a) programmare ad crganizzare al livello di competenza,: ‘
e produttivo del comparto e le relative prospettiv sviluppo sullo stato e sulle
previsloni occupazionall-anche coordinando Iindagini e rilevazioni, elaborande stime e
proiezioni ed inviandone i risultati all’ente bilaterale. nazmnale anche sulla base delle
rilevazioni realizzate dalle associazioni Imprendntoriah in:ottemperanza alle disposizioni
di cui all'art. 9 della Jegge n. 56/1987; restano ferme, per le imprese, Ie garanzie
previste dall’art. 4, quarto comma, della legge 22 fuglio: 1961, n. 628;
b) ricercare ed elaborare, anche a fini statistici, 1 dati relatj lla. reailzzazanne ed ali'utilizzo
degli accordi in materia:di contratti di formazione elavoro e di apprendistato,, mwandone
i risultati, di norma- a cadenza trimestrale, all’Ente. b:iatera‘,__ -nazionale;
¢) svolge funzione di ente promatore delle convenzioni-per:la realizzazione dei tirocini
formativi ai sensi-dell’art 18 legge 196/97 e del d.m..25:marzo 1998 n. 142,
d) svolge le funzioni ad $50- affidate. dagh accardl te:-ntcnah n materia di nalimeamento
retributivo; : : .
Art. 23 Fmanzlamentn Ente Bllatera!e
Il contributo da destinare:in-favore dell’Ente Bilaterale . EBILAV .L(-:od LAV1) & stabilito nella
misura dello 0,30 % (0,20.% a carico dell! azlenda €0, 10% rico del lavoratore) calcolato
su busta paga e contingenza. '
Le parti precisano che,. vista chbllgatorieté di tale contrlbutu, Iamenda che ometta il
versamento & tenuta a corrispondere al lavoratore un element -distinto della retribuzione di
pari importo, corrisposto.per 14 me:nsﬂité e nentrante nell tribuzione di fatto, .

NQTA A VERBALE ' :
It rispetto del principio della hberté sindacale comport:a c:he non pud essere imposto un
obbligo di adesione ali‘ente indicato e, pertanto, resta salva la fa(:olté di.aderire ad. altro ente
bilaterale che garantisca le:medesime prestazioni. : . .

lazione sul quadro economico

m

Art. 24 Strumenti nazionali ‘

Le parti, hanno facolta diistituire, neli’ambito dell’Ente b:iaterale
1) la Commissione nazionale per Veveluzione a livello eurg ea in mater
2) la Commissione Paritetica per e Pari Opportunita; o
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3) I'Osservatorio Nazionale; —_—
4} la Commissione. Parttetic Nazionale, =

La Commissione. nazmna! eari) r:-:-voiuzmne a hvella europe h materia snmale, la
Commissione Paritetica Permanente -per le Par Opportumta, ,-I’Dssarvatorio Nazionale, la
Commissione Paritetica’ Nazionale, sono composti: clascuno daisei: membri, dei-quali tre
designati dalle. Orgamzzazlon toriali e tre désignati dalle Grgamzzazioni sindacah Per ogni
membro effettive pud esserg némirato un supplente.
Art. 25 Commissioné nazionale. per t’evo!uxmne a lwellu europeo in materia
sociale : :
Si occupa dell’ armonizzamc e‘:‘narmatwe legiﬁlative e della ontrattazione collettiva in
tema di rapporto di lavoro alla riormativa comunitaria, :
In particolare gualora I'Uniéne. Europea. ‘HManasse . raccom . daziuni o dirsttive che
interessing il settore del Tursmo € dei Pubblici‘ésercizi, le Parti possono incontrarst al fine di
valutare  I'opportunitd - di ‘définire. -avvisi | cofmuni da sottopﬂrf"e al Iegislamre italiano
preventivamente all’emanazion: ﬂidelia normativa.di recepimento:
La Commissione avra anche il cumpito di valutare gli accordi sig sede di dm!nga sociale
curopeo di settore al fine di’ esprimere alle- Organizzazmm stlpulanti un parere in merltt}
all'eventuale recepimento nel sistema contrattuale hazionale.
Riferird sull'attivitad svolta alle Organizzazioni stipulanti, = |
Art. 26 Commissiong paritetica per:le Pari Opportunita R
Le parti convengcno sutla opportunlté di istituire Commismne Permanente per le Pari

dei rappam i Iavoro,
2y segmre favmuzaone dell

J'-5f'merc:ata del 1avoro di
“TRterruzione deli’attivita

3} promuovere: mtervents ide
donne o uomini che: dESIdEI"mO nprendere Vattivitd dop
lavorativa; , ‘ e o

4) indwrduareHimz:atwe.gd jiornament: OrMazion: rofessionale, anche &l fine di
Tk tt:vita iavcrativa a ‘seguito

Tmarzo 2000;
‘.5) predisporre progetti:

Ccrescita profassionale; ;

~aprile 1991 @ .dai Fondi: tnmunitari prepcst':
~6Y favorire mterventl echa ‘fper-prevenire atti c:ompc:rtam‘

relativi aﬂe procedure
: 8) raccoghere ed anahzza

- professionale;. i
mjraccogliere dati: relativi;. ’



contro le molestie sessuali” allegato alla Racmmandaz:one della.Commissione Europea
del 27 novembre 1991, come modificato dal Trattato.di:Amsterdam: del 2 ottobre 1997
sulla tutela della dlgnité delie donne-e degh uomini-sul lavoro, prevenire molestie a
sfondo sessuale sul'luogo di lavoro e, nel caso.in- cui-esse si-verifichine, garantire un
ricorso immaediato; e semplice a procedure adeguat -affrontare-il problema ed a
prevenirme i npeteral All‘uopo, tale Commissione avrdilicompito diricevere notizie,
segnalazion! o denunce . di molestie sessuali ed in' casi di-necessitd potrd avvalersi di
professionalitd esterne. Ogni lavoratrice/lavoratore potra - ricevere assistenza e
consulenza dalla Commissione. La.Commissione avrd anche il compito di diffondere if
codice di condotta e-di individuare eventuali spemf‘cn,?perc:c)rs: formativi: rivoiti alie
imprese e ai Iavoratorl (Le Parti chiedono al Governo che:tali programmi di formazione
siano considerati azioni positive anche: ai fini. de!l ammissione ai-finanziamenti di cui
all‘art. 2 della legge 10 aprile 1991 n, 125). .
L'eventuale adesione delle aziende agli schemi dl pmgetto di formazione professionale
concordemente definiti e.recepiti dalle Organizzazioni stipulanti il Contratto Nazionale, di cui
le parti promuoveranno la-conoscenza, CDStttLHSC:E titolo.p plicazionedisbeneﬂci previstl
dalle disposizioni di legge vigenti in'materia..
La Commissione si potrd: avvalere, .per: o svotgimento -del
dali'Osservatorio Nazionale {se costituito). -
La Commissione si riunisce di norma’ trimestralmente:wsu rE,chiesta di una delie partl,
presieduta a turno da un-*mmponente dEt du‘e gruppl, dehbera ll'unanimitd per l'attuazione
dei compiti sopraindicati.... . R o
Annualmente presenterd-un rapporm ccmpletﬂ di matenall
sede riferira sulia propria: attmté alle organizzazioni. stipulan
suile quall sia stata raggiunta 'unanimitd dirpareri- della ,
che costituiscono le posizioni di una delle: componenti
Art. 27 Osservatorio Nazionale : -
L'Osservatorio Nazionale &'lo strumento- dell’Ente Btiaterale perlo studio-e la realizzazione di
tutte le iniziative ad esso demandate sulla base di-accordi trale parti sociali in materia di
occupazione, mercato de,-,lavoro formazione e qualificazio pfessionale.

mprl c.crnpttl, den data fnrmtt

a‘..ccoltiled elaborati: in questa
resentando tanto le proposte
ssione, quanto le valutazioni

A tal fing, 'Osservatorio.attua ogni utile iniziativa, e in particolare:
~a) programma ed organizza relazioni-sul quadro econom -produttivo del comparto e le
relative prospettive:di sviluppo, - sullo. stato e: sulle:previsioni” occupazionali, anche
coordinando indagini-e rilevazioni, elaborando stime'e-proiezioni anche al fine di fornire
alle.parti il supporto tecnico necessario-alla realizzazione degli. incontri di cui all‘art. 1;
b) elabora proposte in:materia di formazione e qualificazione professionale, anche in
relazione a disposizion legisiative nazionali e camumtarie.e in collaborazione con le
Regioni e gli altri Enti;competenti, finalizzate anche a: e le condazmm pitt opportune
per una loro pratica realizzazipne a lvello territoriale:: -
c) riceve ed elabora,.anche a fini statistici, | dati forniti dagli:Osservatori Provinciali (ove
costituiti) sulla realizzazione e 'utilizzo degli accordi:in materia di contratti -
d'inserimento ed apprendistato nonché dei contratti-@ termine;
d) riceve dalle Organizzazioni territoriali gli accordi reahzza *iiveilo‘ territoriale o aziendale
curandone |‘analisl e la registrazione;
e) svolge le funzioni previste in materia.di contratta a tempo deter'mmato ed apprendnstato
Art. 28 Commissione Paritetica Nazionale
La Commissione Paritetica Nazionale costituisce 'organo preposto a garantire il rispetto delle
intese intercorse ed a proporre alle Organizzazioni stipulan ggiornamento del contratto
su quanto previsto all’ ultfmo comma del. presente articol |
A tal fine: R
a) esamina, ad esclusmne della materia delle sanzioni. d:sclp!inari tutte le cont vers:e di
interpretazione e di:applicazione di inter! istituti o di singole
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b) individua figure professionali non previste nell’attuale classificazione, in relazione a
processi ‘di Innovazione  tecnologicaforganizzativa di- particolare rilevanza. La
Commissione si riunira-su tichiesta di una delie parti a fronte di un’esigenza emersa
anche in sede di confrorito territoridle. La Commissione’ procederd all‘esame del
contenuto delle figure: professionali e del refativo inquadraménto, sulla base dei criteri
contrattuali e ricorrendo a elementi di valutazione congiufitamente ritenuti idonei. Nello
svolgimento della sua.attivitd la Commissione dedicherd particolare attenzione alle
problematiche relative alle’ professmnalita emergentl. Le canclusioni della Commissione

- dovranno essere sottﬂposte alle parti stupulantl e, 5 accclte, integreranno il presente
- CONL, i B
¢) sviluppa l'esame della.. asmf‘ cazmne, al fine di- ricer coerenza tra le attuali
~declaratorie e le relative: esemplif"caztoni, farmulando'3-?a!Ie;s-Drgamzzazmm stipulanti
-eventuali proposte di‘aggigrnamento. Ahnualimente, di norma nel secondo semestre, la
Commissione riporterd alle parti stipulanti, in uno specificoincontro, i risultati degli studi
-~ compiuti. Tre mesi prima:della Scadanza contrattuale, & Cﬂmmissione presentera alle
parti un rapporto condlusivo. L
d) -esamina, in occasiongdel rinnow contrattuali; le-eventuali oposte avanzate dalle parti
contraent! ed elabora:huove proposte-in: materia di- classificazione, sottoponendole
successivamente alle partistipulanti peril loro inserimento.nel testo contrattuale.
Art, 29 = Commissione Paritetica Nazionalé: procedure
La Segreteria della Commissiohe Paritetica Nazionale provvedéatia verbalizzazione delle
riunioni e delle deliberazioni assiinte, che dovranno essere sattoscntte dal componentu della
Commissione stessa,
La Commissione

Organizzazioni locali o naxmﬁah

All'atto della presentazion !'l?istanza d: cu: at:comma: precedehte ia parte . intéressata
rimetterd ai!a Ccmmis.sio 'Fantettca Nazmnaie tutti gti.:i-‘elementi utlli alt* esame della
- controversia. | '

‘della FEDERDAT,
La data della- cnnvoaazmn
- presentazione deffistanza’
esaurirsi entro'1-30 giorni:
La Commissione, prima d

opia alle parti mteressate,
Fraho  gli estrermii, di darvi
AE; ai sensl e per gli effett]
C., COME modlf"catl dal

interessate non pﬂtranna .
Per tutto quanto relativo:




Art. 30 RLS o : :

Ai sensi del d.lgs. 81/08:} ‘,mero de: rappresentanti per urezza é cosi individuato:

a) un rappresentante:nelle aziende ovvero unita produttive sino a 200 dipendenti;

b) tre rappresentanti-nelle:aziende ovvero unitd produttive da 201'a 1000 dipendenti

¢) sei rappresentant] initutte le altre aziende ovvero unitd roduttwe, : .
salvo clausole pilt favorevoli:dei contrattn az:endalz, def nite “lazione aite‘ pecyliarita dei
rischi presenti in azienda ‘ ‘
Il rappresentante per’la:sicurezza, non- pub subire pregiudnzio alcuna a causa delio
svolgimento delle proprie attivita ¢ nei suoi. confrontl sl applicano je Ste:sse tutele previste
dalla legge per le rappresentanze sindacall. | o e
In applicazione dell’art.:50:comma 1, lettere e) ed f) del- d o}
diritto di ricevere le infor oniela: documentazicne azimdazi
espletamento dell'incarico,
Il rappresentante pud- consultare 1! dﬂcumento ¢li valuta
Vazienda, laddove previsto.”

Di tali dati e dei processié:«pmduttlw di cui-sia’messo 0. venga: comunque a conoscenza, il
rappresentante & tenuto: .LUn Uso. strettamente cunne oprm mc:arico, nel rispetto
del segreto aziendale, : :

Il datore di lavoro consulta: appresentante per Ia sicurezza SU utti gii event] per | quali la
disciplina legislativa preved un intervento consultivo dello:s
Il verbale della consultazione deve riportare. le osservazm
rappresentante per la sicurezza.
Il rappresentante per la sicurezza, a confer'ma deli awenuta
firma sul verbale della stessa.
Il rappresentante per la:sicurezza nell espletamento delle pmpr:e funzmm e laddove se ne
ravvisi la necessita, utilizza:gli stessi locall che:V'azienda ha destinato alle RSA/RSU.
It diritto di accesso ai-lyoghi.di lavoro deve:essere esercitato: nel rispetto delle esigenze
organizzative e produttive e:del segreto imprendituriaie'cnnécl imnitazioni-previste dalla legge,
oratori-all'interno dell'azienda,
“'27gi0rni lavorativi, le visite

1‘2008 ll rappresentante ha
i p‘r,ewstal peril piu proficuo

i -i;ri.Sch i .cu,stﬂditﬂ presso

illl,e' propoﬁteu---formulate dal

Sultazione, appone-fa propria

deve segnalare al datored:' lavom ‘con un preawisn dl almf:
che intende effettuare nel-luoghi- di lavoro,.- . :
Lo stesso, durante le visite che effettuera nei luoghi di Eavom, Sara accompagnato per ragioni
organizzative e produttive:dal responsabile del servizio o da:persena delegata.

Il rappresentante territoriale per la- sicurezza deve segnalare al-datore: di lavoro, con-un
preavvisoe di almeno 7 giorm, e visite che intende effettuare nei luoghl di-lavoro.
Lo stesso, durante le visite.che effettuerad nei luoghi di lavorg,-sara di-norma. accompagnam
da un esponente deli’Associaz:one datoriale .competente per territorio.
H rappresentante della. smurezza ‘ha diritto alla formazione prevista ali’art. 50, comma 1, lett,
G) del d.igs. 81/2008; la: formazione non pud comportar, eri - economicl a carico del
rappresentante della 5u:u ZZa-é si svolge mediante permes etribuiti,-aggiuntivi‘rispetto &
quelli gia previsti per la sua:attivita; - o R
Tale formazione deve prevedere con, speciﬁco rifErlmento ai.
di 32 ore che deve comprendere:
conoscenze generali sugli obblighi e dlrittl prev:sti daiia normativa;
- conoscenze fondamentall: sui rischi e sulle. relative m:sure prevenzione e protezione;
metodologie sulla valutazione del rischio;:
metodologie minime di-.comunicazione;
I corsi di formazione sono organizzati deli'Organismo parltetlca reglanale o in collaborazione
con lo stesso. Tenuto conto:delle previsioni introdotte dall’Accordo Stato-Regioni del 7 luglio
2016, relativo all'individuazione delta durata e dei contenuti minimi dei percorsi formativi per
i Respﬂnsabm e gli Addetti-dei Servizi di Prevenzione e Protezione, ai gengildell’art, 32 del
D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.,. ie Parti confermano che la “for, az:nne ba er

# o
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successivi corsi di agg:ornamento potranno essere erogati anche:in modalitd e-learning.

A tal fine, la formazione dovrd essere conforme alle previsiont conte tte nel predetto Accordo
Stato-Regioni del 7 luglio 2016,.in termini di requisiti organizzativi; tecnici ¢ didattici,

Resta inteso in caso di mc}dlf:che e/a mtegrazloni normative sarés ‘necessario adeguarsi ai
predetti contenuti, : Ve

Art. 31 RLST :
Il Rappresentante dei Ia : : ti0 svolgera le ‘medesime
attribuzioni di Legge del RLS per un insieme di Aziende ricomprese if-uno specifico.territorio,
I RLST & espressione dell'Organismo Paritetico (DP) per ' applicazione del D.lgs. 8172008,
Art. 32 Organismi paritetici - :
La parti danno atto di aver costititito-all’ mterno dell’Ente Bilaterale;nazlonale, un Organismo
Paritetico Nazionale per la Sicurézza sul Lavoro:
1l suddetto Organismo Paritetlcn Nazionale operera in piena autonom:a funzionale rispetto
agli Enti Bilaterali. - -
L'CLP.N. per Ia-Sicurezza sul/Lavoro hai seguenti ccmpitl ‘
+  promuovere fnrmazmne diretta, tramite seminari e altre attnnté Cornp!ementan per i
componenti degli O.P.R.;

sli ¢ coordinarne l'attivita;
. " verificare Favvenuta costituzione. degli Organisimi Paritetici Regionali;
+ elaborare le linee guida ed l.criteri per {a formazione dei. lavoratori e dei rappresentanti
per la sicurezza, tenendo: Orte di-quanto: previsto dai Ministri del Lavoro e della Sanita;
+ promuovere lo scambru‘ H.'mformaziani ‘e valutazioni in merltn all’applicazione della
normativa; e
+ promuovere e. cuordinare. Ii irterventi formatuw e di altra natura nel campo della salute
- e della sicurezza sullavoro r‘éper‘&ndaﬁnanziam‘enti:dalla-i‘u e.di Enti pubblici e prwatl
- nazionali; S T '
« - favorire 1’ sperimentazmne i oduli ﬁ:)rmattw ﬂesslbih ed:
~alie specifiche esigenze delleimprese, e destinati ai sogge
- anche sulla base defle:foriti pubbliche-déll'U.E e Hazionaliy
-+ valutare le proposte di't ormative comunitarie:é nazionali, anchef.‘per elaborare’ posizmm
Ccomuni da proporre - rganismi eumpei al Gavemo al: Par!amento e ad altre
"{'-ammimstrazioni nazmnal ‘peteritl, SR g

nr‘::vatwi che n‘spondano
ui al presente accordo,

a sicurezza.
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- ‘I‘I‘I‘QLO VI. COMPOSIZIONE. DELLE: CONTROVERSIE
Art. 33 Commissioni di-conciliazione
Ai sensi-di quanto previsto:dagli artt, 410 e seguenti: del
modificati dal D.lgs. 31/3/1998 n. 80 e dal D.lgs. 29/10/98:n::387, per tutte le controversie
individuali singole o plurime relative ali'applicazione del presente contratto e di altri contratti
e accordi comunque riguardanti rapport] di lavore nelle aziende comprese nella sfera di
applicazione del presente contratto, € previsto il tentative obbligatorio di-conciliazione in sede
sindacale secondo le .norme e te modahté di .cui al. prﬁente amcolo da eaperirsa ne!le
costituende Camm:sston ii lazione:.
hilaterale, ‘ - :
La Commissione di c:ancmazmne terntcrlale e composta '
- per-i datori di !a,v.qro,‘.
dell’'Crganizzazione.’
conferito mandato,
- per i lavoratori, ¢
del'Organizzazione.
conferito mandato

Q’dice dl pmc&dura civile, come

un massimo di tre rappre'sentanta

uno al
; il atnre sm iscrltta e/o abbia

concmazaone tramite I'Orgamzzaz:ane sindacale alla: qual‘ ; "\_H;'::scntta e/o abbla conferito
mandato.

L'Associazione imprenditoriale ovvero- lDrgamzzazmne gindacale. dei lavoratori che
rappresenta la parte interessata deve -a .sua wvolta. denunciare la controversia alla
Commissione Paritetica Territoriale di concihazlone per mezzo- di lettera raccomandata AR,

trasmisslone a mezzo fax.o cansegna
certificare la data di ricevimento. ‘
Ricevuta la comunicazione, la: Comm:ssiane Terrltonale dl concmazaone provvedera entro 20
giorni alla convocazione delle parti fissando il giorno e Vora:in.cui sara esperito Il tentativo di
conciliazione. 11 tentativo: di- conciliazione. deve essere. esplﬂtatn ‘&l sensi-della legge n.
183/2010 il tentativo di canciliazlone deve essere espietatq-" tro il .termine di giorni 60 dalla
data di- ricevimento o..di- presentazione .della . richiestg’ da parte dell'Associazione
imprenditoriale o della Orgamzzaztane sindacale a cul if lavoratore conferisce mandato
La Commissione Terr:toriale di conciliazione esperisce il tentativo di conciliazione ai sensi
degli artt, 410, 411 e 412 c.p.c. come modificati dalla:. Legge n. 533/73 e dai Decreti
Legislativi n. 80/98 e n. 387/98. '
I processo verbale di .conciliazione o di mancate accordo viene depositato a cura della
Commissione di conciliazione presso la Direzione terrltoriale del Lavoro competente per
ternmrin e a tal fine deve contenere:
. il richiamo al contratto o accordo collettive che d:smplma I| rapporto di javoro al quale
fa riferimento la controversia conciliata;
2. la presenza dei rappresentanti sindacali le cul firme risuitino essere depositate presso
{a Direzione territoriale del Lavoro;
3. la presenza delle partl persanatmente o correttamente rappresentate

_ano in: dup!

,_la‘ 0..altro-.mezzo jdoneo a

Qualora le parti abbiano gia trovato la soluzione della controversia tra loro insorta, possone
richiedere, attraverso spontanea comparizione, di conciliare la:stessa al fini e per gii effetti
del combinato disposto degli artt. 2113, comma 4 ¢.c., 410 e 411 ¢.p.c. come modificati dalla
legge n. 533/73 e dal d. igs 80/58, e dal D.Igs. n. 38?!98 tn sede di Commissione Territoriale
di conciliazione,

Le decisioni assunte dalla Commissione Paritetica ‘!; ritoriale  di conc:haznone\

L - & !
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1)
b)

<)

costituiscono int\arpretazmne autentica del presente contratto, che pertanto resta demandata
alla Commissione Paritetica Nazionale.
In caso di richiesta del tentativo di conciliazisne per una controverﬁla relativa all apphcazlone
di una sanzione disciplinare; questa verra sospesa fino alla conchisione della procedura,
Qualora i tentativo di concilidzione abbia esito negativo, le parti; entm i 30 giorni. successwa,
potranno adire 1 collegio arbitrale di cui al successivo articolov. -
I mezzi necessari al funzionamento delle Commissioni paritetic
del contributo di assistenza-contrattuale.

Art. 34 Collegio arbitrale
Ove il tentativo di conciliaZione di cui all’art, 410 c.p.c. o all’ arl: 40 del! presente contratto,
non riesca ¢ comunque sia decorso il termine previsto per‘il,suo espletamento ¢ ferma
restando la facolta di adire Vautoritd giudiziaria, secondo quanto previsto dalla Legge 11
agosto 1973, n. 533, ciascuna delle parti pud promuovere il deferimento della controversia
ad un Collegio arbitrale, secondo le norme previste dal presente articolo.
A tal fine, & istituito a cura delle Associazioni Territoriali, -aderenti alle organizzazioni
stipulanti, un Coliegio di arbitrato che dovra pronunciars] sulle istanze previste al precedente
primo comma. Ii Collegio di-arbitrato competente & quello del luogo in cui e stato promosso
il tentativo di conciliazione, .
L'istanza della parte, avente medesimo oggetto e contenutﬂ dell‘eventuale precedente
tentativo di conciliazione € contenente tutti gli elementi utili-a" definire le richieste, sara
presentata, attraverso 'organizzazione cui la parte stessa aderisce e/o conferisce mandato,
alla Segreteria del Collegio: di. arbitrato e contemporaneamente all’altra parte. Llistanza
sottoscritta dalla parte promotrice sara inoltrata, a mezzo raccomandata A/R o raccomandata
a mano, entro 30 giorni successivi alla conclusione del tentativo obbligatorio di conciliazione.
L'altra parte & tenuta & manifestare la propria eventuale adesione-al Collegio arbitrale entro
il termine di 15 glorni dal ricevimento dell'istanza, con facolta dipresentare contestualmente
o fino alla prima udienza uno:scritto difensivo, Entrambe fe pafti possono manifestare la
propria volonta di rinunciare alla procedura arbitrale con dichiarazione scritta da recapitare
alla segreteria del Collegio fino al glorno antecedente alla prima udienza,
Il Collegic & composto da tre ‘membri, uno dei quali designato dalle organizzazione
imprenditoriale territoriaimente  competente, un altro designato dalla organizzazione
sindacale territoriale a cul EI_IaVﬂratare sia iscritto o conferisca mandato, un terzo con funziont
di Presidente, nominato di comune accordo dalle predette organizzazioni territoriall.
I due membri designati in.rappresentanza di clascuna delle parti possono coincidere con
coloro che hanno esperito la:conciliazione nell'interesse delle stesse parti,
In caso di mancato accordo sulld designazione del Presidente del Collegio, quest’ultimo verra
sortegglato tra | nominativi-compresi in una apposita lista di-nomi non superiori a sei,
preventivamente concordata.o; in mancanza. di ¢id, sard designato, su richiesta di una o di
entrambe le organizzazioni:predette, dal Presidente del tribunale competente per territorio.
Il Presidente del Collegio ncmmatc di comune accordo dur'a m carica un anno ed @
rinnovabile,
Il Presidente del Collegio,. rlcevuta listanza provvede a Fssare entm 15 glornt la data di
convocazione del Collegio il quale ha facolta di procedere ad una fase istruttoria secondo
modalitd ¢che potranno prevedere:
I'interrogatorio libero delle parti-e di eventuali testl ‘
autorizzazione al depcsito d: “documenti, memorie e replfc:he & cura delle parti o dei
procuratori di queste;
eventuali ulterior] element: istruttan

&'$6no assicurati dalle quote

Il Collegio emettera il proprlc .Iadﬂ entro 45 giorm dalla data. della prlma riunione, dandane‘\
tempestiva comunicazione ‘alle part! interessate, salva la facolty del Presidente di disporraii:
una proroga fino ad un massimo di ulteriort 15 giorni, in relazione a neg essita inerenti o

svolgimento della procedura. 0
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I compensi per gii arbatri Sﬁrannu stabiliti-in misura fissa.

Al loda arbitrale si apphc:ana Ee dlﬁpnstzmm di’
all’efficacia.ed all'impugnabilita dello stesso
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SEZIONE SECONDA: DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVORO -
1'rrm.n I: MERCATO DEL LAVORO. o
CAPOL: APPRENDISTATO -

Art, 35 Durata ‘ N
Ii contratto-di apprendistato’ Bh: ‘potrad superare la durata di- 36 esl
Art. 36 Proporzmne nimerica : R
Ai sensi dell’art. 2, comma:3;:del D.Lgs. n. 16?/2011 3R numero omp!essivn di apprendisti
che impresa pud assume che tramite agenzia di somministrazione, non pub superare
il 100% dei lavoratori specializzati e qualificati in servizio presso l'impresa stessa.
Limpresa che non abbia ‘allesproprie dipendenze lavoratori speciatizzati o qualificati, o
comungue ne abbia in numero. inferiore a tre, pud assumeré dpprendisti In numero non
superiore a tre, anche tramite- agenzie di snmmmistrazione :
Art. 37  Periodo di prova - ‘ o
Nel contratto di apprendistato la durata massima det- pertn Fova, durante: il quale &
reciproco il diritto di risolvere il rapporto di lavoro senza préavviso, & fissata nei seguenti
termini con riferimento al livello m:zlalmante riconosciuto al momento dell’assunzione;
- 19 livello: 5.mesi di calerdatio e
- 20 e 30 livello: 60 giorni di- lavero effettwo
- 40 e 52 livello: 45 giorni.di-lavoro-effettivo
- 6° livello: 30 giorni di lavuro effettivo ".
Art. 38 Assunziongniovi apprendisti ‘
Le cooperative non potrannio. assumere apprendmh quaiar
servizio almeno il 80% dei’ iavoraton i cui contratto di appreh
gid venuto a scadere nei 24:maesi precedenti; ivi- compresi i Javeratori somministrati, che
abblano svolto lintero periodo di apprendistato- presso le ‘medesime. A tal fine non si
computano i lavoratori che sl-slano dimessi, quelli: licenziati per giusta causa, per giustificato
motivo soggettivo, per mancato: superamento dal periodo-di: prova e quelli che; al terming
del rapporto di apprendtstatn, abbiano riﬁutata dI rimanere in-servizio con rapporto di lavoro
a tempo indeterminato . g IR
Art. 39 Trattamen rmativb
L'apprendista ha diritto, duwante tutto il penodo
normativo . ‘ e T
previsto dal. €.c.nlb divc ateg‘oria ‘per i Iavaratora deﬂa‘ ualifica pet - cul eg}i compie
{'apprendistato, fatto’ salvo tanto: espressaméhte regmamenta dal’ presente accordo.
- Art. 40 Trattamento économiico -~ .
1 livelli di inquadramento 3o ”“fessianale e :1 conseguente tratta‘mento economlco per gl
apprendisti saranno | seguentiy

“abbiano rhantenuto in
ato professionalizzante sia

‘llo‘- : ﬁt’:easo *f'i".‘atta'mento

- di due livelli inferiori rispe’tt que!!o i cui & Enquadrata fa'-‘tj aifﬁca professionale-per cut &

svolto Vapprehdistato per i priti 24-mesi dal 49 livello at 1o livello e di un livello inferiore

rispetto a quello in cui & mquadra’ca la quallf"ca prc}fessmnale per'cm & svolto | apprendistato

per la restante durata delig'stesso; . , 3
- di un livello inferiore rispétto:a quello m r:un é mquadrata la
& svoito Vapprendistato pi era durata del percorso di ap
I trattamento econcmic II apprendasta é -determinaty
retributive: AR L

"~ paga base nazionale’ congiobata” '

- indennita di contingenza TR

- = 30 elemento provinciale

<~ eventuali altri elemne
esplicitamente convenuti;
- Art. 41  Obblighi del

- Il datore di lavoro ha Vobblige: ‘ ‘
a) di impartire & di far impart:re ne!ta IEE azuenda,. all a

ualifica prnf@mﬂhaie per cui
fidistato per it 5% livello.
dalle seguenti componenti

nale; o ‘
coilettwa, 5e da que5ta

az‘ienda}mente riconosciuti
atore di- Iavuro |




Vinsegnamento nECESsarm:-perché possaconscguire-fd’capamté ‘per diventare lavoratore
gualificato; " i
b} di non sottoporre lappre.ndlﬁta a lav-o zmm retnbutte :
incentivo;
¢) di non sottoporre ‘apprendista-a lavori superiori -alle sue; fcrze f:smhe o che non siang
attinenti alla lavorazione o al mestiere per il quale & st
d) di accordare all‘apprendista, ‘senza;operare trattenuta alcuna suila retnbuzione, i
permessi occorren : )
singole aziende; ET B
e} di -accordare - altapprendista i permessi

attimc ne in genere a quelle a

Le aziende daranno comunicazicne per isc:rltta deiia qualiﬁcazlone ali apnrendlsta 3(} gmrm
prima della scadenza del.periodo di appr&ndistatﬂ e
Art. 42  Doveri ( p,rend:&ta
Lapprendista deve: ‘ :
a) seguire le istruzioni del datore di 1avoro o della persona*da-jquesti incaricata defla sua
formazione professionale e seguare cal massin‘m gli insegnamentl che gh
vengono impartiti; ¥ : :
b) prestare la sua opera-con ia massima. dmgenza,
¢} frequentare con assiduity e daltgenza :‘ orsi- di: anseg,
formazione formale; . :
d). osservare le norme.
contenute negli even
in contrasto con ien

‘per-- Iu-svalgimento della

iscipt:nan generah .previste da :
i regolamenthinterni dl azien_
econtrattuah di;legge

pre&ente cantratto e le norme
' ché questi witimi-non stano

L‘apprendista & tenuto a f ﬂquentare 1 cerai d: cu: aila iet:te ‘ ei‘-presente articolo, anche
se in possesso di un titolo:distudio. | . g
La formazione potra essere alternativamente erogata. con modalita d’ aula, - anche
esternamente all’impresa; modalitad e- learning, comunque ivilegiando-la-modalita on-the
job ed in affiancamento al tutor aziendale. - 3

Art. 43 Ruclo dall'Ente bilaterale
I datori .di lavoro che:intendano assumere. apprendlﬁti, debbono presentare - domanda,
corredata da piano formatw cad-un‘Ente Bilaterale competente per territorio, che esprimera
il propric parere di confﬂrmlta in rapporto alle nnrme prewste‘dal CCNL in materia di
apprendistato. ' B
Ai fini del rilasclo del parere di ccnformitét [ente balateral -\.,éu'tenuto alla verifica della
congruita-del rapporte numerico fra apprendastl ¢ lavoratori.qualificati, della ammissibilita del
livelio contrattuale di mqua amento. nonché del rISpetto deliai‘\condlz:one di cui al precedente
articolo, o
Ove l'ente non si es;:rlma net termlne di 30 giarni dal rice
intendera accoita. S
In alternativa a gquanto. previsto nei precedenti commi,. ie;azIEnde con unita produttive
distribuite. in pilt di due regioni possono inoltrare la domanda ali'Ente Bilaterale Nazionale.
L'ente Bilaterale Nazionale, esprimera il propric parere di confcrmnté in rapporto alle norme
previste dal CCNL in materia di apprendistato, ai programmi.formativi indicati dall'azienda
ed ai contenut! del p:ana farmatwo finalizzato al consegunmemo delle spec:ﬁche qualifiche
professionall, ‘
Qve |'Ente Bilaterale nazmnale non si espmma nel termme d: 30 glorm dal ricevimento della
domanda, la conformita del piano formativo si intendera acquisita.
In occasione delle assunzioni degll apprendisti le aziende proyvederanno a trasmettere il
parere di conformita o, superati | 30 giorni di cui al comma. precedente, a gegnalare
I'avvenuta autornatica conferma del piano formative agli Enti Bilaterali del territofi nei quali

,-!}/7

‘enm'..del{a;.-,richlesta, questa si
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50N0 previste e assunzioni sfessel e presso | quall verranno incltrfate le relative richieste, al
fine di consentire la sola verifica della congruitd -del rapporto numerico fra apprendisti e
lavoratori qualificati, della ammissibilitd del livello contrattuale di mquadramento nonché del
rispetto della condizione di cuial precedente art..
Ove la Commissione non si esprima ne! termine di 30 giorni dal- ncevimento della richiesta,
questa si intendera accolta, -
I datori di lavoro con sede nei'tertitori in cui non siano operanti. Eﬁti Bilaterali e/o m'gantsmi
paritetici, inoltreranno la doménda di cui al comma 1 del presenté drticolo all'Ente Bilaterale
Nazionale che esprimerad il pmprlo parere nel termine di 30 gnm-m dal ricevimento della
richiasta.
Art. 44 Rinvio alfa Iegg ":’.r~ ' IR
Per quanto non discipiinato dat: presente ccntratto in materia-di apprendnstata e di istruzione
professionale, le parti fanno- e;presso riferimento. alle dispnsazmm dl Iegge e regolamentari
vigenti in materia. ‘

CAPO II: LAVORO A TEMPO DETERMINATO, SOMMINISTRAZIONE A TEMPO
DETERMINATO E AZIENDE DI STAGIONE

Art. 45 Contratto a-tempo determinato e somministrazione :
E' consentita I'apposizione dituntermine alla durata del contratto di lavoro subordinato a
fronte delle causati di legge prewste dalla L. 96/2018.

Art. 46 Limiti temporaif.
1l contratto a tempo determiitat non ‘pud superare nella sua durata 24 mesi, salvo specifiche
previsioni del contratto aziendale:In-ogni caso-i contratto sard- Scdusale solo per i primi 12
mesi, per If periodo successive dovranno ricorrere | motivi previsti‘dalla legge 96/2018, In
ogni caso eventuali pmroghe Hon-potranno essere superiort a 4.7

}CAPO III' PART-TIME

Art. 47  Premmessa o g IR
Le parti, ritenendo che il rappo {d‘:‘ lavoro a tempo parziate poss ere considerato mezzo
idoneo ad agevolare l'incontro fra domanda ed offerta di lavors; nell'intento di garantire ai
lavoratori a tempo parzna[e un cﬁrrettn ed eguo regime normatlvo Loncordano nel merito
quanto segue. ‘
I rapporto dl lavoro a ternp pa‘rziaie ha la Funzione di consentire’* flessibilita della forza
lavoro in rapporto ai flussi di attivitd nell’ambito della giornata, della settimana, del mese o
deli'anno; risposta ad esigenze individuali dei iavarator!, anche gté“occupatl

Art. 48 Definizioni - '
Si intende per “tempo parziaia”’ Vorario di- Iavom, ﬁsaatc: dal. contr*atm mdw:duaie, cui sia
tenuto un lavoratore, che risulti 'Gmunque inferiore all’'orario normate di lavoro previsto dal
presente contratto, o " E

Art. 49 Rapporto & teml.'m parziate . |
Il contratto di lavoro a tempo. parziale & stipulato in’ forma scritt. ] R
Net contratto di lavoro a tempo parziale & contenuta puntiale in ione della dutrata della
prestazione lavorativa e della collocazione tcmﬁora!a dell'orario’ con rlfenmentu al giorno,
alla settimana, al mese e all'ghno; .
Il trattamento econornice e normativo del lavoratore a termpo’ p :ale e ripmporzaonato fn
ragione della ridotta entita della: prestazione lavorativa, rispetto:aguello dei dipendenti dello
stesso livello contrattuale che effettuano I orario normale di lavoro Sc:-no fatti salw ev-:—:-ntuah |
accordi aziendali realizzati sulla materia, , : '
Fermo restando che la prestaZiore lavorativa’ con orario gmrnahero,

fino a 4 ore non potra




essere frazionata neila stessa giomnata, salyo espressa richiesta del lavoratore, le modalita
di svolgimento della prestazione. mdiwdua ”sarannn fis : .a,[ impresae il lavoratcre, d:
norma, entro 1 seguenti-limiti (minimi)s.- - N
» 20 ore nel caso di:orario ridotto rlspetm al nnrmalc"orarm 5ett|manale,
« B0 ore nel caso.dizorario ridotto rispetto al normale orario mensile;
« 600 ore nel caso di orario ridotto rispetto al normale orario annuale,
Potranno essere stipulati contratti di lavoro a tempo.. arzigle indeterminato ed anche a
termine della durata-di:8 ore settimanali-per la giornata abato o, qualora previsto dalla
contrattazione collettiva aziendale, in- aitro-giorno della:settimana e fino a 16 ore, per le
giornate festive ¢ quelle precedenti je festwité: a cui potranno accedere studenti, donne efo
lavoratori anche occupati-a tempo parziale presso altro datore.di lavoro.
In relazione alle specifiche realtd territoriali ed aziendali-ed alle particolari condizioni del
lavoratori, al secondo livello di contrattazione potranno:gssere raggiunte intese diverse in
merito a quanto previsto in materia di durata della prestaz:ane
Art. 50 Part time sperimentale a 30 ore
seguito di verifica della sussistenza di condizioni organizzative ed economico/gestionali che
jo consentano, le parti potranno definire accordi per | introduzione. di una forma sperimentale
di part-time a 30 ore:settimanali-medie e a;1.560 ore annu :
Le parti convengono che tale forma. di part-time sperim é.;ﬂnalizzato a dare luogo ad
incrementi di produtti ;-i.qualita, -competitivita, - redditivita, - innovazione ed- efficienza
organizzativa, nonché?ﬁ-’a? _‘vonre ima mig{tore conciliazian -df:ii,templ di. wtd e di lavoro dei
lavoratori. - .
Tale forma di part-time- Spenmentale sarés realizzata tra
secondo livelio di contrattazione. Tali progetti prevedranno Jadesione del lavoratori anche
attraverso la volontaria trasformazione delifaccordo individ di lavoro.a tempo parziaie.
Le parti convengono che-a: 3 intre " e:forma di part-time sperimentale,
in sede di Ente Eiiaterdte, 51 procederd alla.verifica degh‘.‘.,_,ffe prodotti a‘fivelio aziendale e
di sistema. B
Art. 51 Disciplina del rapporto a tempo parziale
U rapporto a tempo parziale sara dlampllnato secondo l seguentt principi:
a) volontarieta di entrambi le parti; i
b) reversibilita della prestazione da tempn parzaa[e a tempa pienoin relazione alle esigenze
- aziendali e quandn'*-ssa‘ compatibile con le mansi ni- svolte -e/o da- svuigere ferma
restando la volontarieta delle parti; - :
¢) priorita nel passaggio:da tempo pieno a.tempo parzlale o.viceversa dei lavoraton gigd in
forza rispetto ad eventuali nuove assunzioni, per le stesse mansioni;
d) applicabilita delle- e..del presente.ccntratm.in qu campatiblti.con 1a natura del
rapporto stesso; - ‘
e} volontarieta delle’ pam in ¢aso di modiﬂche dell artlcolazmne dell’'orario concordata.
Art. 52 Lavoro supplementare: normativa o
Le partl, data l'opportunita, a fronte delle esigenze. orgamzzatwe aziendali, di consentire
anche al favoratori part - time assunti a termine di mcrementare la propria retribuzione
attraverso la effettuazione di prestazioni lavorative -eccedenti l'orario contrattuale,
concordano che sia consentita 'effettuazione. di. prestaziam -lavorative . -supplementari o
straordinarie a tutti | tavoratori part-time.
Per lavoro supplementare:siiintende queilo prestato su. bas‘, velontarta fi ino al raggiungimento
deli’orario di lavoro del. personale a tempo pieno. , :
L'accordo del lavoratore deve risultare da atto scritto e
tecnico, organizzativo, produttivo ¢ sostitutivo. :
te ore di lavoro supplementare vanno:retribuite una ma glo‘razmne dei 15% rispetto alla
paga base oraria. o :
Art. 53 Clausole eiastmhe e flessibili :
Le parti del contratto di: tavara a tempo parziale possono concordare clausole ibili relati

> ( 7 Q)@ Do

2. pmgett; da concordare al

n‘di‘care le ragioni. dl carattere




alla variazione della collocazione temporale della prestazione., -

La collocazione temporale della prestazione lavorativa pud essere maodificata, rispetto a
quella contrattualmente stabmta, nel caso di esigenze di carattere tecnico, organizzativo,
produttivo o sostitutivo :

Il termine di preavviso per I esercizio delle clausole flessibili e/o eiastiche & di almeno due
giorni,

Le ore di lavoro ordinarie, - r:chaeste a sequito dell’ appltcazmne “.clausele flessibilt verranno
retribuite, per le sole ore il cul la variazione stessa viene effettudta, In misura non inferiore
alla sola magglorazione dell’l,5% da calcolare sulla quota di retribuzione di fatto.

Le parti del rapporto di lavoro-a tempo parziale possono concordare clausole elastiche relative
alla variazione in aumento:della durata della prestazione, entm i! Himite massimo del 25%
delie ore di lavoro settimanali concordate.

Le ore di lavoro a seguito -deli’applicazione delle clauscle. elaatzche che determino un
incremento duraturo della .quantité della prestazione, ‘verrannn‘. retribuite con la quota oraria
della retribuzione di fattdr €. la maggiorazione forfetariariente e convenzipnalmente
determinata almeno nella misura del 16,5% (15%+1,5%) da calcolare sulia quota oraria
della retribuzione di fatto. o

Le maggiorazioni prev:ste';dal;-ppresente arttcclo non rientrano neIIa retribuzione di fatto ed
escludono il computo del compenso per la prestazione del tavcr‘o d Seguito dell apphcazione
di clausole flessibili od elastiche su ogni altro istituto, ‘

In alternativa alle maggiorazioni dell’'l,5% previste presente articolo, a fronte
dell’applicazione di clausole flessibill e/o elastiche te parti intéressate possono toricordare
un’indennita annuale in ogm caso pari ad aimeno 120 euro non ‘cumulablli, da cofrispondere
per guote mensill. = R
L'eventuale rifiuto del lav" atare alla snttoscrizuone di claus flessibill od elastiche non
integra gli estremi-del” giustiﬂcato motivo d: {icenziamento, né Iadozmne di provvedimenti
disciplinari,

I"atto scritto di amm:ssione alle clausole flessibili od elaqtache, deve prevedere il diritto del
lavaoratore di denunciare it Dat:to stesso, durante il: CGI‘SG di svolglmﬂnm del rapporto di lavoro
a tempo parziale, almeno nei séguenti casi: ‘ e

« esigenze di tutela della salute certificate dal servizio sanitar

« comprovata instaurazione di-altra attivita favorativa; ‘
+ esigenze personali, debitamente comprovate. o

L3 denuncia, in forma scritta; potra. essere-effettuata; quandu‘ ano decorsi sei mesi dalla
stipulazione del patto e cicvré éssere accompagnata da un preaw:so di almeno un mese.

A seguito della denuncia di‘cuial . comma précedente, viene 'meho la facolta del datore di
lavoro di- varidre la- coliotazione temporale della prestazione lavorativa Inizialmente
concordata, ovvero il suo incrémento in applicazione delle claugole elastiche.

If datore di lavoro pud, a sua valta, recedere dal pattn con un preawviso di almend un mese,

cA‘Po 1Vi TELELAVOR(!

Premessa ‘ T ‘ ‘ L
In relazione all'Accordo mtarcanfederale per it recemmento déll‘accordo quadro eumpeo sul
telelavoro concluso il 16-luglio2002 tra UNICE/ UEAPME, CEEP & CES del 9 giugno 2004, le
Parti concordano nel ritenere:che un pih ampio uso di;ter:holo'g. ‘informatiche e.madatité di
lavoro piu flessibili possano fortire una risposta a importanti esigenze economico-sociali,
quali la valorizzazione dei centri cittadini minori, il rispetto dell’ambiente, il miglioramento
della qualitd della vita, 1a- gestmne dei temp; di !avnro, 'int&graziane delle categorie piug
deboli. ‘ . 1
Art. 54 Telelavum,, ‘ ‘ e
I telelavoro & una forma d‘er anlzzazicne dei Iavoro & dmtanza,

@ LA

esa poss:bile daif utilizizg d
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sistemi informatici e dal’ eststenza di. -una.rete di. comumcazaone fra H Telelavoratore
(Lavoratore dipendente). e |'Azienda, .che.‘le  Parti reputano. ‘particolarmente. -utile alle
lavoratrici-al fine di conciliare i tempi di lavoro con le esigenze familiari,
Il telelavoratore ha gli stess:, diritti dei Lavoraton dipende t:“' h ;svolgoana lidentica attivita
nei locali aziendali. .0
In guanto compatibile, il tele!avaratcrc e assnggettatu al thEre dlrettwo urgamzzatwo e.di
controfio del Datore di lavoro. . : A
Il Telelavoro pud essere ditre. tspa T
a. domiciliare: svolto nel’abitazione del tele:iavoramr'e
b. mobile: attraverso I utlhzzo d’apparecchiature portatlh, E
c. remotizzato od a distanza; svolto presso. uffici attrezzati ubtcatl in appositi telecentri § quah
non colncidono né con Iabatazmne del telelavoratore, né con gli:uffict aziendali;
d. misto: nel caso in cui so n;:parte della prestazsone comp vvenga all'interno -
dell"Azienda. : e e
Art, 55 Disc:ptma del te!elavorq ‘ 2
I rapporti-di Telelavoro saranno dlSCipllﬂati secondc i segu
- 1. volontarieta delle parti; - '
2. possibilita di reversibilita del rapport:u, trascorso un perlodo dz tempo da deﬁnire in caso
. di trasformazione, ferma.restando la. volontarieta:delle Parti; -
3. pari oppar’cumté rispetto.a progression dl carnera iniziative: ormatwe ed altre occasioni
che si determinane in aziends; e
4. definizione delle condizioni relative aiia prestazncne da esp ,tars: in regime di telelavoro,
- qualila predetermmaz:one dell’ oraria (parziale totale 0:senza vincoli), nel rispetto dei
Himiti di legge e di contratto;
5. garanzia del mantenimento dello stessa 1mpegno prafass:onale ossia di analaghi livelli
qualitativi e quantitativi dell’attivitd syolta nel‘azienda, da parte del singolo lavoratore;
6. esplicitazione dei legami funzionali-e gerarchici che vengono mantenuti- ¢/0: modificati
rispetto a quanto esmtente in azlenda, ivi ccmpresi i r‘fentri. ei locali aziendati.

' -‘Orc.\ sia regelatﬂ dal presente
.:blle con. le.-norme 5pec:ah

I Telelavoro si applica si applica al iavoraton :l c:m rapporto d
CCNL che sl intende integralmente nchiamam in quanto
contenute nel presente.capg,- S
I Telelavoro, pud svolgerSI atempo pieno, ed am:he con ccmtr
determinato, - - .
I centro di Telelavoro..0.la singola pastazmne neii‘abxtazmneﬁ del teleiavcratare non
configurano un’unitd produttiva autenoma:dell’/Azienda. . .
Le Parti, nel concordare circa la. necessitd di garantire Imtﬁzgrale paﬂté di trattamento in
materia di interventi forma!;ivi siimpegnano affinché siano: poste in essere iniziative tendenti
a salvaguardare un ade ,_Iiveito di- pmfessionalité €. “hzzazione degli addett] al
telelavoro, -
L'Azienda adottera tutte Ie misure apprcprtate, in particolare" per guelio che riguarda |
software atti a garantire la protezione dei dati utilizzati ed elaborati dal Lavoratore
dipendente per fini professionali; essa provvederd ad informare il telelavoratore in ordine a
tutte le norme di legge ¢ le regole applicablli, relative alla protezione dei dati.

La responsabilita del rispetto.di tali norme e regole sara in capo:al telelavoratore.

E demandata alla contrattazione tra. Azlenda e Lavoratore:ogni eventuale restrizione
riguardante - 'uso d‘apparecchiature, strumenti, programmi informatici, All'atto della
costituzione del rapporto ‘;enda mfnrme:'é il teleiavorat ulle sanziont: apphcabila in
caso di violazione. . :
1f telelavoratore gestisce ! orgdmzzazmne del proprio ternpo di Iavcm

£’ fatto obbligo a ciascun telelavoratore, salve patto contrario espresso, di rendersi
disponibile in una fascia oraria giornaliera, settimanale o mensile, da concordarsi a liyg
individuale o aziendale per la ricezione di eventuali comunit:dzlom da parte dej}l ‘aziend

ternpo parziale 0 atempo




caso di motivata impossibilita; it lavoratcre & tenuto-a darne comumcazione all'azienda anche
per via telematica.
Ii telelavoratore ha, in proporzione al favoro svolto, gl stessi chritta normativi, retributivi e
sindacali del Lavoratori dipendenti che operano in Azienda con-le medesime mansioni efo
qualifica, nonché ha diritto alle medesime opportunitd d'accesso alla formazione ed allo
sviluppo della carriera prcvmtn per i Lavoratori dipendenti con manf;loni identiche od
analoghe.
Il Lavoratore dipendente che pasqa al Telelavoro nel corso del rat&por'to conserva, a parita di
professionalitd richiesta, di lavoro svolto e di tempo dedicato, le condizioni precedentemente
acqguisite.
Al telelavoratore si applicano Ie norme in materia di tutela della salute & della sicurezza sul
iuogo di tavoro.
'Azienda, previo accordo smdacale, puod instatfare: Strumente di: telemntral!o nel rispetto sia
del d.igs. 9 aprile 2008 n. 81, della Privacy e delle-leggi vigenti‘ii materia, fermo restando
che nessun teledispositivo «di: cantroilo quantitativo o qualltat:vo potra essere. utilizzato
all'insaputa dei telelavoratorii

Art, 56 Postazione di lavnro
La postazione del te!etavarature ad i collegamenti telematici nccesswn per leﬁettuaziane
della prestazione, cosi come {installazione, la manutenzione e le‘spese di gestione, incluse
quelie relative alla realizzazione e al mantenimento dei sistemi c!l sicurezza della postazione
di lavoro, nonché alla copertuta assicurativa della stessa SONG; & ‘carico del Datore,
Tenute conto degli investimenti richiesti per la costituzione delia.\postaz:one di lavoro, H
recesso immotivato del telelavoratore, che avvenga entro 3 anni dallinizio del rapporto di
telelavoro, od un eventuale minér termine previsto nel contratto: di telelavoro, comportera
che le spese di postazione sosténtite siano, prmquota a carico dél telelavoratore.
L'Azienda ¢ tenuta a fornire al télelavoratore tutti | necessari supporti tecnicl.
In ogni caso '"Azienda si 3 carico dei costi derivanti dalla normale usurd efo dal
danneggiamento degli strumenti di favoro nonché dal'eventuale’ perdlta dei dati utilizzati da!
telelavoratore, salvo che cid'sia mputabllc 2 mancata dmgenza, dmo od imperizia grave del
telelavoratore stesso. D ;
Qualora il guasto non sia rlpara :Ie in temp: ragtonevch, & facoltéu el‘datare di lavoro definire
il rientro del lavoratore in- azlenda
sistema, S
Norma di chiusura o b I 3“
Ogni questione dubbia in ma _'di”;strurﬁe‘znti-’-di"”iéﬁtim-'di"dis'tib & dl responsabilita
dovrd essere definita dalla Commissione paritetica costituita in séfo all'Ente bilaterale.
Alla contrattazione di secondd filvello, da effettuarsi tra le Parth stipu!antt il presente CCNL, ¢
demandate di approfondire:

1. Vadozione di misure d[rette a prevenire ¢. rldurre Fisolainento del telelavoratore

dall’ambiente di lavorg; ¢ome i-tontatti con i c::lleghi !eser‘mzm dei diritti sindacali e
accesso alle informazioni-aziendali;

2. il carico di lavoro e glievehtuali strumenti di teleccntroflﬂ'

3. f'eventuale fascia di reperibilita;

4, ta determinazione in concreto degli strurhenti che perméttcno leffettwa autoncma \
gestione del t&mpo d: Iavom al te!elavor‘ator‘e ‘ "

5‘ .

5|e-relatwe sanzioni. \

‘**‘?c}L
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~ TYTOLO II: WELFARE CONTRATTUALE

Art. 57 Fondo di assistenza sanitaria integrativa
Le Parti condividendo importanza, hanno -stipulato - attraverso 'Ente bilaterale EBILAV -
una convenzione con la societa di mutuo soccorso Cesare Pozzo al fine di garantire e
prestazioni di assistenza sanitaria integrativa.
“Cesare Pozzo" & la piu grande societd di mutuo soccorso, operante da oltre 135 annij (dalla
data di costituzione avvenuta il 01 maggio 1877) sul territoric nazionale nel rispetto della
legge istitutiva n. 3818/1886 e 5.m.i.; 8ssa ha per scopo. Ia 5olldaneta di mutuo soccorso e
non ha fini di lucro.
E' un Ente avente esclusivamente fine asmstenzua!e, regolarmente iscritta all’Anagrafe dei
Fondi sanitari {(al n® 0021073 ~ 18/06/2010-DGPROG-DGPROG-UFFV-P con rinnovo negli
anni 2011, 2012, 2013, 2014 e 2015) e dunque abilitata a ricevere i contributi destinati
all'assistenza sanitaria integrativa del SSN dei lavoratori con.le agevolazioni fiscali vigenti di
cui ali’art, 51 comma 2 lett. a) del DPR n.917/86, vale a dire la deducibilitd delle somme
versate dal datore di lavoro e destinate alle prestazioni sanitarie integrative negli ambiti
previsti dal Ministero della Salute con Decreto 31. 03 2&108 e con successivo Decreto
27.10.2009.
“Cesare Pozzo” & in grado. di garantire ai lavorator, degli 1mprendltort iscritti a EBILAV e che
applicano il relative CCNL, le prestazioni sanitarie integrative al SSN ivi previste, previa
adesione da parte dei datori di lavoro mediante sottoscrizione della domanda di adesione a
socio promotore e successiva delibera di.ammissione da pante del CdA della Cesare Pozzo,
con contestuale autcmatlca iscrizione dei’ retatlw iavoraton, o
Adesioni )
Cgni lavoratore, prewa r:chtesta di adesione alla Cesare Pozzu da parte di EBILAV - nonche
dei relativi imprenditori iscritti - in forza della domanda d;._ammlssione a “socio promotore”
e successiva delibera di-accettazione da parte del CdA della-Cesare Pozzo stessa, sard iscritto
nel libro soci di quest’ultima (nella sezione. soci convenzaanati) e collocato nel piano base
“Fondo Sanitario Integrativo EBILAVY,
La copertura sara attiva-a.decorrere dal primo giorno del meae dall effettuato pagamento de!
contributo associativo secondo le modalitd e tempi indicati al successivo punto 5.
1l piano sanitario oggetto della presente convenzione prevede:due modalita di fruizione delia
copertura erogablle dalla. Cesare Pozzo a favore del lavoratore beneficiario:
a) assistenza in forma diretta, usufruendo direttamente delle prestazioni sanitarie integrative
presso una struttura convenzionata - direttamente o tramite Consorzi partecipati da Cesare
Pozzo {Consorzio MU.5a.; Fondo Salute SCE a r.l.} -~ al.network sanitario o odontoiatrico
della Cesare Pozzo, senza anticipare la spesa o contribuendo nei limiti della quota a suo
carico, in base a quanto previsto dal piano "Fondo sanitario-integrativo EBILAVY. Gli elenchi
delle predette strutture - convenzionate sono consuitabm sul sito di Cesare Pozzo
WWW. ceserepozzo org; -
b) assistenza In forms indiretta, medtante rimborso della spesa sanitaria sostenuta dal
lavoratore beneficiario, secondo i limiti e alle condizioni: de‘ ite nel reqolamento del piano
“Fondo sanitario integrativo EBILAV. L
Contributi
Per il finanziamento defla mutua & dovuto alla stessa, che e tenutd a curarne la riscossione
come da proprio regolamento, un contributo ohbligatorio a carico dellazienda, pari ad euro
144,00 (centoquarantaguattro/00) annuali per ogni lavoratore beneficiario da corrispondere
alla mutua Cesare Pozzo anticipatamente in quote mensili uguali, pari a € 12,00 (euro
dodici/00) per ogni lavoratore, entro e non oltre Il giorno 16 (sedici) di ogni mese.
Con decorrenza dal mese successivo alla data di sottoscrizione del presente CCNL, l'azienda
che ometta il versamento delle suddette quote & tenuta alternativamente:
+ ad erogare al lavoratore un elemento distinto della retribuzione non assorbiblie dj importo
pari ad euro 15,00 lordi, da corrispondere per 14 mensilitd e che r:entra nella retrib midt
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fatto; o
« ad assicurare ai lavoratﬂri‘ié‘*‘f‘r‘aédesime prestazioni sanitarie garantite dalla mutua Cesare
Pozzo.

Art. 58 Fondo di prewdenza complementare
Le Parti condividende ['importanza che assume [ ISt!tUZIDI"‘le di forme di previdenza
integrativa, si impegnano a costituire {attraverso I'Ente bilaterale) un Fondo di previdenza
complementare ovvero ad aderire ad un Fondo gid costituito,

Art. 59 Formazzione continua
Le Partl individuano e faranno riferimento a Fondi paritetici interprofessionali per Faccesso
agevolato alle risorse des'.tlnate dal legisliatore al finanziamento di programmi per la
formazione continua.

Art. 60 Welfare. azlendale sperimentale
Lerogazione di elementt economici ulteriori rispetto a gquanto: glé previsto dal presente
Contratto & realizzata medianteila contrattazione di secondo livello, che avrd ad oggetto
erogazioni salariali - in caeré’h'zéiif:con e strategie delle imprese - strettamente correlate ai
risultati conseguiti con la realizzazione di programmi concordati tra le Parti, aventi per
oblettivo, ad esempio, mcrementl dl produttivita, di competitivitd, di magglore innovazione,
di qualita, di redditivita. ‘
Al fine dell’acquisizione di- @lemEntl di conoscenza comune per la definizione degli obiettivi
della contrattazione integrativa.a:contenuto economico, le Parti valuteranno preventivamente
le condizioni delle imprese e .dél lavoro, le loro prospettive di sviluppo, anche occupazionale,
tenuto conto dell’ andamento deﬁe pmspettwe della competitivitad e delle condizioni essenziali
di redditivita,
taddove sussistano erogazrcm ‘c0n0m1che di analoga natura, anche parzialmente variabili,
la parte variabile dovra essere r‘lconr.iotta neli’ambito delle nuove erogazioni sopra specificate,
La parte fissa sara conservat
Gli importi dei nuovi elementi: :ecom:)mlcl integrativi di cul al presente articelo sonoe variabili e
non predeterminabili e non:sono:utlli al fini di alcun istituto legale e contrattuale.
Le Parti concordano sull'opportunitd che, in sede di negoziazione del premio di risultato, sia
avviato un confronto suli’eventuale attivazione di programmi di welfare aziendale che, oltre
ad essere particolarmente agevolanti sia dal lato dei lavoratori che dal lato delle aziende,
possano rafforzare | legami collaborativi che, oggi plu che mal, rappresentano un elemento
strategico di competitivita: delle aziende per la salvaguardia dell’occupazione e,
possiblimente, il suo sviluppo: Lé misure di Welfare aziendale, che potranno sostituire in
parte o nella totalita il premio i risultato, terranno conto delle esigenze dei lavoratori e
deli’'organizzazione aziendale in..quanto volte a migliorare. 1&. conclliazione. tra vita
professionale e vita privata d avoraton migliorando al contempo'la qualita dellad loro vita
nersonale e familiare con fi naiita‘-dl educaﬂone, istruzione, ricreazione e assistenza sociale e
sanitaria. S
Al sensi dell’art. 51, ¢ omma 2 Iett f f-bis, f-ter € comma 3 del TUIR, di seguito sonc:v elencati
in via esemplificativa gli strumeénti di welfare aziendale non soggetti a regime fiscale e
contributivo, fruiblli in alternativa a premi di risultato in forma monetaria,

OPERE E SERVIZI PER FINALITA' SOCIALL:

- Soggetti tmncf' ciari dipendentl & familiari anche se non fiscalmente a
carico; ‘
—  Modalita di erogazione: ‘ :
» strutture di proprieta dell az:enda o di fomitan terzi convenzionati;
r pagamento diretto del datore di lavoro al fornitcore del serviziof e ,
non direttamente al lavoratore); :
« possibile utilizzo di una plattafOrma elettromca , 1
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o documento di legittimazione nominativo (voucher)}, in formato
.carfaceo o elettronico, riportante un.valore nominale con diritto ad
una sola prestazione, opera o servizio per 'intero valore nominale,
senza integrazioni.a carico del lavoratere (. no buoni sconto);

EDUCAZIONE ¢ ISCRIZIONE ‘. )

W .......

-.Corsi extraprofessionali
Corsi di formazione ¢ istruzione
{es. corsl di lingua)

" . - .
. centri sportivi, impianti sciistici,
CSpa,., ,

.. Abbonamenti a testate

.- glgrnalistiche, quotidiani,..,

seryizi-di orientamento alle studio

Viagai (pacchett] completi),

. pacchetti case vacanza

Biglietteria e prenotazioni di.
viagai; soggiorn] e vacanza
Attivita culturall {mostre e musef)
Biblioteche

Attivita ricreative varie {eventi

sportivi, spettacoli,..)

A SOCIALE -

Assistenza domiciliare
Badanti

ISTEN

SANITA | i

+ Checkup medici.
- Vigite specialistiche.

Case di riposo (R.S.A)

Cure odontolatriche
Teraple ¢ riabilitazione
Sportello ascolto psicologico

CULTO

Bﬂ&&JE@Q&iQJ&J&&QLJMﬁJ

¢ SOMME,

SERVIZI E PRESTAZIONI DI

EDUCAZIONE, ISTRUZIONE ED

ASSISTENZA A FAMILIARI, ANZIANI E/O NON AUTOQSUFFICIENTI,

— Soggetti beneficiari: familiari dei d:pendentn anche se non fiscalmente a ,
carico; ‘
- Modalita di erogazione:

»  Strutture di proprieta del'azienda o difornitori terzi convenzio




E' ammesso i rimborso monetario da parte del datore di lavore
delle spese sostenute dal lavoratore, previa presentazione di idonea
documentazione;

Possibile utilizzo di una plattaforma elettrc:mca

Documerito di legittimazione nominativo (cid. voucher), in formato
cartaceo o elettronico, riportante un valore:nominale con diritto ad
una sola prestazione, opera o servizio per:lintero valore nominale,
senza integrazioni a carico del lavoratore’ (Mo buoni sconto).

SERVIZI DI EDUCAZIONE E.

- Asiti nido--

&emwj_zjmd_,.b,awiltmg
Spese di iscrizione e frequenza a

. scuola materna, elementare

ISTRUZIONE, aNQtLE.m_E.TA'_ i ineri
- media e stperiore
PRESCOLARE. L Universita e Master
~ - Libri di testo scolastici g
—_universitari .
ang&guglaﬁ.ﬁr_e-_ac;u_ml_ E
T - Buono pasto mensa scolastica
SERVIZI INTEGRATIVI, DI MENGA £ DI | . Scuolabus,.gite didattiche

TRASPORTO CONNESSL:

ALUEDUCAZIONE E ISTRUZIONE.

- Frequentazione corso integrativo
{lingue straniere/lingua italiana
per bambini stranieri}

LUDQOTECHE E CENTRI ESTIVI E | campus estivi e invernali
INVERNALL

Spese per.frequentazioni di.

.- Spese perfrequentazione di

. ludgreche. .-

Somme corrisposte per asseqni,

BORSEDLSTUDIO -~ premi_di_merito e sussidi allo.
. studio

SERVIZ] DI ggg[giguga &1 &MI:I R]
ANZIANI E/Q NON AUTOSUFFICIENTI

* F_a_mjj_@_rj,,amg.ﬂm_ﬁ(gtmﬁm.bj,mg, e
compiuto 75 anni} R AR
* - Familiari non ufficienti.(non. |- = AE&L&%AM&KE@L&'@M
autonomia nello svolgimento di. ... - - Case diriposo
- attivitd quotidiane.ovyero o e Gase dicura

a terzi.convenzionati;

Beni-&:Serviziprodotti dall’azienda o ertgati-t
Possiblle-utilizzo-di una. piattafor tettroni

Documento_di legittimazione nominativo.(c.d:voucher), in formato
cartaceo o_eleftronico, riportante un valore nominale con diritto ad) |
‘una sola prestazione, opera o servizio.perlintern valore nominale,
senza integrazioni a_carico del lavoratore (no buoni scgntc)
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Buoni Spesa per generi alimentar

ﬁlﬁLQﬂI Spega per shopping (es commercm eiettromcm
a8 uistl vari. ST

: &gﬂm_f;é_tz_cémg
- Ricariche telefoniche

= SERVIZI D] TRASF’ORTD COLLETTIVO PER IL RAGGIUNGIMENTQ DEL POSTO DI
LAVORO., K

- Soggett1 beneﬁmar: dipendenti;

- Modalitd di-erogazione: { NON E AMMESSA’ L’ERDGAZIDNE IN DENARQ);

- Servizi-erogati direttamente dal datore di lavoro (mezzi di proprietd o
noleggiati}-o fornitt da terzl {compresi esercenti pubblici) sulta hase di
apposita convenzione o di accordo stipulato dalio stesso datore.

Le erogazioni di cui sq;:ra‘f*favranno caratteristiche tali da-consentire l'applicazione del
particolare trattamento. 'can'tributwo e fiscale prewstu dail'articole 1, commi da 182 a 189,
L. 20872015 e dal D. M. 25 marzo 2016, cosi come modiftcati r;ial! art. 55, O.L. 24 Aprile
2017, n.50, e successive modnf*caziom

Art. 75 Indicatori .
Per l'acquisizione delle informazioni necessarie per la misurazione del risultati previsti ai fini
della contrattazione territoriale efo aziendale, anche al fine della determinazione del premio
di risultato da questa prevista, le Parti faranno prioritariamente riferimento a indicatori volti
alla misurazione e alla verlf“ ica degli incrementi di Produttivita, Qualita, Redditivita, Efficienza
€ Innovazione.
Tuttavia i premi saranno oggetto di tassazione agevolata qualora strettamente correlati a
miglioramenti misurabili e verificabili in modo obiettivo, attraverso il riscontro ad indicatori
numerici ovvero altri indicatori appositamente individuati, secondo criteri che potranno
consistere: nellaumento  della produzione, in risparmi‘idel fattori produttivi, nel
miglioramento della qualita - del prodotti/servizi e dei processi, anche attraverso la
riorganizzazione dell’orario di lavoro o il ricorso al lavoro’ ‘agule come modalita flessibile di
esecuzione della prestazione di lavoro subordinato, B
Ai fin] della detassazione énecessario che, nell’arco di wgenza contrattuale, siano realizzati
gli incrementi di aimeno due degli obiettivi di produttivita, redditivitd, qualita, efficienza ed
innovazione richiamati e, che lincremento possa essere verificato attraverso indicatori
individuati ad hoc al fine di soddisfare I'eterogeneita dei contesti aziendali,
Ai sensi dell'Art. 51 del D.Lgs. n. 81/2015, & necessario che slano introdotti aimeno due
interventi selezionati dalle aree tematiche delia genitorialitd, della flessibilitd organizzativa o
del welfare aziendale di cul alf’art. 3 del Decreto Intermlmstenale del 12/09/2017, di seguito
dettagliatamente elencate:

GENITORIALITAY T [ FLESSIBILITA' | WELFARE

DRGANIZZA‘I‘IVA AZIENDALE
s Estensione temporale del congedo h ‘ Convenzioni |
di paternita,‘con previsione della ' per
relativa mdenmta ) Lavcra a I'erogazione
di servizi

\\




time saving

Estensione del-congedo parentale,

Convenzioni

in termint temporali e /o di Flessibilith con

integrazione della relativa oraria in strutture

indennita entrata e in per servizi

uscita di cura

Previsione di nidi:‘d’i'nfanzl'a}"ésili - Buoni per

nido/ spazi ludico ricreativi o acquisto di

aziendali o interaziéndali Part Time servizi d
o cura

»  Percorsi formativi (e-
fearning/coaching) per favorire il
rientro dal congeds di maternity - .| , RS

»  Buoni per l'acquisto di servizi di « Cessione
haby sitting solidale del

pErmeSE'.l

con

Integrazione

da parte

dell'impresa
dei
permessi
cedutl

" Banca-.-:ﬂei!e
ore -

Il Contratto aziendale dovra riguardare un numero di dipendenti che sia pari o superiore al
70% della media del lavoratori dipendenti occupati nell’anno civile precedente a queflo in cui
& presentata la domanda di accesso al beneficio e il datore di lavoro dovra rispettare le
condizioni ex art, 1, ¢. 1175 L. 296/2006.,
Il premio di risultato, per consentire le predette misurazionl, sar?:: corrisposto di norma
nell'anno successivo a quello. di riferimento, salve eventuali anticipazioni, basate sugli
andamenti tendenziali, che saranno soggette a conguaglio.
Al fine della validita, i suddett! accordi collettivi, contenenti gli indicatori degli incrementi,
dovranno essere depositati presso |‘Ispettorato Territoriale del Lavoro, territorialmente
competente, ai sensi di guanto previsto dal D.I. del 25 marzo 2016, con modalitd
esclusivamente telematiche, entro i 30 giorni successivi alla sua-sottoscrizione, unitamente
alia dichtarazione di conformita alle disposizioni contenute nel Decreto citato.
In ultimo, le Parti stipulanti gli accordi territoriall efo aziendali, potranno affidare all’
Osservatorio Nazionale istituito presso {'Ente Bilaterale, il compito di acquisire ed elaborare
le suddette informazioni, fermo restando che i risultati di tali elaboraziont saranno resi noti
unicamente in forma aggregata ¢ comungue tale da garantire il rispetto della riservatezza
dei dati aziendali e personali. Altresi I'Osservatorio dovra monitorare ed analizzare § premi di
risultato al fine di promuovere e favorire la diffusione della contrattazione di II livello con
vantaggi su produttivitd, redditivitd, qualitd ed efficienza, al Fne del godimento delle
agevolazioni fiscali previste dalla normativa su richiamata.

Art. 76 Welifare contrattuale sperimentale
In ogni casc ogni azienda .che aderisca all‘applicazione del. prE5ente contratto dovra
prevedere, entro 'anno dall’applicazione del presente CCNL, almeno euro 100 da destinarsi
al lavoratore in forme di welfare, sopra elencat! in via esemplificativa.
Hanno diritto a quanto sopra i lavoratori che abbiano superato il periodo'di prova, in forza al
31 dicembre di ciascun anno, con contratto a tempo indeterminat (anche In apprendistato),
a tempo determinato, che abbiano maturato almeno tre mesi, nc:l,) :?on consecutivi, di
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anzianita di servizio nel corso di clascun anno (1 gennaio - 31 dicembre).

I suddetti valori non sono riproporzionabili per | lavoratori part-time e sono comprensivi
esclusivamente di eventuali costi fiscali o contributivi a carico dell'azienda.

Il valore suindicato - che non pud essere monetizzato'~ si:aggiunge afl’eventuale “piano
welfare” gia presente in azienda, sia esso previsto da un accordo aziendale piuttosto che
fornito unilateralmente dall’azienda tramite regolamento, lettera di assunzione o aitre
modalita di formalizzazione, derivanti da accordi collettivi,

Al fine deli'applicazione di-quanto previsto dal presente articolo, le aziende si confronteranno
con le RSU, ove esistent&, ovvero con gli stessi lavoratori, perindividuare, tenuto conto delle
esigenze dei medesimi, 'dell’'organizzazione e del rapporto.con it territorio, una gamma di
beni e servizi coerente con‘ie caratteristiche dei dipendenti e finalizzata a migliorare la qualita
deila loro vita personale e familiare privilegiando quelil con: f“nailté di educazione, istruzione,
ricreazione e assistenza'sociale e sanitaria o culto. C

L'Ente bilaterale fornira adeguate informazioni, riﬁpettivamente ad imprese e lavoratort, sui
contenuti della presente dlﬁmpilna ed, altresi, ne monitora;l'applicazione nel territorio di
riferimento.

Le Parti stipulanti valuteranno l'andamento dell'attuazione della presente disciplina, tenendo
conto dell’'evoluzione normativa, anche al fine di definire congiuntamente indicazioni e/o
soluzioni rivolte in particolare alle PML.
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TITOLO III;: INSTAURAZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO
CAPO I' CLASSIFI&AZIGNE DEL PERSONALE
Premessa
I lavoratori sono mquadratt fn una classificazione unica, fondata su declaratorie e profili,
articolata in Hvelli, in ciascuno dei quali sono comprese diverse categorie di lavoratori anche
se, agli effetti delle norme di legge o delle disposizioni - contrattuali, mutualistiche,
previdenziali e simili, preveduno, allo stato, trattamento differenziato
Art. 61 Classificazione
Quadri B
I requisiti di appartenenza alla. categcrla dEH quadrt SON0 deﬁmtl a[l ‘articolo successivo.

Primo Hivello
Declaratoria R IR

Appartengono a questo hve o1 lavoratori; insériti nel diverﬁi‘ servizi aziendah, dotati di
necessaria competenza: pmf’essmna[e accompagnata da notévole esperienza di lavoro
acquisita anche nell'esercizio-della funzione stessa, ai quali-sono affidate mansioni che
implicano la responsabilita. gestionale efo il coordinamento e il controllo delle attivita di
importantt strutture azlendali disponendo dei necessari poteri ,‘::ver 1 attuazione delle direttive
toro impartite.

Profili ' :
1. Lavoratori responsabili dei! andamento funzionale ed nrganlzzatwo di una grande unitad oi
vendita che, nell'ambito dellé politiche aziendali e delle procediire stabilite e nel rispetto delle
disposizioni di legge, assicurano’la razionale gestione del punto’ d: vendita

Esempio: -

- responsabili di negozio, '

2. Lavoratori che, nelambito-della propria attivitd e suila: base defle direttive ricevute,
svolgono, ¢on autonomia. ‘operativa, rilevanti- compiti di- elabaraz:one, analisi, -controflo e
verifica di fatti amministrativi efo- tecnici, " Coordinando, se ‘necessario, lattiVité di altri
lavoratori o uffici posti ‘dllei’loro dipendetize, o lavoratdriche svolgono compiti di
coordinamento e controflo - della . .corretta - coftabilizzazione deéi fatti amministrativi, della
preparazione dei bilanci Infrannuafi ed annuah 2 della tenuta’ dei hbrs contabili.

Esempl: :

- capi di un ufficio aumnnmo

- capi contabili,

3. Lavoratori che, in base alle-indicazioni r:cevute ed alla valutazinne dei dati-a loro forniti,
effettuano acquisti di rilevante impegno efo. cﬂmptﬂss:ta inrelazione alla entita, alla
estensione della gamma merceologica e del fornitord, tall da ric ere specifiche conoscenze
tecniche relative al settore. merceologico diicompetenza e allg tecniche di vendita della
cooperativa; i suddett] lavgratori impostano e concludono le relative trattative, definiscono |
fornitori, le condizioni e le clausole di acquisto, partecipano alla definizione delle scelte della
gamma merceologica insierne alle cooperative,

Esempio:

- compratori. S e .

4, Lavoratori con responsab ‘tecrica e organizzativa chie dirigono e coordinano Vattivita di
un magazzino di settore merceolagica con -articolazione di fuhzioni organizzative interne
sufficientemente autonome e 'clie coordinans almeno. due responisabili di settori organizzativi
internt e assicurano, nel: rlspetto delle direttive ¢ delle proceciurc stahilite, la razionale
gestione delle varie fasi di- attawta del magazzmo

Esemplo: y .

- capi magazzinieri,

5. Lavoratori che, nell'ambit ella propria attnnté: dr inteweratn sut punti di vendtta et
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base di indicazioni ricevute dai responsabili dei settori.-di appartenenza, hanno la
responsabilita di elaborare, con relativa autonomia, programmi operativi e di dare ad essi
pratica attuazione, con apporti tecnici diretti, nell'ambito delle linee di politica aziendale
stabilite nei vari settort, as&‘.lcurandone la corretta appllcaztone

Esempio:

- assistenti di direzione: cnmmermale personale, strutture, ecc:

6. Lavoratori che, coordinati dal responsabite di negozio di cub:all’ex 19 Super o quadri, sotto
la propria responsabaitté coordinano e controllano iandamento funzionale ed organizzativo
del settore food e non food a gamma merceologica completa. '

Esempio: - e

- capl settori di negozio.

7. Lavoratori responsabili dell'andamento funzionale ed organizzativo del reparto di
ipermercato loro affidato, di rilevante impegno in relazione alla complessitd organizzativa,
all’entita ed all’estenslone della gamma merceologica e del numero dei fornitori, che operano
sulla base delle direttive del ‘capo diretto.gestendo la cantrattuahstlca degli acquisti e sono
responsabili degli obiettivi:concordati di-vendita, di servizia dei costi e del margine del
reparto di competenza,

Sono altresi responsabili: dell'organizzazione, della gestmne, swiuppo delle risorse umane
assicurando H rispetto delle procedure aziendali e delle norme dilegge di propria competenza.
Esempio:

- capi reparto ipermercato.

8. Lavoratori adibiti al centro elettronico di elaborazione dati-che studiano e definiscono le
funzioni aziendali individuandone i flussi informativi e le correlazioni logiche, semplificandone
le fasi di realizzazione; studiano il dimensionamento dell’ hardware studiano, sperimentano
e gestiscono il software di base.

Esemplo:

- analista programmatore di-sistema,

9. Lavoratori che studiano, definiscono e descrivona le funxiunl logiche delle applicazioni;
definiscona nei vari aspetti.gli archivi sui supporti del’ elaboratore ed i flussi; concordano con
l'utente i documenti di input.e di output; definiscono i diagrammi di flusso del!a procedura;
producono tutta la documentazione necessaria per | programmatori, predisponendo, se del
caso, le relative misure organizzative ed assegnando ai-programmatori i compiti per la
realizzazione dei programml, effettuanc il test dellintera: pracedura prima del rilascio al
settore operativo, L

Esempi:

- anallsti di procedursa; .

- anallsti che svolgano anche funzioni di programmatore;

- analisti responsabili di.area applicativa con compiti di coordmamentu e pianificazione di
gruppi di analisti del 20 livello e/o programmatort.

10. Lavoratori responsabili della validita della mtgg\m\t&; della  catalogazione e
dell’aggiornamento dei dati contenuti in un “data-base”, .. ..~

Esempio:

- data-base administrator,

11. Lavoratori che sovraintendono al personale addetto all’elaboratore operante in
multiprogrammazione e in teleprocessing locale e remoto, compreso RIE, nonché alle unita
periferiche ad esso collegate e alle apparecchiature " ausiliarie; schedulano | lavori
sull’elaboratore con la diretta responsabilith della produzione. dei risultati in tempo utile;
sovraintendono alla gestione dej terminali remoti (a distanza), predispnngonn & agglornano
le procedure per I'esecuzione del lavori. Y
Lavoratori che, in possesso di notevole conoscenza delle tecniche della elaboragio e
elettronica dei dati e di sufficiente esperienza acquisita nel campo scientifico,
responsabili dell’andamento funzionale ed organizzativo del centro £.0.P.
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Esempi:

- capo centro E.D.P.;

- responsabili di settore opeidtivo E.0.P,;
- responsabill sala macchine, -

Secondo livello
Declaratoria L ol e e '
Appartengono a questo Iwei[o :‘Iavoratori con mansmm di concettc che svolgono compitl che
possono anche essere di coordinamento e di controllo, per i guali & richiesta una adeguata
competenza professionale accompagnata da notevole esperienza di lavoro acquisita anche
nell'esercizio della funzlone $tessa .

Profili ) | |

1. Lavoratori responsabili dell andamr.-*:nto di strutture di vendttanan'prewstt ai livelli superiort
che, nel rispetto delle disposizicri di legge nonché nell’'ambito délle’ politiche e delle procedure
stabilite, assicurano la razmhaie gestione del punto di vendita, =

Esempl:
- responsabill di negozio,

- ispettort alle vendite, e i
2. Lavorator! specializzati’ e/o “on requisiti - capacita prufqulonah tecnico-organizzative
comunque conseguiti che, in‘base alle indicazioni del loro: ‘diretto superiore,  hanno la
responsabilita funzionale del reparti di una grande strutturs di vendita di cut all'ex Primo
Super o Quadro, per la cui attivitd e funzionality necessitano di-superfici, strutture e addetti
(sia d ordine che specializzati) di-ragguardevole entith e numers e comungue quel lavorator
che dirigono strutture di réparto o di area merceologica che; ‘per numero di addetti e/fo
complessita e quantita delle attivitd, sono obisttivamente assimllablh alle strutture di reparto
ai cui sopra, quali i repar‘c: di‘macelleria aventi tali caratteristiche

Esemplo: g
- capi reparto, , ' ' R ‘ ‘

3. Lavoratori con responsab tnica ed Drgan:zzativa delie vita cli magazzmc relative
al proprio settore i quali, anche coordifiando altii lavoratori, provvedono, con l'osservanza
dei metodi e delle procedure stabilite, al controlio della qualitd e della quantita delle mercl in
arrivo e in partenza, curando la compilazione delle prescritte docimentazioni e provvedono,
ove necessario, alla reintegrazione deli’assortimento della gamma merceologica.

Esempio:

- magazzinieri consegnatari,. .
4, Lavoratori che, sulla bage di- indicazioni generali ed. anche gvvalendosi di procedure
esistentl, provvedono, nell’aimbito della loro “attivita, - all ‘analisi, al controllo ed alla
imputazione di fatti amministrativi ¢ contabili) formulano situazioni: preventive e consuntive
necessarie alla stesura di risultanze economiche e patrimoniali ppure effettuanc analisi,
controfio e sintesi della situazione delle partite di rilevante entitd e complessita relative a
tutte le voci del piano dei conti, disponendo gli interventi tecnici idonei alla rettifica ed
all'aggiornamento delle voti medesime, dei documenti, delle scritture e delle situazioni

contabili; lavoratort che, con: equivalente contenuto professionale, svolgono anche compiti di
coordinamento e controlio dell attwata delt uff“ cioa cui sono preposti

Esempil:
- contabili con mansioni di concetta'
- capi ufficio.

. Lavoratori che, in base alle’ indicazioni ricevuts d a metodolegue esistenti, nell’ ‘ambito del
proprfo centro di attivitd ed atténendosi ad istruzioni loro impartite relative ai criteri di scelta
del fornitori, a clausole cohidizioni da applicare, effettuano approvvigionament! chie
richiedono il possesso di- “adeguate - conoscenze, mercenloglche nonché ove- richies ;
assistono e collaborano ton’ i-compratori di cui-al Primo livello. -




Esempio:

- compratori.
6. Lavoratori che, sulla base di istruzioni o con riferimento.a-procedure esistenti, eseguono
e controllano da consolle efo video i vari cicli di lavoro dellelaboratore, assicurando la
regolarita del ciclo di elaborazione con interventi di ordine di rettifica, stabilendo le priorita
delle elaborazioni da esequire e coordinando il lavoro degli altri operatori.

Lavoratori che, in base alle istruzioni ricevute o con nfenmento alle metodologie esistenti,
prcda'spongono i pmgrammi di lavoro sull‘elaboratore. - o

Esempi: .

- capi turno operatori; -
- pperatori con conoscenza delle procedure e con autonomm gestmnale

7. Lavoratori che, sulla base di documentazione ricevuta dall’apnalista, con riferimento a
metodologie esistenti, scrivono e codificano i programmi nel linquaggio di programmazione;
compongone i relativi diagrammi e la documentazione necessaria; eseguono | test di prova
controllandone i risuitati; eseguono modifiche e migliorie..ai programmi esistenti e/fo
partecipano alla stesura delle procedure e alla formazione dell’utente.

Esempio:

- programmatori.

8. Lavoratori addetti a mansioni che permettono Vacquisizione di conoscenze tecnico-pratiche
necessarie per svolgere. manslom di livello. superiore per un: perwdo massimo di 18 mesi,
Esempio: .

- analisti di sistema ¢ di procedura in trammg, ecc. SRS
9. Lavoratori responsabili a livelio funzionale ed orgamzzativo del reparto di ipermercato loro
affidato che svolgono compiti operativamente autonomi sulla:base di specifiche direttive del
capo diretto, attenendosi-a struzioni loro impartite relative-alle scelte det fornitori, a clausole
e condizioni da applicare. e che gestiscono in tale ambito, anche parzialmente, la
contrattualistica degli acquisti. Sono responsabili degli obiettivi assegnati di vendite, di
servizio, dei costi e del margine di competenza; sono responsabili altrest dell'organizzazione
del lavoro e della gestione delle risorse umane ed assicurano. il rispetta delie. procedure
aziendali e delle norme. cll Iegge per quantn dl competenza

Esempio: . .
- capi reparto di ipermercam

Terzo livello
Declaratoria
Appartengono a questo livello i lavoratori con.mansioni di concetto e con funzioni per le guall
si richiede una adeguata preparazione professionale nonché. ijavoratori che compiono lavori
ed operazioni la cui esecuzipne richiede specﬁ“che cnnoscenze‘tecniche ed adeguate capacitd
di esecuzione pratica ccmunque acqulslte

Parametro 180
Profilt

1. Lavoratori inquadrati al 30 ivello sulla base delia spec:f"ca declaratarla ai quali, oltre alle
mansioni previste dal proprio profilo profESsmnale, vengone affidate con carattere di
continuita funzioni di coordinamento di pil lavoratori anche dit part livello e di raccordo con il
superiore diretto. S

Esempio:

- coordinatori.

2. Lavoratori che, oltre a possedera le caratteristiche del pmflio 3 del 3° livello (parametro
167) e svoigere le relative mansioni (frigorista, elettricista~-impiantista, meccanicg-
motorista), compiono - .con maggiore abilitd professionale e autonomia operat
espressione di particolari, specifiche competenze - lavorfoche presuppongons co 0
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conoscenze di tecnologie avanzate relative al funzionamento di impianti e macchinari
complessi, coordinando anche altri lavorator!.

Esempio.

- operai specializzati prcvett; o

3. Lavoratori di cui al profilo proFessmnaie 4 del 3° livello (parametro 167} che coordinang
almeno 2 macellal provetti '

Esemplo:

- capi reparto macelleria,

Parametro 167

Profili O o : s

1. Lavoratort con formazione specsf‘ca r'elatwa allc svnlg:menta d: lavori o funzioni che si
esplicano attraverso procedure e tecniche definite,

2. Lavoratori adibiti a compiti di guida, controllo e cncrdmamento di reparto o squadra con
apporti tecnicl e pratici.

3. Lavoratori che sanno eseguire ‘correttamente ed in autonomia le’ ‘wperazioni inerenti la loro
specializzazione per {a cul esecuzaone occorre la relativa capac;ta tecnico ~pratica.

Esempi:

- magazziniere, magazzimere anche con funzioni di vendita; .

- operaio specializzato provet‘co (frtgurlsta, elettricista- impiantista, meccanicmmctorlsta)

- gastronomo preparatore, . o

4, Lavoratori con adeguate @ specifiche “tapacita professiﬂnal! acquisite mediante
approfondita preparazione téorica-e tecnico- pratica che in autonomia operativa, nell'ambito
delle mansioni e procedure assggnate, svolgono con perizia tutte de fasi di lavoro quali taglio,
disossatura, sfesatura, rimondatiira, taglio a filo (a mano o a macchma), prasentazione in
vassoig, rifilatura del tagli e confezionamento.

Esempio:

- macellaio specializzato provetto,

5. Lavoratori che, in base alle Indicazioni ricevute;, hanno la
responsabiiita tecnico- mrganizzativa del re;:varto loro afﬂdato
Esempio: .

- capi reparto. B '

6. Lavoratori che conduconc prevalentemente autoartlcolati autatrr.—:-nt 0 equwaltznt! mezzi
pesanti, In sede aziendale sl dard pratica attuazione al passaggio dt tivello, previa verifica
dell’esistenza delle condiziam r.h cui sopra,
Esempio:

- autista consegnatario.

7. Lavoratori responsabill di negozto con funzioni d| venduta e che cuordmano un massimo di
otto addetti,

Esempi:

- gerenti o gestori;

- capi negozio.

Nota

it passaggio al 2° Iiveﬂo
Nota a verbale .
Per la particolare attivita svo}ta dai‘gerent] o gestori delle conparatn v delle province di Trento
e Bolzano, la determinaziong: dell ‘ésatto inguadramento & demandata a livello provinciale.
8. Lavoratori che, in base alle-norme in usc nel loro campo di-a#ivitd, svolgono tompiti di
segreteria, redigono corrispondenza anche avvalendosi di appuritl ‘Stenografici, raccoigong
curandone l'archiviazione, dati e document], selezionandoli e ordinandoli per corr

pratiche o per trasmettere informazioni. ’ ;
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Esempio:;

- segretari di direzione con mansioni di concetto. S

9. Lavoratori che, con sufficiente apporto di apprezzamento e dl iniziativa propria, nefl’ambito
di procedure operative relative al sistema contabile adottato nello specifico campo di
competenza, rilevano e.sviluppano dati anche  diversi per Velaborazione di situazioni
riepilogative o rendiconti, effettuando anche Iimputazione ai conti nonché interventi operativi
sulle posizioni contabili dei clienti, fornitori, ecc. ed eseguendo, se del caso, operazioni di
cassa con effettuazione delle relative scritturazioni contabili.

Esempio.

- contabili/impiegat! amministrativi.

10. Lavoratori che effettuanco, in base a precise istruziont e secondo schemi preordinati, la
preparazione e lavviamento dell'elaboratore elettronico; .seguono le fasi operative e
coadiuvano Ioperatore canselhsta nella gestione della’ consoile e/o. video; conducono il
macchinario ausiliario, ' ST

Esempio:

- operatori di sistema di elaborazione elettronica dei dati.

11. Lavoratori addetti a mansioni che permettono 'acquisizione di conoscenze teoricopratiche
necessarie a svolgere mansioni di livello superiore per un massima di 18 maesi.

Esemplo: T

- programmatori junior,

12, Lavoratori che, nell’ambito delle procedure stabilite, effettuano il filtro e la preparazione
di tutti i documenti da passare in perforazione e/o registrazione elettronica ¢ ne curano la
distribuzione agli addettl alla perforazione efo registrazione elettronica in modo funzionale
alla organizzazione dellavoro efo effettuano il filtro, It controllo di merlto e lo smistamento
ai vari utenti dei documenti in uscita dal calcolatore, archiwandone in maniera sistematica le
copie di competenza deli’azienda. '
Esempio:

- codificatori addetti al filtro documenti. o
12. Lavoratori che, con comprovata esperienza nell’attivitd specifica, hanno la responsabilita
dei controllii qualitativi e quantitativi del ricevimento merci, sistemazione e suddivisione per
Vallestimento e lo stoccaggio delle stesse, riordino e gestione dei resi e curano la relativa
documentazione amministrativa, o

Esempio:

- ricevitore respansabile merci di ipermercato. ‘

13. Lavoratori addetti agli uffici amministrativi, tecnici e cammerciah che con sufficiente
apporto di apprezzamento ¢ di iniziativa propria neli"ambito. d: procedure gperative definite
svolgono attivitd e mansioni di concetto,

Esempio!

- impiegati di concetto.

Quarto livello
Declaratoria
Appartengono a questo livello | lavoratori che svolgono funzioni o lavori che richiedono
adeguata preparazione professionale acquisita con la necessaria esperienza di lavoro,
Parametro 155

Profili

1, Lavoratori al quali, oltre alle mansioni previste dal proprio profilo professionale o mansioni
promiscue di equivalente contenuto, vengono attribuite. con carattere di continuit
nell‘ambito dell'organizzazione del lavoreo in atto, mansiont-di ccordlnamento di plu lavoratt r '
anche di pari livello e di.raccordo con il superiore diretto, o W
Esempi:

- coordinatore;




- addetlo cassa centrale ipermercato.

Nota a verbale .

Le parti chiariscono che Vindividuazione di tale profilo non- comporta lintroduzione
generalizzata, indipendente dai modelli organizzativi concordati tra‘le parti, bensi tale profilo
viene riconosciuto in stretto rapporto a modelli di organizzazione del lavoro concordati che
esplicitamente lo prevedano.

2. Lavoratore in possesso di specifiche conoscenze professionall acquisite con adeguata
esperienza lavorativa al banco salumi, gastronomia, pesce o carni, in grado di fornire utill
indicazioni per il buon andamernto:dell’attivita al banco e di porre.la propria esperienza aj fini
dell'affiancamento addestrativo. con compiti di- semplice coordinnamento operativo di aitri
addett!, che svolge al suddetto banco in modo continuativo le seguenti operazionl:

- yso delle macchine, attrezzature e strumentt di lavoro in dotazione al reparto;

- lavorazione e taglio, riducendo al minimo scarti e dispersioni nonché pesature,
confezionamento di prodotti sia'al banco tradizionale che a libero:servizio; lavorazione ¢
taglio, eviscerazione e pulizia prodotto nonché pesatura e confezionamento;

- applicazione di tecniche di-servizio con particolare riferimento aila presentazione del
prodotto ed ailla fornitura di- indicazione e consigli-alla clientela; -

- conservazione dei prodotti ¢ rotazione dei prodotti in assortlmﬁﬁto, assicurando una buona
presentazione degli stessi ed offrendo una costante lmmagine dl freschezza e di pulizia,
netl’assofuto rispetto delle norme. iglenico-sanitarie,

Esempi:

§ salumiere banconiere; ‘

& addetto qualificato al bancc pesce,
§ addetto qualificato al banco carni,
Parametro 144 ‘
Profili

1. Lavoratori addetti agl uffici. ammimstratm, tecnici e commerciah che, nel raspetto delle
procedure prestabilite, svolgono attivitd e mansioni d'ordine,

2. Lavoratorl addetti alle operazioni ausifiarie alla vendita: -addetto ailinsieme - delle
operazioni ausiliarie alla vendita intendendosi per tali Pesercizio promiscuo delle funzioni di
incasso e relative registrazioni, di preparazione delle confezioni, di-prezzatura, di marcatura,
di segnalazione dello scoperto-e di riformmento merci dei banchi o scaffalature, di
movimentazione fisica delle merci. .

3. Lavoratori addetti alla vendita al pubblicn , e

4, Lavoratori di magazzino addett! alle operazmni di preparazione ¢ movimentazione,
trasporto e consegna delle merci,

5. Lavoratori addettl all'insieome delle operazioni nel magazzini di smistamento, centri di
distribuzione e/o depositi, corioltre diciotto mesi- c:h sOrvizio, e

Esempi: -

- impiegato e/o contabile d ‘ordine;

- stenodattilografo e dattilografo;

- centralinista telefonico;

- perforatore/verificatore su schede

- registratore;

- verificatore su supporti magnetic::,

- videista; o
~ commesso alle vendite;
- addetto alle operazioni ausrllaﬂe di vendita; S

- operai specializzati: autista consegnatano autisti non’ compreS neI.TB‘? Iive!lo
preparatore di commissionts carrellista-mulettista,”

6. Lavoratori addetti al centr‘o E D P con funzioni esecutive.’
Esempi:

i




perforatore verificatore su schede;

registratore;

verificatore su supporti magnetici; e
videista (perfnrazmne, vewf” ica efo reg:stra.mone sU v:deo),
addetto data-entry. : e

t

Quinto livello

Declaratoria '

Appartengono a questo. iweilﬂ i lavoratori con capacita di compiere lavori od operazioni che
chiedono il possesso di normah conoscenze di favoro ccmunque acquisite,

Profili

1. Lavoratori di primo. implego in attesa dei tempo utile ch farrnazione per l'inserimento nel
40 fivelio.

2. Addetti alie operazioni. ausulaane aila vendita nelie azaende a tntegrale libero servizio:
addetti allinsieme delle.operazioni ausiliarie alla vendita, sintendendosi per tali 'esercizio
promiscuo delle funzioni'di incasso e relative registrazioni, i ‘preparazione delle confezioni,
di prezzatura, di marcatura, di segnalaziong. dello scoperto-dei banchi, di rifornimento degli
stessi, di mowmentazmne fisica delle merc;, per i primi 18 mesn di servizio.

Esempi:

- commessi alla vendita per i primi 18 mesi dl Servizio per colorﬂ che non hanno fatto
{"apprendistato:

- addetti alle operazioni ausiliarie alla vendita per i primi 18 mesi di servizio;

- addetti all’insieme delle aperazioni nei magazzini di smlstamentc, centn dl dlstrlbuzmne efo
depositi per i primi 18 mesi di servizio. . o

2. Addetti alla vigilanza e/o sorveglianza diurna e notturna
Esempi:

guardiang;

custode;

portiaera;

usciere,

3. Personale generlm
Esempi:

- addetto al confezmnamenta e/o prezzatura merci di magazzino
- addetto al carico e scarico. 2

t

Sesto livello

Declaratoria

Appartengono a guesto hveiln i lavoratori adibiti a semphm ﬂperazlom per la cul esecuzione
non occorre alcuna preparazione professionale.

Esempio:

- addetti alle pulizie anche con mezzi meccanici,

Chiarimentl alla classificazione
I gestori o gerentl, di cui al 3¢ livello, sono quei prestatori d opera che hanno in consegna il
negozio o 1o spaccio tradizionale sotto la loro responsabilita.e ne rispondono, a norma delle
disposizioni del presente c.c.n.l., ai fini della disciplina, deil’snventarlo e/o del’andamento
degli affari, ai dirigenti della cooperatwa

Art. 62 Classificazione quadri
La categoria di quadro,-prevista daila legge 13 maggio- 1985 n. 190, & attribuita a quei
lavoratori subordinati che, senza appartenere alla categoria dei dirigenti, sono titolari de
posizioni organizzative aziendali di maggior rilievo per ampiezza e natura che richie @/

elevato contenuto professionale ed esercitano, con carattere continuativo, mansi i\n
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quall sono fortemente presenti facoltd di rappresentanza, funzioni di sovraintendenza e
coordinamento di altri lavoratori, responsabilita e autonomia:nella gestione delle risorse
ovvero contenuti specialisticl. particolarmente elevati delle matisioni svolte. Tali lavoratori
svolgono un ruolo di fondarmentale importanza al fini del perseguimento degli oblettivi
aziendali, In rapporto con {a sovrastante struttura dirige-nziale..é pertanto obiettivo delle
imprese cooperative porre in essere azioni che valorizzine la categoria di quadro.

2. Allinterno del criteri generali assumono particolare rilevanza quelli connessi:

1. alle conoscenze specifiche elevate nel proprio campo di competenza, accompagnate da
una esperienza lavorativa in T‘UOII direttivi maturata nell’ azienda o i aziende similari, valide
e temporalmente consolidate: -

11, allistruzione o formazione di base buona e diversificata cht—: ‘¢onsenta di rapportare le
problematiche della paslzione,a quelle pid ampie della gestmne,atmndale,

II1. alla capacita innovativa e/0-all’attitudine a lavorare per obiettivi globali ed integrati;

V. alla capacita gestionale riferita, in particolare, alla utllizzazione delle risorse umane e
strumentali e alla collaborazione con altre unita organizzative. -

3. In sede aziendale tra la Direzione e la rappresentanza sindacale det quadri si provveders,
se del caso, alla loro mtegrazlonc o specificazione, tenuta di conto fa particolare struttura
organizzativa dell'impresa, .- -

Profili

19 profilo R T o e .

Lavoratori che, in armoma “con gh mdlr‘tzzl e gh obiettwl generah stabiliti dalla Direzione
aziendale, programmano ‘@ organizzano le attivitd produttive e funzionali dl unitd
organizzative molto rilevanti per dimensione e complessita, in‘funzione del raggitngimento
degli obiettivi aziendali, sia in termini di efficacia che di efficienza, nell’area di responsabilita
di ruolo attribuita e che song chiamati a collaborare con un partfcolare contributo d'iniziative
alla formulazione dei suddett:i ;::mgramrm .

Esempio: -

- responsabili di strutture: 'f-o

n"zzatwe di nmvante cumplessrt

29 profilo e .fj;-jf R PR T
Lavoratori che; sulla base di dfféft"ivé@éﬁér&fi-‘éiiﬁhda’ii-‘, nell’amibito del proprio campo di
attivita (arnministrativo, tecnico; acquistt e vendlte, ecc.) e con fa necessarla conoscenza del
settort correlati, svolgono analisi ed elaborazioni complesse di- problematiche finalizzate al
conseguimento degli oblettivi della cooperativa, provvedendo: alla loro impostazione e
sviluppo e curandone le relative fasi di esecuzione: A tal fine possono avvalersi dell’apporto
di aitri lavoratori non gerarﬁhicamenm Subordmatt reaﬂzzandane ﬂ coordinamento operativo.
Esempio: : :

- specialisti di settore aZiEHdaIE

3° profilo = G e B -
Lavoratori che, neli'ambito’ delle,pchtlche aziendali e SOtto la proprl.’a* respanﬁabthta, dirtgono
ed assicurano 'andamentd . funzionale ed organizzativo delle stritture di vendita cui sono
preposti, composte dal supermercato alimentari-e dal magazzitio non alimentari 8 gamma
merceclogica completa, nonché lavoratori che dirigono ed assicurano I'andamento fuhzionale
e organizzativo di strutture di véndita le quali, per i dati- complgssivi di dimensioni, numero
di addetti, complessita e quarntity de!le attivité sono cbiettivamer\te assi

di vendita di cui sopra, :
Esempio:

- responsabili di negozio, -

40 profilo
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Lavoratori adibiti al centro elettronico di elaborazioni datl-che studiano e definiscono le
funzioni aziendali individuandone I flussi informativi e le correlazioni logiche, semplificandone
le fasi di realizzazione; studiano il dimensionamento deil’hardware; studiano, sperimentano
& gestiscono il saftware di base, coordinandn altrl anahst;'e/o rogrammaton

Esempio: ST .
- responsabili analisi del sistema.

5¢ profito

Lavoratori che, sulla base: degh indirizzi e degli oblettwl gf:nerali stablliti dalla Direzione
aziendale, sono preposti ailla responsabilita di settori merceolopgici di rilevante importanza
{per numero di merceologle, di referenze, di fornitori e per volume d‘affari) e complessita
(merceologiche, di mercato e procedurali), ed operanc con.elevata autonomia decisionale e
margini di discrezionalitd; nella determinazione delle condlzl d’acquisto.

Esempio: '
- capi settore con compttl dl guida e courdmamento aperatwo-‘.det compratori,

6¢ profilo ‘ :

Lavoratori in possesso di nctevoh conoscenze nella/e dlsc:pllna/e di propria competenza che
collaborano con la Direzione aziendale, fornendo contributi originali e creativi alla
elaborazione delle strategie dell'impresa e alla determinazione degli oblettivi nonché, nella
fase realizzativa, all’elaborazione di programmi e/o di progettl e/a di sistemi di controlto ad
alta specializzazione e di: natevute mteresse aziendale, o ‘

Esempio: o

- progettisti - rtcercatnri - respcnsablli di dﬂalISI e programmazmne generale,

79 profilo '
Lavoratori che, in armonia con gli indirizzi e gli ob:emvi gen&rah, relativi all’area di loro
competenza, stabiliti dalla Direzione aziendale ¢ dal Direttore dell’ipermercato, decidono sulle
scelte di gestione commerciale dei reparti da loro coordinati:{politica degli assortimenti, degli
acquisti e delle vendite) e sono responsabili per Varea di competenza degli oblettivi concardati
di vendita, servizio, costl, margine, sviluppo risorse umane nonché del
coordinamento dei capi. reparto e garantlsmnn I appilcazmnevdl;tutte le norme di legge.
Esempio; - ‘ o
- ¢capi area lpermercato

Art. 63 Trattamento economico :
1. Ai quadri, oltre al trattamento retributivo stabilito dalia cnntratta.:mne collettiva, in
considerazione dell'importanza e delle responsabilita connesse al loro ruolo nonché alle
modalitd di svolgimento defla prestazione, viene riconosciuta una indennitd di funzione
determinata nella misura minima di euro 215,76 lordi, in caso di assorbimento, e dl euro
250,76 in caso diverso,
2. Detta indennitd di funzione unitamente ad altre indennitd, quote salariali 0 emolumenti a
titolo equivalente, erogati.in sede aziendale, concorrera-a. formare un'unica voce retributiva
denominata indennita di-funzione, :
3. In sede aziendale potranno essere - concordate quote 5alanah aggiuntive aventi le
caratteristiche di:
a) incrementi della :nde-nmta di funzione eventuaimente art:colat; in gradi;
b) assegni variabill collegati al risultati conseguiti In rapporto.agli obiettivi.

Art. 64 Mutamento provvisorio di mansioni
L'assegnazione temporanea del lavoratore a mansioni di quadro, sempreché non si tratti
sostituzione di lavoratore assente con diritto alla conservazione del posto, diverra definiti
quando sianc trascorsi 180 giorni di effettivo lavoro.
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Con riferimento ali’art. 6 della legge 13 maggio 1985, n. 190 come modificato dail’art. 1,
legge 2 aprile 1986, n. 106, V'assegnazione temporanea del quadro a mansioni superiori alla
qualifica di quadro, ovvero dirigenziali, che non sia avvenuta per sostituzione di lavoratore
assente con diritto alla conservazione del posto, non pud essere di durata superiore a 180
giorni di effettivo lavoro. Trascorso tale periodo la predetta assegnazione temporanea diventa
definitiva,
In caso di assegnazione prowwvisgria a mansioni superiori agli interessati sard corrisposta
un'indennita pari alla differenza tra il trattamento economico contrattua!e del sostituto e del
sostituito con riferimento alla retribuzione,

Art. 65 Trasferimento R
Ai guadr] sara riconosciute, per un periodo massimo di 12 mesn, fl rimborso dell’eventuale
differenza del canone eﬁettiv:) dl locazmne per Lm alloggio dello stéssn tipD di quello occupato
nella localita di provenienza.-
It quadro che abbia compiuta ii 550 anno d: eté, pué opporsi-al trasfenmento disposto dalla

UL CAPO T ASSUNZIONE
Art. 66 Assunzmna |
L'assunzioné del personale saré éffettuata secondo le norme di Iegge i vigore suHa disciplina
della domanda e dell’'offerta dilavoro. )
|.'assunzione, in tutti | casl, dovra risultare da atto scntto, ccntenente fe seguenti indicazioni:
a) tipo di contratto;
b} mansione, qualifica e Ilvellﬂ di inquadramentﬂ attribuiti at Lavoratore,
¢) data di assunzione; " : :
d) luogo di favoro;
e) orario di lavoro;
f) termine del rapr:nrto di lavnru, hel caso di assunzione a ten‘mc determinato;
g) durata del periodo di prova {entro i limiti contrattuali);
k) trattamento economico-iniziale ed eventuali sviluppi previsti;
i} CCNL applicato,

La lettera di assunzione deve indltre indicare con chiarezza il Datére di lavoro: il cognome e
nome e/o la ragione sociale, lindirizzo, I} codice fiscale, nonché tuttli queil dati o notizie
previste dalla Legge.

CAPO III' PASSAGGIO DI QUALIFICA

Art. 67 Mansioni del lavoratore
Il prestatore di lavoro deve essere adibito alle mansioni per le quali[é“f;tato assunto o a guelle
corrispondenti al livello superiore che abbla successivamente acquisito ovvero a mansioni
equivalenti alle ultime effettivamente svolte, senza alcuna diminuzione della retribuzione,
Nel caso di assegnazione a. mansioni superiori il prestatore ha diritto al trattamento
corrispondente all’attivitd svolta e I'assegnazione stessa diviene definitiva, ove la medesima
non abbia avuto luogo per sostituzione di lavoratore assente con diritto alla conservazione
. del posto, dopo un periodo non superiore a tre mesi,

Art. 68 Mansioni promiscue
In caso di mansioni promiscue.si fara riferimento allattivita prevaIEnte, tenendo conto di
guella di maggior valore professionale, sempre che venga abltualmente prestata, non si
di un normale periodo di addestramento & non abbia carattere accessorio
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o CAPQ IV PERIQDQ DI PROVA
Art. 69 Pernndo dl prova
Periodo di prova
La durata massima del periodo di prova, nen. potré superar
- Quadri e primo livello: 150 giorni; : ‘
- Secondo e terzo livello: 60 giorni;
- Quartq e quinto livello: 45 giorni;
- Sesto livelio: 30 glorni..
i periodo indicato per.quadri e 1° livello deve essere computata in giorni di calendario. 1
glorni indicati per i restanti livelli devono intendersi di lavoro effettivo.
Durante il periodo di prova la retribuzione del lavoratore non potra essere inferiore al minimo
contrattuale stabilito per la qualifica alla quale il lavoratore stesso & state attribuito,
Durante il periodo di prova il rapporto di lavoro potra essere rescisso In qualsiasi momento,
da una parte e dall’altra, senza preavviso. In tale caso spettano al lavoratore il trattamento
di fine rappnrtn, i ratei di ferie e delle menﬁilité supp!ementari calcoiati per dodicesimi in

i.seguenti limiti:

mese superiori ai 15 glorni.

Trascorso il periodo di prova senza che nessuna delle parti: abb:a dato regolare disdetta,
I'assunzione det Iavoratore si intendera cnnfermata e |I per' 0 's5ard computato nell anztamté
di servizio. o . | =

Dichlarazione a verbale . 8

Le parti si danno atto ¢he le norme di cui al presente amcoio CDStItUISCDnD nel loro complesso
una condizione di mlglicr favore rispetto a tutti | precedentl contrattl coltettivi-nazionali di
lavoro del settore.
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TITOLO IV: SVQLGIMENTO DEL. RAPPORTO DI LAVORO
CCAPO It ORARIO DI LAVORO
Art. 70 Orario normale Settimanale e
La durata normale del lavoro effettivo, per la genéralita delle azaende, & fissata in 40 ore
saettimanali.
Art. 71 Lavoro fuori sede :
Qualora il lavoratore sia comandato per lavoro fuori dalla sede ove egh presta normalmente
servizio, 'orario di lavoro avrdiinizio sul posto indicatogli.- e
In tale ipotesi, ove gll venga richiesto di rientrare in sede alia f‘ne della giornata lavorativa,
il lavoro cessera tanto tempo-iprima della fine del normale-oraric di lavoro, quanto @ ‘
necessario al lavoratore - m rappnrto alla - distanza e al mezzo di locomozione - per
raggilungere la sede, '
Le spese di trasporto, di vitto
dallimpresa,
Art. 72 Permessi SRR
In riferimento all’orario normale d: lavoro, le ore di-permesso r@tﬁbmte annue sono stabmte
in 24, e
Nei caso di permessi lndtvidu‘a il;*lavor‘atore ne faré richlesta corn almenn 24 ore di preavviso,
Di norma tali permessi dovrating essere godutl ‘eritro 'anno di matirazione e comunque non
oltre i 30 giugno dell'annoisuccessivo; a tale data, se nonusufruiti, decadranno e le
corrispondenti ore saranno pagate con la retribuzione in atto al momento della scadenza.
In caso di prestazione lavorativa fidotta, dovuta ad inizio o cessazione del rapporto di lavoro,
nel corso dell’anno di calendario; al lavoratore verra corrisposto un'dodicesimo dei permessi
di cui al presente articolo per-ogni mese inters di anzianitd di servizio non computandosi, a
tal fine, i periodi di cui non'g dnvuta, a carico del datore di Iavom, retribuzione secondo
norma di legge o'di contratt
Art. 73 Durata dell’orario dn lavoru R
La durata media dell'orario di lavoro deve essere calcolata con rufenmentn ad un periodo non
superiore a quattro mesi, &i_sensi dell'articolo 4, comma“3idel d.lgs. 66/2003; la
contrattazione integrativa, tertitoriale efo aziendale; pué ampliare tale periodo sino a dodici
mesl, a fronte di ragioni obiettive; techiche o inereriti all orgamzzazione del lavoro.
Art. 74  Flessibiiita déli’orario - -
L'attuazione di forme di flessibilitd dell’orario di Iavoro sla ﬂnaiizzata al ragg:ungimente g
risultati positivi sulla- produttivitd e sulla- qUalitd del sefvizig: attraverso una maggiore
efficienza organizzativa, -teférdb conto al contempo & delle. esigenze dei lavoratori e di
r:s.uttatl positivi occupazmnal nche r:on incr&mentn da orarl de: rappor't! a tempo parziale

e"idi--pernottamento,'quando necessamo, saranno rimborsate

22 -
In questo quadro, per far fronte .aHe variazmni ‘dell’ mtensité tavarativa, lazsanda attivera il
confronto finalizzato ad intese @ livello aziendale per realizzare diversi regimi di orario con
il superamento e con la riduzione dell’orario normale settimanale; Il superamento dell‘orario
normale settimanale sard consentito sino al Fimite mass.lma di 42 ore e per un massimo di
24 settimane,
A fronte della prestazione: delie ore. aggluntlve, ai ‘sensi-del. pr'ecedente comma, l:mpresa
riconoscera al lavoratori intéressati, nel corso ‘del 12 mesi'successivi all'inizio della
flessibilitd, ed in un periodo di minore intensitd lavorativa, una par;ﬂ_entlté di are di riduzione.
I lavorator] Interessati percepiranno la retribuzione relativa all’orario normale settimanale,
sia nel periodi di superamentd'che i quelli di riduzione del’orario’ medesamo, senza aumenti
o decurtazioni retributive, tranne nél casi di-risoluzione del r‘appm“to di lavoro per i qual
saranno effettuati | relativi ‘Conguagli in’ ragione. degli r.)rarl Effettuatl nel periodo di
riferimento, ‘
Resta inteso che, per quanm nguarda il lavoro straordinario, nal SO di ricorso a rey
orario plurisettimanale, esso demrre dalla prima ora successiva all'orario definf

7 ),
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sattimana. ‘
Art. 75 Accordi aziendali sui regimi flessibili-di orario
Neli’ambito del secondo livello di contrattazione, per far:fronte. alle variazioni dell'intensita
lavorativa, le parti potranno realizzare accordi sul seguente:regime di orario con il limite di
seguito previsto:
- superamento dell’'orario contrattuale in particolari permdi deil ‘anno sino al limite di 44 ore
settimanali per un massimg di 24 settimane, -
Diversi imiti dell’orario settimanale ¢ periodi di durata pctranno essere convenuti a fronte di
specifiche esigenze organizzative. Resta inteso che fino ai limiti di 44 ore settimanali e per
un massimo di 24 settimane, l'incremento del monte ore annuo di permessi retribuiti sara
pari a 45 minuti per clascuna settimana di superamento.dell’orario normale settimanale,
It 50% delle ore da recuperare sard articolato secondo il programma di flessibilita definito,
I restante 50% delle ore suddette verra contabilizzato nelia banca delle ore ed utilizzato dal
lavoratore in riposi compensativi :
Art. 76 Procedure
A fronte della prestazione di ore aggiuntive ai sensi.del: precedentu commi, l'azienda
riconoscera al lavoratori interessati, nel corso dei 12 mesi successivi all'inizio della flessibilita,
ed in un periode di minore-intensita lavorativa, una parl entitd.di ore di riduzione.
I lavoratori interessati:percepiranno {a retribuzione relativa:all'orario normale settimanale
contrattuale sia nei periodi gi ﬁuperamento che in gquelli d; Lorrispondente riduzione deli‘orario
contrattuale. .
L'impresa provvedera altrem a comunicare, con congruo. preawtsa, al lavoratori interessati il
programma definito di. ﬂeasib:hta le eventuali variazioni: davr, nno essere tempestwamente
comunicate,
In caso di mancata frunzlone dei l'ipﬂbl compensattw mdmduala e ore dl maggior lavoro
prestate e contabllizzate nella banca delle ore, saranno liquidate con la maggiorazione
prevista per e ore straardmarle entro e non oltre il 31 dicembre-;d,ell anng successivo a quelio
di maturazione. : : : ‘
Art. 77 Banca delle ore
Le partl, riconoscendo- {'opportunita che i Javoratori s:ano mess; in condizione di utilizzare |
ripost compensativi che-s0no a disposizione del singolo lavoratore, convengano di istituire la
banca delle ore la cui fruizione avverra con le seguenti modalita:
- il numero dei lavoratori:contemporaneamente ammessi-alla-fruizione delle ore maturate
non dovrd superare il-'10% della manodopera presente..al lavoro nella singola unitd
produttiva o reparto, escludendo dai periodi dell’anno interessati all‘utilizzo dei permessi i
mesi di luglio, agosto e dicembre. Per la, gtornata di sabato.o quella di maggiore intensita
lavorativa nell'arco della settimana la percentuale -non..dovrd superare il 5% della
manodopera presente at:lavoro nella singola unita produttwa o-reparto,
Per rispondere a particolari esigenze aziendali, diverse madaiita potranno essere concordate
nell’ambito dei confronti:previsti in sede aziendale, .
Al 31 dicembre di ogni anno limpresa fornira al lavoratore Iehtratto conto- Individuale delle
ore depositate nella banca, con i relativi movimenti.
I prelievo delle ore maturate avverra con preavviso scritto di.5 giorni.
Ai fini del diritto di precedEnza fa fede la data della richiesta

NOTA A VERBALE -

Le parti stablliscono che in via sperimentale il iavnratore per sua espressa richiesta potra

rinunciare alla monetizzazione delle ore presenti in banca ore e non fruite e azienda si

obbliga ad istituire In qgualitad di promotore un percorso formativo individuale anche durante
il normale orario di lavoro.

Art, 78  Lavoro nofturno
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Fermo restando che per la-definizione di lavoro notturno e di-lavoratore notturno al fini
dell’applicazione del D.Lgs. n. 66/2003 e successive modificazioni, valgono i criteri e le norme
da quest’uitimo definit, il lavoro effettuato dalle ore 22,00 alle ore 06,00 ai soli fini retributivi
& compensato con la quota-‘oraria della retribuzione di fatto e ccm Ia maggiorazione del 25%
caleolata sulla retribuzione normale ‘
Art. 79 Orario ipermercati
Le parti considerano acquisita la ccmpat:bnlsté m termini c:\rgamzzatsw tra 'attivita di vendita
al pubblico negli ipermercati - intendendosi per tall le strutture di vendita al pubblico con una
superficie di vendita superiore a 4.500 mq - e l'interesse dei lavoratort a fruire dell’‘orario di
lavoro settimanale di 37 ore, nonché a migliorare le modalita della prestazione, in quanto tali
strutture di vendita consentono interventi organizzativi coordinati e finalizzati ad assicurare
il miglioramento della produttivitd, come pure recuperi nella qualith del lavoro e del servizio,
cio anche tenendo conto delle esigenze di competitivita sul mercato.
La sede appropriata per la valutazione delle miglior] condizioni atte a realizzare 'incontro tra
i diversi interessi rappresentati @ pertanto quelia aziendale e a talfine la materia é demandata
dal presente c.c.n.l. alla conttattazione di secondo livello. ‘
Tutto cid premesso e alla 1ée di quanto sopra, negli ipermer’catt delle imprese di cui alla
sfera di applicazione de! presente c.c.n.l. che realizzeranno la séttirhana lavorativa di 37 ore,
ricorrendo agh strumenti previsti dal ¢.c.n.l. stesso in materia di‘distribuzione degli orari e dl
flessibilita la pratica attuazione d{ questa avviene, , utilizzando anche le 8 ore di permessi di
cui e le ulteriort 16 ore.
MNota a verbale ' .
In relazione a guanto sopra, gh accordi integrativi aziendali f g
presente normativa, mantehgonc la loro validita, =
Art. 80 Personale cun fun::inni dirattive
1l personale: ' '
1. preposto alla direzione tecmca o amministrativa della impresa o di una parte dr es53a, con
la diretta responsabilitd dell’aridamento del servizio affidato; .«
I1. te cul funzioni richiedons utt autonomo e discrezionale uso deli'orario di lavaro;‘
II1. & tenuto a prestare servizio anche dopo V'orario di lavoro:-per il tempo strettamente
necessario per il regalare 5vaig|mento deite funzioni, senza campensc per il lavoro
straordinario.
Qualora In via del tutto eccezlonale, previa autorizzazione deita Direzione aziendale, st
verifichino prestazioni lavorative notturne e festive (riﬁtrutturazmnl Innovazioni tecniche,
organizzative, ecc.) si procedera al pagamento delie stesse con'lerélative maggiorazioni.
Tuttavia, in casi eccezionali; quando per le funzioni-ed | compiti-ad. ess0 assegnati il suddetto
personale sla soggetto a svolgérli in maniera-non quantificabile’e non controllabile, purché
autorizzato espressamente dalla Direzione aziendale, potra esser’e istituita una parhcolare
indennita economica.
L'individuazione del casl in’ questrone e la misura d&l!‘mdenmté
parti in sede azieudaie

essere, migliorativi della

edetta sara deﬂnita tra le

prestare servizio anche dnpc i’ﬂrarm norma!e di lavorp per i ternrm necessario al regolare

funzionamento del servizi ad essi affidatl, compete, nel caso m cw partecipina alla vendita,

it compenso per il lavoro straﬁrdinaﬂo pre$tatcr
Art. 81 Lavoro discontinuo B ‘ : ‘

L'orario normale setttmanale d: Tavoro per gl addattl ai lavori dtscontinul e di semphce attesa

e custodia, & fissato in: s

- 42 ore. - S e

Qualora sussistano fondati. motivi ¢he 12 riduzione settimanale

una dequalificazione del servizio; una contrazione delle vendite. 0 mgmstlﬁcati appesan

gestionali, 'orario di lavoro potra essere di 44 ore settimanali.




Le ore eccedenti Vorario normale contrattuale, di cui al precedente comma 1, e fino alle 44
are saranno recuperate con-le modalitd stabilite al comma 5,

Le ore intercorrenti fra-Forario normale di lavoro settimanale gontrattuale e le 44 ore non
sono da considerarsi lavoro straordinario a nessun effetto contrattuale,

Le ore di cui sopra e quelle derivanti dal monte ore di riduzione di orario stabilite dal
successivo comma 9 saranno utilizzate, previa contrattazione aziendale e comunque in
accordo tra le parti, a titolo di permesso individuale cid. in ]c:ontemperanza tanto con le
esigenze dei lavoratori quanto con quelle dell'impresa. R

Non sono considerati addetti a lavori discontinui e di semphce attesa e custodia, | lavoratori
aventi le qualifiche e le atl:nbuziom sotto elencate

- | magazzinieri; :

- gii addetti al centralini telefomc: e
- gli autisti che complono anche operazioni di.carico e scarico,
- | fattorin; Ve
- i commessi di negozia -0 spaccio nel. comuni con pid- di 5 mila abitanti (in caso di
contestazione si fard ricorso ai dati forniti dal sindaco dei tispettivi comuni).
Nelle imprese che abbianq in prevalenza negozi e spacci-ove. non & applicabile it comma
precedente del presente.articolo, polranno essere esammate in sede aziendale eventuali
soluzioni atte a eliminare- :ngiustlﬁc:ate spereguazioni,
L'orario di lavoro non potra.comunque superare le 8 ore giornahere e le 40 ore settimanali
per i minori tra | sedici ed’i diciotto anni compiuti. Restang ferme le condizioni di miglior
favore in atto.
I monte ore di riduzione di-orario € stabilito In 116 ore anno ln ragionc di anno.

Art, 82 Lavoro straordinario
E' considerato lavoro straordinario, ai soli-fini ccntrattuali, i!‘lavora prestato oltre ‘orario
normale di lavore settimanale definito dal presente contratto, ad eccezione dei periodi di
flessibilita,
Le mansioni di clascun lavoratore debbono essere svolte durante it normale orario di lavoro
fissatc dal presente contratto. I ricorso al lavoro straordinario deve avere carattere
eccezionale e deve trovare obiettiva giustificazione ln_; necessita di ordine tecnico-
organizzativo.
| lavoratore non pud complere lavoro straordinario ove non sia. auterlzzato dai datore di lavoro
o da chi ne fa le veci.
Le prestazioni di lavoro stracrdinario saranno comunque cont&nute nei limiti di 250 ore annue
riferite al singolo dipendente.
La prestazione straordinaria, su richiesta del lavoratore potré essere recuperata con riposi
compensativi, compatibilmente con le esigenze orgamzzatwe :;,prﬂduttwe, fermo restando il
diritto alla sola maggiorazione, R

Art. 83 Maggiorazioni
Le are di lavoro straordinario, intendendosi come tall quelle eccedenti 'oraric normale di
lavaro
previsto dal presente contratto, verranno retribuite con la quota oraria della retribuzione di
fatto, e con le seguenti. maggiorazioni da calcolare sulla: quota oraria delia retribuzione
normale:
- del 20% per la prestazione di tavoro fino alia 482 ora settimanale;
- del 25% per le prestazioni eccedenti 1a 482 ora settimanale. .
Le ore straordinarie di lavoro prestato nei giorni festivi verrannq;retribuite con la quota craria
della retribuzione di fatto e con la magglorazione del 35% sulla retribuzione normale.
t.e ore straordinarie di lavoro prestato la notte - intendendosi per tali quelle effettuate dalle
ore 22 alle ore 6 del mattino, sempre che non si tratti di turni regolari di servizio - verranpo
retribuite con la quota oraria della retribuzione di fatto e con la.maggiorazione del 5
guota oraria della normale retribuzione,




Per i lavoratori retribuiti in tutto o in parte a provvigioni, la maggiorazione del compenso per
lavoro straordinario verra computata sulla quota oraria della retribuzione di fatto, tenendo
conto, per il calcolo delle provvigioni, della media dell’ultimo semestre solare o del periodo
di lavoro prestato, qualora questo sia inferiore a sel mesi.
Le varie maggiorazioni previste dal presente articolo non sono cumulabili tra foro né con altre
magglioraziont. In casc di pill maggiorazioni concorrenti, si applichera unicamente fa
maggiorazione piu alta.

Art. B4 Pagamento e
La liquidazione del lavoro straordinario dovra essere effettuata ncm oltre il mese successivo
a quello in cui il lavoro & stato prestato.
Le ore di lavoro straordinario saranno cronologicamente annatate, ‘a cura dell'lmpresa, su
apposito registro, la cul tenuta & obbligatoria, e che dovra essere_esib:to in visione, presso
la sede dell'impresa. Il registro di cui sopra pud essere sostituitco da altra idonea
documentazione nelle imprese che abblano la contabilita automatizzata.

CAPG II. RIPQSD SETTIMANALE :

Art. 85 Riposo settimanale - e
Al sensi della vigente discipling'in materia (art 9, D Lgs. 8 apri ep '003 n. 66 e Euccesswe
meodifiche) il lavoratore ha diitto ognl sette giorni'a un periodé-di-riposo di almeno 24 ore
consecutive, di regola in coincidenza con la domenica, da curriulare con le ore di riposo
giornaliero di cui ali‘art. 7 del D.Lgs. n. 66/2003. Il suddetto periodo di riposo consecutivo
& calcolato come media in un:periodo non superiore-a 14 giornt
Qualora le imprese siano autorizzate alto svolgimento dell’attivitad domenicale dei negozi o
degll spacci o magazzini ai sensi delle disposizioni legali vigenti in materia, esse sono tenute
a dare il riposo settimanale at propri.dipendériti, senza corresponsione di maggiorazione
straordinaria per le ore normali.di lavoro prestate-ta domenicar’Le modalitd di attuazione
delle aperture domenicali e Festive, saranno oggetto di confronto a livello aziendale.

Art. 86 Trattamento reétributivo del lavoro nei giorni'di riposo settimanale
Le ore di lavore prestate. nei{"gmrni di-riposo settirmanale di cuial Dilgs. 8 aprile 2003, n.
66, dovranno essere retribuite coi la sola maggiorazione del 35% sulla quota oraria della
retribuzione normale, fermio’ réstando il diritto del lavoratore- di godere it riposo
compensativo, avuto riguardo-alle dtspusmoni di-legge v:genti m mat‘erla '

Art. 87 Riposo giornaliéro -
1l riposo glornaliero deve essere fruito al 5ensi dell’art, 7 del D 5‘,{n 66/2003.
Ai senst e per gl effetti di cul all’art. 17, comma 1 del D.Lgs. 1:66/2003, si demianda alla
contrattazione aziendale o terfitoriale la- poss:bihté di stabilire wiodalitd diverse di fruizione
de! periodo di riposo gmrnahero garantendo comunque Ia smurezza e la salute psico-fisica
dei lavoratori. B
In attesa regmlamentazm'” ‘ cha sard attuata dal!a contrattazione di secondo livello
territoriale o aziendale, il ripbso: giornaliero di- 11 ore consecutive:potrd éssere frazionato
per le prestazioni lavorativersvolte nella ipotesi del carmbio del tutriv.
Le partl convengono, che la.garanzia di un riposo minimo di 9 ore ‘consecutive potrebbe
rappresentare un‘adeguata prct&zione del lavoratori, R

*

CAPO ITL: FESTIVITA”

Art. BB Festivité - SR
Le festivita che dovranng e:sere retrtbuite, sono guelle apprasm mdlcate
1) Festivita nazionali




1) 25 aprile - Ricorrenza della Liberaxiane., DR
2) 1© maggio - Festa dei:Lavoratori; -
3) 2 giugno - Festa della.Repubblica,

I1) Festivitd infrasettimanali

1} il primo giorno dell’anno;

23 il 6 gennaio - Epifania;

3) il giorno di junedi dopo Pasqua;

4) il 15 agosto - Fasta dell’Assunzione;

5) il 1% novembre - Ognissanti;

6) '8 dicembre - Immacolata Cﬂnceziane,
73 it 25 dicembre - 5,:Natale; ‘

B) il 26 dicembre - S. Stefano; : :
9) Ia solennita del Patrono del luogo ove si svolge il lavaro

l.e ore di lavora, a qualsiasi titolo richieste, prestate nei giorni di cui sopra, dovranno essere
retribuite come lavoroe straordinario festwo netia mxsura e con le modalita previste dal
presente contratto.

Nel caso di coincidenza di una delle festiv:ta mfrasett:manah o nazmnall con una domenica,
in aggiunta alla retribuzione mensile sara corrisposta ai lavoratori retribuiti. in misura fissa, e
clo& non variabile in relazione alle festivita cadenti nel permdo:-,di paga, un ulteriore importo
part alla quota giornaliera della retribuzione di fatto. e
Tale trattamento sara applicato anche alla festivita del 4. novembre la cui-celebrazione & stata
spostata alla prima domenica del mese reiativo in base alla‘--legge del 5 marza 1977, n, b4,

: CAPQ IV. FERIE

Art. 89 Determmazmne del periodo di ferie
Il personale di cui al presente contratto ha diritto ad un periodo annuale di ferie nella misura
di ventisei glorni lavorativi, fermo restando.che la settimana: lavorativa - quale che sia la
distribuzione dell’'orario-dilavoro settimanale - & comunque' nsiderata di sei giorni lavorativi
- da lunedi al sabato - agli'effetti del computo delle ferie,..
Dal computo del predetto periodo di ferie vanno escluse le. dememche e le festivitd nazionali
e infrasettimanali cadenti-nel periodo stesso e, pertanto, il periodo di ferie sard prolungato
di tantl giorni quante 50Nno e domeniche e le festivita nazmnah e infrasettimanali in esso
comprese. :

Art. 90 Determinazinne del periodo delle ferie -

Compatibilmente conle-esigenze dell’azienda, e tenuto conto-di quelle dei lavoratori, & in
facolta del datore di lavoro stabilire il periodo delle ferie. ‘
Le ferie potranno essere frazionate liberamente nel corso dell’anno, fermo restando che
almeno due settimane vanno godute consecutivamente durante i'anno stesso di maturazione.
Il decorso delle ferie resta.interrotto ngl caso di sopravvenienza, durante il periodo stesso,
di malattia regolarmente -denunciata e riconosciuta dalle .Strutture sanitarie pubbliche
competenti per territorio, L

Art. 91 Ratei ferie
In caso di risoluzione del rapporto di lavoroe spetteranno al Iavoratore tanti dodicesimi del
pericdo dl ferie al quale ha diritto quanti sono | mesi di effettivo servizio prestati per 'anno
di competenza, computandosi per mese interc le frazioni di mese superiori al quindici g jorni.
L'indennitad sostitutiva delle ferie si calcola dividendo per.ventisei ia retribuzione men i
fatto.

Le ferie non possono essere concesse durante il periodo di preavviso,
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Art, 92 Interruzione delle ferie -
Per ragioni di servizio 'impresa potra richiamare il-lavoratore pnma del termine del periodo
di ferie, fermi restando il diritto del lavoratore a completare detto periodo in epoca successiva
e il diritto al rimborso delle spese sostenute sia per V'anticipato rientro, quanto per torpare
eventualmente al luogo dal quale :l dupendtante sia stato r:chiamato

Art, 93 Irrinunciabilitd -
Le ferie sono irrinunciabili e pertanto nessuna indennitd & . dowta al lavoratore che
spontaneamente si prE$Er1tl it serwzio durante il turno di ferie assegnatogl.

- CAPO VI PERMESSI E CONGEDI

Art. 94  Permessi retﬂbmt: 3
In casi speciali e giustificati;fa cooperativa potrad concedere, in 'q alunque epoca del! anno,
parmessi retribuiti con facoita.da dedurtl da queliiindividuali, owern ‘ove esauriti, dalle ferie.
Ai sensi del comma 1, deli’art. 4, della legge n, 53 dell’8 marzo 2000, il lavoratore ha diritto
ad un permesso retribuite di 3 giorni lavorativi-al'anno in caso di'decesso o di documentata
grave infermita del coniuge, di-un parente entro.il sécondo grado'd del convivente, purché la
stabile convivenza risulti da certificazione anagrafica.
In caso di ulteriori decessi rell’ arc:o dell‘anno ii Iavoratore avra d:r:ttu ad ulteriort due giorni
di congedo retribuito. o
Resta fermo quanto previstd, :
periodo dell’art. 4, comma 1 délia legge n. 53/2000 :
Ai padri lavoratori in nccasione della naqcita da un f‘glio verré r:conoscrum un- giorno di
permesso retribuito. i
B) Permessi non retribuiti L - f f - B . .
I dipendenti che per gravie’ ¢ ovati motivi: famr!iari dovesserp recarsi all'estero, possono
su loro richlesta ricorrere;- compatubi!men’ce ‘con Vesigenza “dell'impresa cooperativa,
all’'utifizzo di perrmessi non retrtbunti da-utilizzarsi’ i cﬂntinuita con it periodo annuale di ferie,

Art. 95 Permessi elettorali
I permessi elettorali sono regalamentatl dall’ art 11 della legge‘ “fmarzo 1990, n. 53 che
cosi recita: “L'art, 119 del Testo titiico n. 36171957 & sostituito dal seguente:
1. In occasione di tutte le constltaZioni elettorali disciplinate da’ leggi della Repubblica o delle
regioni coloro che adempiono funzioni presso gliuffici elettorali; ivi. ¢ompresi | rappresentanti
di lista o di gruppo di candidati tionché, in occasione di referendum; i rappresentanti del
partiti 0 gruppi poiitici e del promotori del referendum,‘hanno diritto ad assentarsi dal lavoro
per tutto il periodo corrispondénte alla durata delle relative operaZiohi.
11. T glorni di assenza dal lavoro compresi ne!l’ permdo di-cui al comma 1 sono congiderati, a
tutti gl effett], giornl di attivitd lavorativa,”. -~ -'
Dett] lavoratori dovranno proditre alle aziende; oltre alla copla de ,c:ertit"catn di chiamata al
seggio (o di nomina a rappresentante di lista o, in occasione di referendum, di rappresentante
dei partiti o gruppi politici rapprésehtati in Parlamento e dei promotori dei referendum),
anche un secondo attestato fitmato dal Présidente, di' effettiva presenza al seggio e dell’orario
di chiugura delle operazioni élettorali. Per coloro che svoigono I'incarico i Presidente la
certificazione potrd essere vistaty dal Vicepresldente. '

Art. 96 Permessi dl_conslgluere di paritd :
1l lavoratore o Ia iavoratnc"' nominatl consiglrere o cnnssghera
permessi
retribulti e fion retribuiti per’ il
sl
applica quanto previsto dall’art. 17 del D.Lgs. ni-198/2006.

]elazione ai casi di documentata*grave infermita, dal 2°

‘ paritd hanno d:rltto a

tamentn-de! fare mandatn;.-Pa di“"c Hna di tali’ permeﬁs\bt

) A \ At
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Art. 97 Permessi per corsi regolari di studio ...
1 tavoratori studenti, iscritti e frequentanti corsi regntarl d{ studio in scuole dl istruzione
primaria secondaria e qualificazione professionale statali, parificate o legalmente riconosciute
o comunque abilitate alrilascio di titoli legali.di studio, saranno.immessi, su loro richiesta, in
turni di lavoro che agevelino la frequenza al corsi e {a preparazione agli esami, Sempre su
loro richiesta saranno esanerati dal pr‘estare lavoro straordmano e dal lavorare durante |
riposi settimanali. )
I lavoratori studenti, compresi quelli unwer&atan, che devonu sostenere prove di esame
possono usufruire, su richiesta, di permessi retribuiti, Sono riconosciuti permessi retribuiti
tutti i giorni di esami e due giorni precedenti gli esami stessi perun massimo di cinque esami
anno.
Inoltre i lavoratori studenti potranno richiedere nel corso dell'annc solare 120 ore di
permesso non retribuito il cui use verra programmato: trimestraimente pro-quota,
compatibilmente con le-esigenze produttive ed organizzative aziendai.
I permessi non saranno retribuitl per gli esami unwersztan che,;saann stati sostenuti per pil
di due volte nelio stessoranno accademico. - o
Per usufruire dei permessi di cui al precedente comma it lavoratore dovra esibire la
documentazione ufficiale degli esami sostenuti (certiﬁcato, dlchlarazlone libretti ed ogni altro
idoneo mezzo di prova).
Rimangono salve e condizioni di migliore favore stabzllte da acmrdl aziendali.
Ferme restando le disposizioni di cui ai precedenti commi, in materia di congedi per la
formazione si applica quanto previsto dall'art. 5 della-legge 8 marzo 2000, n. 53.

Art. 98 Diritto allo studio: permessi delle 150 ore
I lavorator] che, fuori daile ipotesi di cui al precedente art. 141, volendo migliorare {a propria
cultura anche in relazione alla atfivita aziendale, antendano frequentare, presso istituti
pubblici, parif‘catl G rlcanosciuti corsi istituiti in base a disposizione g iegge, anche

scola5t‘.ico a tali istituti, ‘,__o master universitar: promassi, cla université pubbliche o private
legalmente riconosciute, possono usufrulre di permessi retribuiti a carico di un monte ore
triennale messo a disposizione di tutti | dipendenti, che"sa a-determinato -all'inizio di ogni
triennio, a decorrere dal- 2019, moltiplicando le 150 ore:per un fattore pari al decimo del
numero totale dei dipendenti occupati presso ciascuna azienda: o unitd produttiva a tale data.
I lavoratori che contemporaneamente potranno assentargh dal:lavoro non devono superare il
2% del totale della forza favoro occupata; inoltre dovra. essere garantito in ogni reparto jo
svolgimento dell‘attivitd produttiva. 1 permessi retribulti: potranno essere richiesti per un
massimo di 150 ore “procapite” per triennio, utilizzabili-anche;in un solo anno, sempreché il
corso al guale il lavoratore intende partecipare si svolga perun. numem di ore corrispondente
almeno al doppio di quelle richieste come permesso, SR
I lavoratori interessati inoltreranno domanda alla Direzione: ne; termml e con le modalita che
saranno concordati a. l;veita aziendale, Tali termini, di; norma, non saranno inferiorl al
semestre,

Qualora il numero de: richledenti cemporti il superamento dl 1f3 del monte ore triennale o
determini l'insorgere di-situazioni contrastanti con le- candizmm di cui al 1@ comma, la
Direzione e la R.5.U. stablliranna, tenendo presenti le istanze espresse dai lavoratori in ordine
alla frequenza dei corsi, i criteri obiettivi per l:dentlﬂtazia e;,:de: beneficiari dei permessi,
fermo restando guanto previsto al 1° comma.
Saranno ammessi ai corsi coloro che siano . in possesso de: necessarl requisiti e sempreché
ricorrano le condizioni oggettive indicate al commi precedenti. L'interessatc dovra far
pervenire all'impresa un certificato di iscrizione al corso ¢, successivamente, certificati con
Findicazione delle ore di frequenza,

Eventuali divergenze circa l'osservanza delle condizioni specificate dal presente artico
saranno oggetto di esame congiunto tra la Direzione e la R.S,U.
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Le imprese erogheranno, durante la frequenza dei corsi, acconti- mensili conguagliabili,
commisurati alle ore di permesso usufrulte, fermo rimanendo che il presuppos;to per il
pagamento di dette ore, nei limiti ed alle condizioni indicate al 2° comma, & costituito dalla
regolare frequenza all'intero corso.
Qualora siano promossi da istituti e/o enti pubblici corsi spemﬁca pEr la scolarizzazione e
I'approfondimento della lingua in favore di lavoratori extracomunitari questi potranno
usufruire dei permessi di cui, al presente articolo con i limiti e Ie modaﬂté di cui-ai commi
precedent!.
I permessi retribuiti di cui ai presente articotc non soho cumulabth con guelli previsti dal
orecedente articolo. ‘
Art, 99 Congedi e permessi per handicap : ‘
La lavoratrice madre o, in alternativa, 1t lavoratore padre, anche dnttivf nonché; ai sensi
dell'art, 20 della legge n. 53 del’8 marzo 2000, 1 familiari lavoratori che assistano con
continuita e in via esclusiva un parente o un affine entro il terzo gr"adf} portatore di handicap,
ancorche non convivente, pnssono usufruire delle agevolazloni pr‘ewste dall'art. 33 della
legge 5 febbraio 1992, n, 104; e'tioé: :
I. il periodo di astensione faCﬂltEtIVa post-partum fru:blle fino & tre Ahni di etd del bambino;
I1. in alternativa al punto I, dua ﬂre di permesso. giornaliéro retnbuuto fino ail tre anni di eté
del .
bambino, indenmzzat& a carice’ dell’lNPS : N
111, dopo il terzo anno-di eta del bambing, tre gmrm i permesso‘fagm mese, indennizzati a
carico -
dell'INPS anche per colui che. assiste una persona con handacap n" situazione di grawté
parente o affine entro If terzo grado. "
Le agevolazioni di cui ai punti I); 1) e III, sono fru:bm ‘a candizione che i bambmo o la
persona con handicap non sla ricoverato a tempo pieno presso istituti specializzati.
Il genitore, parente o affine convivente di handicappato pud scegliere ia sede di lavoro pis
vicina e non pud essere trasferito-senza il proprio-consenso, X
La persona magoiorenne coh Randicap in situazione di gravitd ‘accertata pud usufruire dei
nermesst di cui al punti 1) e. III) e delle agewlaziﬂm di cul al comma precedente.
Art. 100 Congedo matfimoniale s
Al lavoratore che non sia in periodo di prova ccmr}ete per" cantrarr’ matrlmcnio, un cangedo
straordinario defla durata di 15:giorni di calendaric.. : B
Compatibiimente con le. esigenze della mcperatwa ‘questa d ‘ra ‘concedere it" ‘congedo
straordinario nell‘epoca scelta dal favoratore. In'oghicaso, se richiestd, la cooperativa dovra
concedere il congedo non frazianabile con decor‘r‘enza dai terze glnrno antecedente alla
celebrazione del matrimonioi 0 :
Ii lavoratore ha Vobbligo di 'ibire alla cmperatwa, alla 'ﬂ
documentazione dell’atto di matrironio. ' el
Durante il periodo del congeds:stracrdinario per matrimonio, Ii Iavoratcre & considerato ad
ogni effetto in attivitd di servizio conservando il diritto- alla retribuzione di fatto.

‘;*'del congedo, regolare

o CAPOVEY MALATTIA E INFDRTUNI

Art. 101 Malattia i - o

Agli effetti di quanto previsto. nei successivi . artacoli del presente trtolo, &t mtende per

“malattia” ogni alterazione delln Stato di salute; gualunque sia fa: causa da cui-dipende, che

comporti la Incapacitd al tavoro-specifico al quale il lavoratore & addetto o che comunque !‘

comport! la necessita di assisténza medica o 1a'somministrazione dr’ sussldi terapeutici. |
Art. 102 Comunicazione 'cartificazione medica

Salvo | casi di giustificato e comprovato impedimento, in caso di'r
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in caso di prosecuzione della malattia stessa, il lavoratore ha l'obbligo di darne immediata
notizia alla cooperativa-da cui dipende; in caso di mancata comunicazione, trascorso un
giorno dailinizioc dell’assenza, lassenza stessa sara. .c:nnslderata ingiustificata con le
conseguenze previste dal presente contratto, :

Art. 103  Doveri del favoratore ammalato
Il lavoratore assente per-malattia & tenuto a rlspettare scrupotosamente le prescrizioni
mediche inerenti {a permanenza presso il proprio domicilio,
Il lavoratore € altresi tenuto a trovarsi nel proprio domicilio dalle ore 10.00 alle ore 12.00 ¢
dalle ore 17.00 alle ore 19,00, al fine di consentire 'effettuazione delle visite di controllo,
Nel caso in cui a livello nazionale ¢ territoriale le visite di controlic siano effettuate, a seguito
d un provvedimento amministrative o su decisione dell'Ente:preposto ai controlli di malattia,
in orari diversi da quelli.indicati al 2° comma del present art.tcelo, questi uitimi saranno
adeguati ai nuovi criteri-organizzativi. :
Salvo | casi di giustificata:e comprovata necessita di assentarsn dal domicilio per le visite, le
prestazioni e gli accertamenti specialistici nonché le visite. ambulatoreali di controllo, e saivo
i casi di forza maggiore, dei quali il lavoratore ha l'obbligo di dare immediata notizia
all’azienda da cui dipende, il mancato rispetto da parte delblavoratore dellobbligo di cui at 2¢
comma del presente articolo comporta comunque l'applicazione delle sanzioni previste
dalt'art. 5 del D.L. n. 463/1983 convertito con legge n, 638/1983. La mancata reperibilita del
lavoratore e I'inosservanza deil’obblige di cui al presente c.c.n.l., salvo i casi di giustificata e
comprovata necessita per.i quali incombe sul Iavoratore;lonere della prova, dara luogo
ali‘applicazione delle sanzioni disciplinari.

Art. 104 Diritti del lavoratore ammalato
Il lavoratore ammalato non in prova o infortunato sul lavoro ha diritto alla conservazione del
posto per tutto il pertodn di malattia o di. mfﬂrtumo ﬁnn a ',,awenuta guarigione clinica

purché: S , . ‘

I. non si tratti di malatt:e craniche,
I1. siano esibiti dal lavoratore regolari certlﬁcat: med;m, RTEIE
1L, il periodo eccedente i 180 giorni, per.anno sotare Sla .Canslderato di aspettativa senza
retribuzione.
Tuttavia it pericdo steaso & considerato uttie ai fini. de
prosecuzione del rapporto o di decesso del lavoratore,
Art. 105 Trattamento economico
Per quanto concerne l'assistenza e il trattamento economico. dl malatt:aa ai lavoratari valgono
te norme di legge che regolanc la materia ¢/o le eventuali alt.re norme emanate dagli Entl
preposti e dagli Istituti assicurativi competenti.
L'impresa cooperativa corrispondera agli aventi diritto al sensl dell art. 1 deil D.L. 30 dicembre
1979, n. 663, convertito.con modificazioni in legge 29 febbralo 1980, n. 33, le indennita di
malattia e di maternitd a carico dell'INPS, ponendo a conguaglio Vimporto complessivo di
detto trattamento con quelio dei contributi e delle aitre somme dovute all'INPS, seguendo in
ogni caso le modalitd stabilite dall'Istitute medesimo.
L'impresa cooperativa corrispondera a tutti i lavoratori ivi compresi gli apprendisti assenti
per malattia, nelambito della conservazione del posto, una integrazione di guanto il
lavoratore percepisce dall'INPS, in base alle norme vigenti, fino al raggiungimento del
normale trattamento econgmice complessivo che il lavoratore. avrebbe percepito effettuando
la normale prestazione lavorativa, operando i relativi conguagli al termine del periodo di
trattamento contrattuale,
Se I'indennita di malattia é: cornspnsta dall‘INPS in misura. ridotta la cooperativa non & tenuta
ad integrare la parte di indennita non corrisposta dalllstituto..
Ferma restando la corresponsione della normale retribuzione per i primi tre giorni di maiattia
{periodo di carenza), l'integrazione a carico della cooperativa non & dovuta per i giorni i i
I'INPS non corrisponda, per qualsiasi motivo, l'indennita di malattla da esso dovuta.

ianitd di servizio in caso di
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Art. 106 Trattamento pEr malattia di breve durata
perlodo di carenza, viene rtccncsclutu, invia sperimentate, a c}ascun tavoratore annualmente
un contributo di € 15{} 00.
Al dipendenti che si assenting per malattie di durata non superiare al cinque giorni, verra
trattenuta una somma pari ad E SO 00 per evento Tale trattenuta ‘operera solo & partire dal
terzo evento morboso, L
e somme non erogate mtrementeranno il contrlbutc annuaiedi”cw al secondn comma e
saranno suddivise tra | favoratori che abbianoe effettuato un numero di assenze non superiore
a 3 eventi di durata massima.di 5 giorni.

Art. 107 Assicurazione contro gli infortuni
Le aziende sono tenute ad assicurare presso I'INAIL contro gli infortuni sul lavoro e le malattie
professionali il personale dipendente soggetto all'obbligo assicurativo secondo le vigenti
norme legisiative ¢ regolamentart,
Il lavoratore deve dare immedidta notizia di qualsiasi, :nfnr‘tunm, ‘anche di lieve entft&": alla
propria cooperativa; quando'il lavoratore abbla trascurato di ottérnperare all’obbligo predetto
e la cooperative, non essendo venuta altrimenti’ a -conoscenza dell'infortunio, non abbia
potuto inoltrare la prescritta ‘denuncia all'INAIL; la-cooperativa medesima resta esonerata da
ognl e qualsiasi responsabilitd derivante dal ritardo stesso.

Art. 108 Trattamento economico perinfortunio .
L'integrazione & carico dell'inipresa cooperativa-di-cui-al 30, 49 @ ‘56 comma dell’ art 164 é
estesa anche ai lavoratort colpiti da infortunio, ivi compresi git apprendisti sempre nel limite
massimo di 180 glorni e con‘le $tesse modalitd di erogazione, =~ "
ta cooperativa anticipera sotto-forma di prestito; - in ogni cast mfrutt[fem, al termine del

periodo di trattamento contrattuale, le indennita di infortunio’ dovute dalVINAIL per gl

infortuni le cui infermita superinﬂ i sette giorniconisecutivi, N
il periodo di anticipazione e hmitato a due mes: salvo mtghnrt mndiztoni da stabilirsi in sede
aziendale, i L
1} tavoratore ha l'obbligo di eg‘nare alla caoper'atiwa le- som
immediatamente successiva a-quella del ricevimento..
Le erogazioni di cui sopra costituiscono anticipi dircassa‘e: sata
sede di corresponsione delle:competenze spettanti ai lavorat
delle indennita corrisposte dal predetto: Istltuto assicuratore. -

Art. 109 Ripresa del'lavoro - ‘
1. It lavoratots, dichiarato dag!i Tstituti previdehz:afi ed’ assicu in grado-di- riprendere
servizio, dovra presentarsi_al lavoro #} giorno u'nmed|atamente,‘-suct¢::Esto allaaccertata
guarigione, salvo il caso di- 1egittimo Impedimento. Ove I lavoratorg non uttemperl a quanto
sopra e la giustificazione d itardo non sia’sufficiente, la’ cooperativa resta esonerata
dall’obbligo de!la‘r:nnsvrvazmne,_del pOStO ‘e il-lavoratore sard considerato dimissionario, a
meno che non abbia impugnato-{'accertamento dell'Istituto richiedendo il giudizio di un
Collegio medico.
Il lavoratore addetto alla preparazmne manipolazacne e vendita: di sostanze alimentari di cul
alla legge 30 aprile 1962, n.-283 ha I'obbligo; in caso di- malattia- di durata superiore a 5
giorni, di presentare all ‘azienid “al rientro In ser\rizic, il certificato medico dal quale risulta
che il lavoratore non ' presenta: pEriccm dl contagio dipendente dalla malattia medesima,
La ripresa del lavord da parte’del lavoratore determina di diritto - lo scloglimento, senza
preavviso, del rapporto di lavoro della persona eventuaimente assunta in sua sostituzione,
purché a questa sia stata” data notlzia per mcritto allatto deﬂ assunzmne, de! carattere
provvisorio del rappaﬂ:o stessa s

‘erogate dallINAIL In data

‘soggette a cnn'guagtio in
i-tenendo conto deli’entita

Dichiarazione a verbale , ‘
Le parti contraenti convengono ehe, nel caso d: dnspasuzmm i legqe mndtﬁcatwe



prestazioni economiche degli Istituti previdenziali, si riuniranno.per un riesame dell'indennita
a carico -delle cooperative, In ogni caso 'ammontare complessivo delle indennita a carico
degli Istituti e delle imprese non potra superare il 100% del normale trattamento economico
complessivo netto che il iavoramre avrebbe percepito effettuando la normale prestazione
lavorativa, ‘

Art. 110 Norme dl rmwo o
Per quanto non previsto dal presente contratto in materna ds matattla e mforLum valgono le
norme di legge e regolamentari vigenti. g
Restano ferme le norme previste dagli ordinamenti spactala‘ eglonau‘ o

CAPD VIiI: Trasferte e trasfar‘

Art. 111 Trasferta ;
A quei dipendenti che per raginm di necessita aziendali song. camandatl temporangamente a
prestare la loro attivitd in.localita diverse dal luogo di lavore ove prestano abitualmente
servizio V'azienda rimborsera le spese sostenute, graduate secondo le distanze.
I suddetti rimborsi e le eventuali indennita-di trasferta saranpo.stabiliti in sede aziendale a
seconda dei casi specifici.:I rimborsi. saranna corrtﬁpnnde“ ,,Ne ‘maggiori spese sostenute
dal dipendente. SRR
Per ottenere i rimborsi e Iindennita di trasferta di cui. at preaent& articolo il dipendente dovra
presentare adeguata documentazione £ attenersi -alle. dl$PO$!ZIOnI in rmateria impartite
dall’azienda.
A norma deillart. 13 delta tegge 20 maggio 1970, n. 300, il iavoratore non pud essere
trasferito da una unita- pmdumva ad uyn'altra se non. per"mmprovate ragioni tecniche,
organizzative e produttive.. 3
Qualora il lavoratore non accetti Il trasferimento ai sensl del comma precedente, fermo
restando il diritto a tutte le indennita previste dal presente contratto, potrd essere soggetto
al licenziamento con le procedure previste dalla legge 15 luglio 1966, n. 604 e della legge 20
maggio 1970, n. 300 come modificate daila legge 11 maggio 1990, n. 108.
Il personale trasferito avra diritto, In caso di successivo licenziamento, al rimborso delle spese
per il ritorno suo e della-famiglia nel luogo di provenienza,: purché il rientro sia effettuato
entro sel mest dal licenziamento, salvo | casi di forza magglore__‘ ,

Art. 112 Trasferimenti con cambio di residenza . .
I trasferimento dei dipendenti che determini if cambzamento di residenza verra di norma
comunicato per iscritto agli-interessati ¢con un preavviso.dl 45:giorni ovvero di 70 giorni per
coloro che abbiano familiari-a carico. -
Nell'ipotesi di cui al precedente comma ai dipendenti sarég-:nconosciuto, per un periodo
massimo di nove mesi, il.rimborso dell'eventuale differenza; del:canone effettivo di locazione
per un alloggio dello stesso tipo di quello occupato nelia iocahtéa di provenienza.
I trasferimenti di residenza danno diritto. al pagamenm eile indennita qui di seguito
specificate: S
A chi non abbia familiari-a carico:
1. it rimborso della spesa effettiva di viaggio secondo la via: mu breve
IL. it rimborso della spesa. effettiva per Il trasporto del mobilio e del bagaglio;
I11. it rimborso deli’eventuale perdita del canone di locazione qualora non sia stato possibile
sciogliere la locazione o-far/luogo a subaffitto; tale rimborso. va corrisposto per un massimeo
di sei mesi;
IV, una mdennsté di trasf&nmento da determinarsi in sede azi&ndale,
A chi abbia famiglia propria o conviva con parenti verso cui abbia obblighi di alimenti:
1, il rimborso delle spese effettive di viaggio secondo la via pil breve, per 5¢é e per le pers
della sua famiglia;
IL. il rimborso delle spese.effettive per il trasporto del mobilio-a del bagaglio;
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II1. il rimborse per 'eventualé perdita del canone di locazione oveinon sia stato-possibile
sciogliere la locazione o far Iuogo at subaffitto; tale r}mbﬂrs,o va corrispa-;m per un'massimo
di set mesi;
IV. una Indennitd di trasfen { -‘-r'da determmars: m sede az:e date .per sé ¢ per ciascun
convivente a suo carico; perifi Fgli conviventi a carico l'indennita: du trasz‘erimento & r:dotta a
3/5. L ‘
Le indennita di trasferimentd diicui al- , : 3
strettamente necessario al traglocs. ' Quando il trasferimento comparta anche il trasporto del
mobilio, il lavoratore avra diritto a pemepwe le diane suddette ﬁnn‘-a-otto giorni dopo "arrive
del mobilio. ‘

Art. 113 Trasferimentig senza cambiu di ‘ res:denza -

ristrutturazione, concentrazione, ecc. . - ey - S

Quando per esigenza di ristriitturaZzione, concentrazmne, ece.. il ente venga assegnato
stabilmente ad un luogo di lavoro diverso da quello dove presta-abitiiaimente servizio, e cid
non comport!  camblo di residénza; la possibllitd o meno-di applicéré.le disposizioni di cui al
precedente articolo, comma -3 punti 3.1) e 3. 2), saré esaminata’in:sede aziendale tra la
Direzione dell’impresa e la R S U, /R S.A. Co : : ‘

- "CAP
At 114 'rutela della

I. per | due mesi precedenti“"" 'data presuﬂta ﬁet parta indicata el cert:ﬁcato medico d|
gravidanza; ‘ e

II. per il periodo mtercorrent' . a del ! : S

ITI. per.i tre mesi dopoil parto'e; ai-sensi-dellart. 16, comma 1 lettera d)- det:b; Lgs 26
marzo 2001, n. 151, qualora 1l:parto avvenga.in data antscipata iﬁpatto a quelia pr(asunta,
per i giorni non goduthdi: aqtensione Dbbhgatona prima del parto.’
La lavoratrice ha facoltd di astenersi dal lavord-a pértire dat me ecedente il parto e nei
quattro mesi successivi al parto; a; ‘condizione ch il‘-;medico specidlista del Servizio sanitario
nazionale o con esso convenzionato e il medico: cnmﬁetente ai fink:della prevenzione e tutela
- della salute nei luoghi-di lavcra“"“ttestmo che tale opzione. non arrechi pregiudizio alla salute
della gestante e del nascituro.. . o
Con la nuova legge di bilancio jprevin beriestare del medict rie lavoratrici potranno
decidere di lavorare fino al: “ritese di grav:danza e fruire de 5. mesi- du congedo dt
maternita obbligatorio;- dopo; parto. y “ '
La lavoratrice ha diritto alla conservazicne de! posto per tutt
attestato da regolfare: certificato iédico,. e fino-al’ compimentﬂ di- no di etd-del bambino,
- salvo le eccezioni previste datlailégge (ficenziafmento per giusta ¢ ; cessazione dell’attivita
dell’azienda, ultimazione del restazione per-lasquale la lavoratrice era stata assunta o .
cessazione del rapporto.di lav or scadenza del termine per:il .quale’ara stato Stipuiato)
Il divieto di licenziamento in’ conhessiona’ con o stato géttivo di- -gravidanza e
puerperio e la lavoratrice fi i-nel corso del periodo incul opera:il divieto ha-diritto di
ottenere il tiptistino del rapporto: i lavoro mediante presenta one; entro 90 giorni dal
licenziamento, di idonaa. -Cettificazione. . dalla-. quale’ f'lSUlt} esistenza, - all’ Epaca dal
!icenzuamento delle candsz:om che, lo vietavano | \ \

'e‘nodo d: gestazmne,

. supplementarl e al trattamento di F‘ne rappnr‘tn
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in caso di malattia prodotta dallo stato di gravidanza nei mesi.precedenti il pericdo di divieto
di licenziamento, la cooperativa & obbligata.a conservare il posto alla lavoratrice alla quale é
applicabile il divieto stesso. I periodi di assenza 0bbligat0ria,‘5indicatzi ai punti I, IT e III de} 10
comma, devono essere.computati nefl'anzianita di servizio a tutti gii effetti contrattuali,
comprest quelli relativi.alle mensilita supplementari, alle ferle e al trattamento di fine
rapporto.
Durante il periodo di assenza obbligatoria la lavoratrice- ha diritto ad una indennitd parl
rispettivamente all'80% della retribuzione, posta a carlco dell’INPS dail’art. 74 della legge 23
dicembre 1978, n. 833. Secondo fe modalita stabilite, .e anticipata dal datore di lavoro ai
sensi dell‘art.1 D.L. n. 633 del 1979, convertito in legge 29 febbraio 1980, n, 33. L'importe
anticipato dal datore di lavero & posto a conguaglio con | contributi dovuti all'INPS, secondo
le modalita di cui aghi artt. 1 e 2 dello stesso.
Per i soli periadi indicati nel 1° comma di cui-al punti I), II), III), relativamente alla astensione
obbligatoria, V'indennitad.di cui al comma precedente verra integrata dal datore di lavoro in
modo da raggiungere il-100% della retribuzione mensile netta-cui la lavoratrice avrebbe
avuto diritto in caso dirnormale svolgimento del rapporto salvc che lindennita economica
dell'INPS non raggiunga un importo superiore,
Nei confronti delle lavoratrici assunte a tempo determinato per | lavori stagionali VINPS
provvede direttamente al pagamento delle prestazioni di maternita agli aventi diritto, ai sensi
degli artt. 1 e 2 det D.L. n, 633/1979 convertito con legge n. 33/1980.
Nei confronti delle lavoratrici e dei lavoratori che abbiang adottato bambini o che li abbiano
ottenuti in affidamento- preadnttwo si applicano gli artt.;;}. 6, 2? e 31 del D.Lgs. 26 marzo
2001, n. 151, il
Art, 115 cungadn parantale e trattamento economlco
Ai sensi dell'art. 32 del D.Lgs. 26 marzo 2001, n. 151, nei primi otto anni di vita del bambino,
ciascun genitore ha diritto ad astenersi dal lavoro. Le-astensioni dal lavoro della madre
lavoratrice e del padre:lavoratore non possono ccmplessivamente eccedere il limite dei dieci
mesi, salvo quanto previsto dal successivo comma 3, ‘
Neli'ambito del predetto limite il diritto di astenersi dal lavum ccmpete
1. alla madre Iavoratric.e, trascorso il periodo di astensrone obbligatoria, per un periodo
continuativo o frazionato.non superiore a sel mesi; '
I1. al padre lavoratore, per.un periodo continuativo o frazmnatn non superiore a sei mesi;
111, qualora ci sia un solo.genitore, per un periodo continuativo o frazionato non superiore a
dieci mesl
Qualora it padre Iavoratnrf: eserciti il diritto di astenersi dal--iayg,ro per un periodo non inferiore
a tre mesi, il limite di cui-al punto II del precedente comma & elevato a sette mesl e il limite
complesswn delle astensiqm dal lavoro del genitori, di cuj- al 1'3 comma del presente articolo,
& elevato a undici mesi,
Ai finl dell’esercizio del diritto di cui al presente ammlo xi genitore e tenuto a concedere al
datore di lavoro un preavyiso non inferiore a quindici giomni..
Per i periodi di congedo. parentale, ai sensi deil’art. 34 del D.Lgs. 26 marzo 2001, n. 151, alle
lavoratrici e ai lavoratori-&:dovuta, fino al terzo anno di eta del’bambino, un'indennita pari al
30% della retribuzione, posta a carico dell'INPS dall'art. 74 della legge 23 dicembre 1978, n.
833, secondo le modalitd stabilite, e anticipata dal datore di-lavoro ai sensi del D.L. 633 del
1979 convertito in legge. 29 febbraio 1980, n. 33. L'importo anticipato dai datore di lavoro &
posto a conguaglio con i-contributi dovuti all'INPS, secondo: le modalita di cul agli artt. 1e 2
dello stesso.
Fuori dei casi di cui sopra e fino al compimento dell’ ottavo anng di vita del bambino e
comungque per il restante periodo di astensione facoltativa, & dovuta un‘indennita ai sensi del
comma 4, punto 2, lett, b), dell’art. 3, della legge 8 marzo 2000, n. 53.
Le dispusizmm del presente articolo, ai sensi degli artt. 36.¢.37 del D.Lags. 26 marzo 2001,
n. 151, trovano applicazione anche nei confronti dei genitori- adottivi o affidatari. Quilora
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all’'atto dell’adozione e dell’affidamento it minore abbia un'etd ¢compresa fra i sei e | dodici
anni, il diritto di astensione dal lavoro pud essere esercitato nei- primi tre anni dalVingresso
del minore nel nucleo familiare.
Ai sensi del comma 2 deli'art. 4 dc! D.Lgs. 26 marzo 2001, n. 151 le assunzioni di Tavoratorl
con contratto a tempo determinato in sostituzione di lavoratori in-astensione obbhgator:a 0
facoltativa, pud avvenire anche con anticipo fino ad un mese nspetto al periodo di inizio
dell’astensione. .
Art. 171 Congedi dei gemton - R
Il datore di lavoro deve consentire alle lavoratram madri, durar'tte ll primo anno di vita del
bambino, due periodi di riposo; anche cumulabili, durante la glornata Il riposo & uno solo
guando ‘'orario glornaliero dic {avoro & inferiore a 6 ore.
I diritto di cuf al comma precedente & riconosciuto,- in altemattva alla madre,. al padre
lavoratore ai sensi dell’art. 40 del D.Lgs. 26 marzo 2001, n. 151 La concessione dei riposi
glornalieri al padre lavoratore & subordinata in ogni caso-all es;ihr:lto consenso séritto della
madre. Inoltre il diritto al riposi giornalieri retribuiti non puod esercitarsi durante i periodi in
cul 1l padre lavoratore o la- madre lavoratrice godano gid dei periodi di astensione obbligatoria
o di astensione facoltativa ¢ quando, per altre cause, !obbhgo de!la prestazione favorativa
sia interamente sospeso,
I perlod! di riposo di cui al 19 ccmma ‘hanno la durata di un‘ora ciascuno e Sone considerat:
ore lavorative agli effetti délid durata del lavoro e della retribuziofie; essi comportano il diritto
della lavoratrice ad uscire dall’azienda. Al sensi‘dell’art. 41 del Ditigs. 26 marzo 2001, n. 151,
in caso di partc plurima, i permdi d: nposo $ono r‘addcppnat: e ie ore aggiuntive, rispetto a
Per detti ripcs: é duvuta daII’INPS un‘indennita pari all’ intero ammcntare della retrlbuzmne
relativa ai riposi medesimi, ‘
L'indennitd & anticipata. dal datore di lavoro: ed e por‘tata ” g'uagtio con gli import
contributivi dovuti ail’'Ente assicuratore ai sensidell’art. 43 del Diligs: 26 marzo 2001, n. 151.
I riposi di cui ai precedenti commii sono indipenidenti da quelli prewst: dalle vigenti normative
di legge in materia di orario di lavoro.
La lavoratrice e, alternativamente, il padre Iavoratore previa dichiarazuone rilasclata ai sensi
dell'art. 4, D.P.R. 28 dicembie 2000, n. 445, attestante che Faltro genitore non sia in
astensione dal lavoro negli stessi-giorni pet il medEslmn motwo,“"a‘hno diritto ad azssentarsi
dal lavoro durante le malattte_del,bambmo di-eta inferiore a otto.afini ovvero di etd compresa
tra 1 tre e gl otto anni nel limite di cinque giorni lavorativi all’anno per clascun genitore,
dietro presentazione di certificato medico al sensi del! art, 4? del Dilgs, 26 marzo 2001, n,
151, o e
La malattia del bambino che: dia Iuogo a. nccvem ospedahero intermmpe le ferie in godimento
da parte de! genitore, - -

Art. 116 Congedo di ‘ o :
1l padre lavoratore ha diritto di-ustfruire del congedo di paternrta.‘ -condizioni e nei termini
fissati dagli artt, 28, 29, 30'e 31, comma 3 del D.Lgs. 25 marzc 2001 n. 151,

Art. 117 Certificazione:dl gravidanza :
La lavoratrice in stato di grav:danza & tenuta ad esibire aita coop 'atwa il certuf‘ ca’co medico
rilasciato da un ufficiale sanitario'o da un medico del Servizio samtarlo nazionale ed il datore
di favoro & tenuto a darne r:cewuta '
Per usufruire dei benefici connessi.col parto e 11 puerperlo 1a lavcrratr:ce ¢ tenuta ad inviare
all'lmpresa cooperativa, entro:il:150.glorno 5Uccessava al parto; it-certificato di nascita del
bambino rilasciato dall’Ufficio' di'Stat6 civite, - -

Per il trattamento spettante. alla lavoratrice che rassegm le' dimissicni durante il périodo per
cul € previsto il divieto di licenziamento, si osserva ‘1a discipling stabilita dali’art. 200, 3
Perle restivlté cadenti nel perindo di assenza obbligatena 0 puerperlo, ia tavoratrice ha diri




dell'impresa. cooperatwa in:modo da raggtungere compiesswamentel’lntera quata gmrnahera
della retribuzione di fatto.dizcui all’art.- 184. e

Le disposizioni di cui aifpresente titoio scno st:ate rec:epute
legge.in. materia vigente,ivi: il

ottemperanza aiie nurme dl

Art. 119 Obbhgh:
Il lavoratore, nello svolg]
suo dovere ed osservar
regolamentari, previst
delle normative di cul a
aziendali. o ‘ :
1l lavoratore deve usar&‘mod\i!cortesi con. i cansumamri..‘e 0 i
altresi responsabile moraimente.e matenaimente della.g
e risponde in proprio del:danni arrecati alla:cooperativa, neij:
Ii lavoratore dovra comupicare-immediatamente all‘azienda
residenza e, se diversa; Qetla sua.stabile dimora, sia. durant,
Art. 120 Provvedlmeml disciplinari
La inosservanza dei doveri-da parte del personale, comporta | seguentl provvedimenti che
saranno - deliberati in 'one alla entaté de[le T alle: c;irccstanze che te
accompagnano: - - ‘ ST
1. biasima inflitto verbaimente perle mancanze piu hew,
I1. biasimo inflitto per iscritto; : o
III. multa nella misura non eccedente I importo da quattro.are.di-retribuzione;
1V. sospensione dalia retribuzione e dal-servizio per un maas:mﬂpd:” 10 giorm,
V. licenziamento d:scip!ln ef con o senza- preawisa. . L

= dlSpOS!ZIDI’lI impamte dalla
‘art. 220, anche in.relazione

Lgs. n. 193/20{)? e al D. Lgs n. 81, 2003 e relatwe dnspoﬁiziom

vulgare i segreti dn ufficio; &
ne delle mansioni affidategh
ti ad-esso impuytabili,

ni-mutamento ‘della propria
rvizio. che-durante i congedi.

.;ntardn nell‘{nlzio del, ,‘vora senza. gaustaf“cazione,
- esegua con neghgenza it lavoro affidatogli;
- s assenti dal lavoro; fino a tre giorni-nell’anno sﬂlare Ssenza comprovata giustificazione;
. non dia immediata‘notizla all'azienda di ogni mutament deila prcpna res1denza o, s&
diversa, della sua stabile dimora; - R
- non osservi le normesulla prevenzione. antmfortumstlca
- commetta recidiva-nelle mancanze purlievi che. hanno omportata biasimo scritto;
- ed altre mancanze di'analoga gravita. =
Il provvedimento delia.s ensione daila retribuziﬂne e
del lavoratore che: D
- arrechi danno alle cose ricevute in dot:azmne ed usQ, co dimostrata responsabihté
si-present! in servizig in stato di manifesta ubriachezza;:.- \ g
- si-assentd dal lavorofino. a quattro. glorm senza giustificazione;
- commetta recidiva oltre la terza volta nellanno solar in-qualungue delle mancanze
che prevedono o hanno comportato la. multa, salva dell assenza mgsust::ﬁcata,
- ed-altre mancanze:di.analoga gravita. | \
Salva ogni altra azione: iegaie, i pmwedlmenm di cui al pun N
st applica-per le seguent

vizro 51 appilca nei confronti
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- assenza ingiustifi cata""supenore a 4 giorni 0 recidiva oitre ‘Ia terza vnita neli anno
solare; = - T
- giusta causa € grave’ 'canza degh obbhgh: ) N
- recidiva nei ritardi oltre la terza volta nell’anfio solare dop male diffida periscritto;
- Vabuso di fiducia, la concorrenza, la violazione de! segrete-ditufficio; ‘
- infrazione alle norme dn Fegge circa la sicurezza per la lavcrazlone, depositi; vendite e
trasporti, . " .
L Mesecuzione,. in CORED 4 con 1 attw:ta de!l azlenda dl
o Cterzi anche fuori dali’orario:di lavoro; -
“w nei casi di ammanchidliinventario che per: 15 foro entitd per fa loro recidiva siano
©imputabili a-colpa graveidel lavoratora, fermo restandu in-tal caso, I'obbligo di
" osservare la‘proceduraidicontestazione;
ed altre mancanze di analaga gravita. . '
I prowedsmentu dicui ai putitiIl), 11D, IV) e V) del 1':3 comitma d' prer,ente amcolo devono
gssere comunicati per iscritto e. motivati. S ‘
Art. 121  Contestazione dagli addebiti -:.‘.‘--‘ S
I provvedimenti disciplinari -ai punti II, TIL,°IV & V nun
confronti del lavoratore senz "-avergli preventivamente ccntesta
sentito a sua difesa. :
In ogni caso’i.provvedime Sc:plunarl, ad ‘eéeezione del b
essere applicati prima che siano- trascorsi 5 gturm dalla cuntesta
che ne ha dato causa.- -
1i lavoratore colpito da’ pmwed: ento disciplmar&,“- il quale’ mt:enda mpugnare la lemttnmité
del provvedimento, ha facolté di avvalérsi delle hormie di-legge 6:dél contratto. |
Per quanto non 5pec:ficatamente previsto dal pr&Sente articolo st fa tiferimento all'art, ? della
legge 20 maggio 1970, n. 300. -

Ve o”per conto proprm o di

no essere adottati ne
ifa‘ddebito e senza averlo

f:-‘ verbale, non'possono
e per -iscrltw del fatto

CAPO X. DISCIP N

Art. 122 Premessa
Le-partl condividono 1a necessity
sul territorlo delie mprese mmo‘
‘peratwa ‘congentono il
"i ptccoli centri e de!fe

e del degrado di tante 20Nne
Le parti, pertanto, convengo

Condizioni di- maggmre ﬂessibiﬂta‘ nrgamzzativa ccncretamente esigibili per i punti di vendita
e per le imprese di tale tipolbgia contribuiscono indubbiamente 8l Mantenimento. sia della
funzione social da essi garantita sia dei livelll-di'6¢éupazione ne arritori interessati.
Tanto premesso le parti hanno ‘convenuto di.riseware ai!e im‘ﬂrESe minori la dascmlma
speciale contenuta nel preése T

Art. 123 Nozione dif . T L S R
Per Imprese minnrl della distribuzione coaperatsva & Intendono‘:\.e‘.smprese che geqtiscono
unitd produttive prevaIEntemente riferite alla tipologla “superette”.e/o a tipologle equivalentl
o inferiori per volumi di vendita, e che di norma occupino il nume;p di addett! non supekiore
a 300 unita, riferiti gl tempo. pienﬂ -
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Al fini della attribuzione ad una impresa della gualifica di impresa minore si procedera, in
sede di c:enf‘ronm al secondo livello, alla verifica della sussistenza della prevalenza della
tipologia “superette” nella rete distributiva azuendaie ..riferita all'insieme delle unitd
produttive “superette” efo tipologia inferiore, - ' '

Art. 124  Orario. dilavoro
L'orario normale di lavoro nelle imprese di cui al presente. ttt.aia & fissato pertutti i lavoratori
in 40 ore settimanali con applicazione del divisore convenzionale 168.

In considerazione della -particolare gravita della situazione economica in cui versano
attualmente le imprese minori della distribuzione cooperativa:identificate nel presente titolo
e che occupano fino ad una-media per unita produttiva di 15 addetti equivalenti f.t. i permessi
individuali annui sono riconosciuti nella misura di 60 ore per futti | lavorator dipendenti per
il pariodo di vigenza del presente c.c.n.l Al termine di det:m‘-sperlodo i permessi di cui sopra
saranno pari ad 88 ore. :

Per tutte le altre imprese. minori, i permessi lndividuah{:
settimanale di 40 ore sono determinati in 104, o
Per far fronte alle variazioni dell'intensita lavorativa I' impresa attivera il confronto a livello
aziendale o territoriale finalizzato ad intese, per realizzare diversi regimi di orario con il
superamento e con la- riduzione dell'orario normale di.cui sopra. Ii superamento sard
consentito, fino al limite massimo di 44 ore e la rlduzaone fino ad un minimo di 24 ore
settimanali e per un massit‘no di 26 settimane, anche non, consecutivc, nel corso di un anno
dall’inizio della flessibilita, :
Previo confronte a livello aziendale o territoriale, in armoma con quante disposto dali‘art, 4,
comma 4, del D.Lgs. n. 66/2003 e a fronte delle ragioni tecniche obiettivamente insite nella
particolare organizzazione del lavoro delle imprese minori, il pericdo per il caicole della durata
media massima del’orario-di lavoro & consentito che sia. appitcabale sino ad un massimo di
12 mesi,

1 lavoratori interessati percepiranno la retribuzione relativa a!l orario normale settimanale,
sia nei periodi di superamento che In quelli di riduzione delf’orario.

Le ore di cui sopra e guelle derivanti dal monte ore di riduzione di orario stabilite dal presente
cenl alf’articolo rubricato.permessi saranno utllizzate, In:accorde tra le parti, a titolo di
permesso individuale ovvero con diverse .modalita. Cib‘”in,“f.contemper‘anza tanto con le
esigenze dei lavoratori quanto con quelle dell'impresa.

In riferimento alle imprese minori che occupino fino a 30: unité lavorative ed una media
aziendale per singola unitd produttiva non superiore a tre unita, le parti in sede di
contrattazione aziendaie o territoriale potranno definire. diverse modalitd di gestione delle
ore di cyi al 1° capoverso del presente comma.

Art. 125 Inquadramento del personale SR
E' demandata alla contrattazione collettiva territoriale o aznendaie la possibilitd di prevedere
fa defi mz:one [ la ndeﬁnlzione di profill. che rappresentma leffettavo contenuto delle Emgote

..‘er“.i..- raggiungnmento dell’'orario

deiie imprese cooperatwe e: delle unita produttive di cui ai-?
Art. 126 Contratto a tempo parziale :

Le parti stabiliscono che: ii fimite minimo .deila durata della prestazione lavorativa del

contratto a tempo parziale, ‘previo confronto in sede aziendaie" possa essere fissato in n. 16

ore settimanall per i negozi fino a 30 dipendenti, B
Art. 127 Norma . di rinvio

Per quanto non espressamente previsto nel presente tttoln rasta applicabile la generale

disciplina del rapporto di lavoro contenuta nel presente contratto collettivo nazionale.

r&sente titolo,
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TITCLO V: TRATTAMENTO ECONOMICO
CAPO I: ELEMENTI DELLA RETRIBUZIONE
Art. 128 Elementi della retribuzione
Di norma, la retribuzione del lavoratore & distinta nelle seguenti voci:
a) paga base nazionale conglobata comprensiva deif'indennita di caropane prevista
dalla legge;
b) eventuali trattamenti salariali integrativi comunque denominati previsti per
ciascun comparto nelle Partl generale e speciale del presente contratto;
¢) eventuall scattl di anzianita nelle misure e con le modalitd previste sia nella
Parte generale che in quella relativa a ciascun comparto del presente contratto.
Per il personale tavoleggiante dei pubblici esercizi la retribuzione & costituita di norma, dalla
percentusaie di servizio secondo le misure e le modalitd previste nella Parte speciale,
Art, 129 Determinazione della retribuzione giornaliera
La retribuzione gicrnaliera si ottiene dividendo la retribuzione mensile per 26,
Tale indice & valido a tuttii fini contrattuali ivi compresi | cam dl trattenuta per assenze non
retribuite.
Art. 130 Determinazione della retribuzione oraria
La retribuzione oraria sl ottiene dividendo la retribuzione per:
- 172 per il personale con orario normale di 40 ore settimanali.

CAPO II: PAGA BASE NAZIONALE

Art. 131 Retribuzione normale
La retribuzione normale del lavoratore & distinta nelle seguenti voci:
I. paga base nazionale conglobata,
1. indennitd di contingenza
II1. terzi elementi nazionall ¢ provinciali dove esistenti;
IV, eventuali scatti di anzianita;
V. altri elementi derivanti dalla contrattazione collettiva.

Art. 132 Retribuzione di fatto
La retribuzione di fatto & costituita dalle voci di cui al precedente articoli nonché da tutti gli
altri elementi retributivi aventi carattere continuativo ad esclusione del rimborsi spese, del
compensi per lavoro straordinario, delie gratificazioni straordinarie o una tantum e di ogni
elemento espressamente escluso dalle parti dal calcolo disingell istituti contrattuali ovvero
esclus] dall'imponibile contributivo a norma di legge.

Art. 133 Aumenti retributivi mensili e minimi tabellari
A decorrere dalle scadenze di seguito verranno erogati | seguentl aumenti retributivi mensili

Hivelli PAGA BASE
Quadri 1,782 22
I 1.621,47
11 1.411,80
ITT SUPER 1,258,04
11 1.167,19
IV SUPER 1.083,32
v 1.006,43
Vv 908,57
i 698,90

Per i minori la suddetta paga base nazionale conglobata lord
minor orario di lavoro effettuato,
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Art. 134 Divisori convenzionali

La quota giornallera della retribuzione, sia normale che di fatto, si ottiene dividendo I'importo

mensile per 26.
l.a quota oraria della retribuzione, sia normale che di fatto, si ottiene dividendo Vimporto

mensiie

per | seguenti divisori orari:

- 184: per il personale la cui durata normale di. favoro & di 42 are e mezm settimanah e fino
a 44 ore settimanali; o
- 182 per i personate la-cui durata normale di- lavoro e di 42 are Eett:manali

- 168: per il persc}nale la c:u: durata normale di lavoroc & di 40 ore $ett|manali e 39 ore

Settimanali;

- 167: per il personate la cui durata normale di. favoro & di 38 are e mezza settimanali
- 165; per il personale la cuizdurata normale di lavoro & di 38 ore: settimanali

Art. 135 Scatti:di anzmmté

L'anzianita di servizio decorre dal gior’no in cul |I lavoratore & entratﬂ a far parte del

personale

della cooperativa, quah che siane le mansioni ad ess0 affidate.

Sono fatti salvi criteri diversi di decorrenza deli‘anzianita espres&?amente previsti, per
singoli istituti contrattuali, ai.fini.della maturazione dei relativi diritti.
Ad eccezione degli effettl derivanti dalla normativa sug!i scatti di anzianita, le frazioni d1

afno

saranno computate, a tuttt gh effett: contrattuah, per dOdiCESlmf, ccmputandosu come mese
intero e frazioni di meése superiori a 15 giorni,

Per mesi si intendono quelii del calendario civile:(gennaio, Febbralo; marzo, ecc.). |

Per Vanzianitd di servizio maturata a dacorr&re dal 21° anno di eta, presso a stessa

azienda o

gruppo aziendale (mtendendoal per tale il campiesso commercnale facente capo alla stessa
societd), il personale avra diritto a dieci scatti triennali,

Gl importi lordi degli scatti sono determinati in cifra fissa, per caaScun fivello di
inquadramento,

nelle seguenti misure e con Ia seguente decorrenza:

euro

livelii

Quadri 27,82 1.
1 26,64 .-
11 24,52 1
IT1 21,79 |
1V 19,93 -
v 18,84 :
Vi

Indennits di contmgenza “_“-.‘.‘, |

Art, 136
livelli euro
Quadri 541,85
I 538,83
1 533,85
I super | 529,98
11 528,28

75




IV super | 525,92 T

Vv

Art. 137 Elemento economico di garanzia :
Le aziende in assenza di‘contrattazione di secondo livello applsche:'anno quanto previsto dal
presente articolo in materia di elemento economico di garanzia subordinatamente alla verifica
congiunta di sastenibilita‘degil oneri conseguenti, becnndo‘"i“ eguenti princnpi
- verrd erogato con la retribuzione di novembre; ‘
- compete ai lavoratori a tempo mdeter‘mmata nonché agh apprendistl che risulting iscritti al
tibro unico da atmeno & mesi; g
Fazienda calcolera Vimporto spettante in proporzione dell‘effettwa prestazmne lavorativa
svolta alie proprie dipendenze, per i lavuratore a tempo arziaie I‘amporto sara calcolato
secondo il criterio di proporzionalita ' '
- {"importo non & utile ai fini del calcolo di nessun 1stituta dl legge o centrattuale, in quanto
le parti ne hanno definito Fammontare in'senso onmcompren'swo, t:enendo conto di qualsiasi
incidenza, ivi compresol trattamento di fine rapporto
- l'importo & assorbito, 'sino a concorrenza da ogni trattamcnto eccnomlco individuale o
collettivo aggiuntive rispetto a quanto previsto dal ¢c.c.n.b”
- |'istituto ha natura sperimentale ed é legato escluswamente alla durata del presente rinnovn
~ Vimporto & determinatg'come seque: i .

livelli Quadr:, Ie | filelV VeVt
e II L
Aziende finoa 10 | -~ 115 110 85
dipendenti _ o
Aziende a partire | 140 1128 THIg
da 11 dipendenti ‘

Art. 138 Indennita di cassa ” |
Senza pregiudizio di eventuali procediment! penall e del!e sanzioni dlac:sphnart, al seguente
personale normalmente adibito ad operazioni di cassa con carattere di continuitd - casslere
comune non di negozio, cassiere di negozio - guando detto persopale abbia la piena e
completa responsabilita della gestione di cassa, con obbligo di accollarsi eventuali differenze
- compete un’"indennitd di cassa o di maneggio di denaro” neila misura del 5% (cingue per
cento) della paga base nazionale conglobata per le rispettive quahﬁche '

Art. 139 Corresponsione delia retribuzione ‘
Le retribuzioni dovranno essere corrisposte a mezzo busta paga o fﬂglm paga ove dovra
essere
chiaramente specificato il periodo di lavoro a cut ta retribuzione si riferisce, Vimporto della
. Tetribuzione stessa, la misura e 'importe deli'eventuale layoro.straordinario e di tutti gli altri
elementi che concorrono. a formare la somma globale contenuta nelia busta paga stessa
nonché tutte le ritenute effettuate. Il prospetto paga deve recare la flrma sigla o timbro del
datore di lavoro o di ¢hi ne fa le veci. L .

Art. 140 Mensilita supplementari (132 e 14“) :
In coincidenza con la vigilia di Natale di ogni anno, le cooperative dcvranno corrispondere al
personale un importo pari ad una mensilita della retnbuztone di fatto nella misura dovuta al
lavoratore nel mese di novembre ad eccezione di quanto non dovuto ai sensi di legge.
Nel caso di inizio o di cessazione del rapporto di lavoro durante il corso deli’anno, il lavoratore
avra diritto a tanti dodicesimi dell'ammontare della 132 mensilita, per quanti sono i ffhesi
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interi di servizio prestatl nella cocperatwa intendendosi per tall le frazioni di mese superiori
ai 15 giorni,
Dall'ammontare della 132 mengilitd saranno detratti i ratei relativi ai periodi in cui non sia
stata corrisposta dal datﬂre di'lavoro la retribuzione per una delle cause previste dal presente
contratto.
Entro it 30 giugno di bgm anno le imprese cooperative dovranno corrispondere al personale
dipendente una 149 mensmté cort'le stesse norme e modalitd previste per la 132 mensilita,
di cui al presente articolo, da calcolarsi con riferimento alla retribuzione in atto nel mese di
giugno salvo diverse regolamentazioni da realizzarsi in sede aziendale.

Art. 141 Norme comuni
La tredicesima e la quattordictasiﬁ‘ia possono essere rateizzate, ove si proceda ad un accordo
formalizzato, ossia aita stipula di-un atto scritto di accordo indw:duate tra e parti, datore di
lavoro e lavoratore, | .

Art. 142 Calomerci .
Le merci affidate ai gErent! o ge:estora di negozi o di spacci di genen alimentari devono essere
poste a loro carico al r\ettc) dei cali, delle tare e delle perdite per cottura a cui le merci stesse
siano soggette r:spetto ail’ effettivo peso di consegna.
Le merci stesse saranno poste a.carico dei gerenti o gestori al prezzo i ssato dalla cooperativa
per fa vendita al pubbhco o seghate negli appositi bollettini di carico.
1 gerenti o gestori hanno diritto di controllare il peso, il calo, la tara, il valore e ia qualitad
delte merci assunte in carico.”.
In considerazione della variabilits dei cali, delle tare e delle: perdtte per cottura, in rapporto
alle condizioni di am_b:ente, -di-clima, di trasporto, di manipolaziohe e preparazione delle
merci, la determinazione dell’entitd di detti cali, tare e perdite per cottura, sard fissata al
momento dell’assunzione, fermo restando #l diritto reciproco delle parti di chiedere la
eventuale revisione, | .

Art. 143 Inventario
Gli inventari dei negozi o Epacci affidati ai- gerenti o gestcn ‘Saranno effettuati dalla
cooperativa o da. chiiper essa, m gualsiasi momento; in ogni ¢caso perd dovranno essere
effettuati almeno due . ¥
inventari per ognhi eserciziu annuale
Copia di ogni mventanm controfirmata dalle due parti, dovra. esgere rﬂasciata al lavoratore,
Ognl eventuale deficienza, emergente dalle risultanze contabill, dovra essere contestata per
iscritto, entro il mese successivo alla effettuazione dell’ inventario, all'interessato, il quale
entro otto giorni dcvr& comunicare per iscritto alla cooperativa le-eventuali eccezioni,
La cooperativa dovrd tenere conto. delie. contestazioni formulate dat gerente o gestore, specie
quando queste si rifersscono ‘a’cali, tare, perdite per cottura, deterioramento delle merci,
ecc., comuni all'eseréizio del- negozio o SPaccio. Le deficienze non_ giustificate, emergenti
dopo tale controilo, Saranno .comunicate per; JEcritto all’mteressato, che avra 'obbligo di
rifonderte nel terming massimo ‘di otto glorni dalla: ricevuta comur
Nel caso in cui dali’ mventarto ‘#mergono . diversitd di valutazioni sull eslto delle tisultanze
contabili, il gerente o gestore ha facoltd di richiedere, con motivata domanda, un immediato
inventario di verifica ¢on la procedura di cui sopra.
La mancata verifica inventarlale nel termini sopra specificati esohera il gestore o il gerente
dalla
responsabilitd di eventuah di‘r‘ferEnze riscontrate tardivamente,.g

legge.

""alvol casi perseguibili per

TITOLO VI : RISOLUZIONE DEL RAPPORTO BI LAVDRO
i CAPOT: 'RECESSO .

Art, 144 Recesso R
Al sensi dell’art. 2218 c.C. c:ascunc dei contraenti pud réc:eg:lere dal contratto cﬂ lavo
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tempo indeterminato, ' :
Ai sensi dell’art, 2119 c.c,, ciascuno dei contraenti pud reaedere dal contratto di lavoro, prima
della scadenza del termme se il contratto ¢ a tempo determinato, o senza preavviso se il
contratto & a tempo indeterminato, qualora si verifichi: una: causa: i che non consenta ia
prosecuzione anche provvisoria del rapporto {(giusta causa) :
Art. 145 Preavviso
Tanto per il caso di hcenzlamento guanto per . quetio di dimisslom i termim di preavviso sono
i seguenti: ) :

a) fino a 5 anni. dl servizio compiuti:

i

- livelli preavviso
Quadri e I 60 glorni
Il @ III 30 giorni
VeV 20 giorni
Vi 15 giorni
b) oltre i S anni e fino a 10 anni di servizio compiutiz-
livelli preavviso
Quadrie I 90 glorni
lelll 45 igiorni
WeV 30 ‘giorni
VI 20 giornl
t) oltre i 10 anni di servizi compiuti:
Tivelll T preavviso
_Quadriel 120 giorni
i1 e JII 6O giorni
VeV 4B giorni

. V1 . 20 giorni

I giorni di cui ai punti a, b e Csi intendono di calendario. e :
I termini di preavviso. di CUI sopra decorrono dal primo o ‘dat SEdlCESlmD giorno di ciascun
mese

Art. 146 Indenmta sostitutiva del preavviso ;
In caso di mancato preawiso, al lavoratore sara cnrrESposta una indﬁnmté equivalente
all'importo della retribuzione di fatto, corrispondente al periodo fot preavwso di cul ali'articolo
precedente, comprenslva dei ratei di 132 e 142 mensiiita, . "~ !

CAPO 11: TRATTAMENTO DI FINE RAPPQRTQ

Art. 147 Trattamento di fine rapporto
In ogni caso di risoluzione del rapporto di lavoro il lavoratore ha dtntm ad un trattamento di
fine
rapporto determinato dalf'art, 2120 c.c. secondo le norme def presente articolo,
Sono escluse dalla quota annua della retribuzione utite ai fini del calcolo del trattamento di
fine rapporto le somme corrisposte ai seguentl titoli:
I. i rimborsi spese;
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I1. le somme concesse occasionalmente a titolo di “una tantum”, gratificazioni straordinarie

non

contrattuall e simili;

III. i compensi per lavoro straordinario e supplementare, per lavoro festivo e per il lavoro

prestato in regime di flessibilitd ed elasticita;

IV, le indennita sostitutive di preavviso:

V. le indennitd sostitutive di ferie;

VI le indennita di trasferta e di trasferimento non aventi carattere continuativo nonché,

quando le stesse hanfio carattere continuativo, una quota di esse pari all'ammontare esente

dall'IRPEF; |

VII. le indennita economiche corrisposte dagli (o per conto degli) istituti assistenziali;

VIII, le prestazioni ininatura,.quando si prevede un corrispettivo a carico del lavoratore;

IX. altri elementi espressamente esclusi dalla contrattazione collettiva di secondo livello,
Art. 148 Decesso

In caso di decesso de# dipendente il trattamento di fine rapporto e lindennita sostitutiva del

preavvise saranno cofrisposte agli aventi diritto secondo le norme di legge vigenti in materia.
Art. 149 Corresponsione del t.f.r,

I trattamento di fine rapporto.deve essere corrisposto all’atto deila cessazione del servizio,

dedotto quanto eventualmente fosse dovuto dal dipendente, nel templ tecnicl necessari alla

elaborazione del tasso di rivalutazione, al sensi deli’art, 2120, ¢.¢. @ comunque non oltre 60

{sessanta) giorni dalla data di cessazione del rapporto di lavoro.,

In caso di ritardo doviuto a contestazione o ad altre cause non imputabill al lavoratore, sara

conteggiato Iinteresse legale con decorrenza dal glomo dell’effettiva cessazione dal servizio.

Nota a verbale

Le parti si danno atto che, giusto guanto previsto dallart. 2120, c.c. In materia

anticipazioni sul t.f.r.; a livello aziendale sono operative apposite normative,
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